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OTRAS DISPOSICIONES

DEPARTAMENTO DE CULTURAY POLITICA LINGUISTICA

RESOLUCION de 21 de febrero de 2025, del Director de HABE, por la que se realiza la convoca-
toria de 2025 para la convocatoria de acreditacion mediante ordenador de HABE (HOBE), para
acreditar los niveles B1, B2, C1 y C2 de competencia comunicativa en euskera definidos en el
Curriculo Basico para la Ensefianza del Euskera a Personas Adultas (HEOC).

Al amparo de lo dispuesto en los Decretos 179/2003 y 166/2019 y en la Orden de 9 de septiem-
bre de 2020, del consejero de Cultura y Politica Lingtistica, HABE puede realizar convocatorias
de acreditacion de los niveles de competencia comunicativa en euskera establecidos en el HEOC,
para las personas que estén interesadas en las mismas.

Por otro lado, el consejero de Cultura y Politica Linguistica aprobo la estructura y la descripcion
del HEOC, en el marco de su ordenamiento académico, mediante Orden de 22 de julio de 2015,
por la que se conformd un proceso de aprendizaje definido en seis niveles (A1: usuario o usua-
ria inicial; A2: usuario basico o usuaria basica; B1: usuario o usuaria independiente; B2: usuario
avanzado o usuaria avanzada; C1: usuario o usuaria competente; C2:usuario experto o usuaria
experta), articulado en base a la interaccion socio discursiva, basado en un enfoque comunicativo
definido mediante acciones comunicativas, en funcién de las caracteristicas propias del euskera y
que toma en consideracion la situacion sociolinguistica del contexto de aprendizaje. Desde dicho
enfoque y vision, la citada Orden define los contenidos (contexto sociolingliistico, temas, géneros
textuales, funciones, exponentes textuales, exponentes linglisticos, estrategias...), las orientacio-
nes metodoldgicas y los criterios de evaluacion.

Ante el creciente uso social de las tecnologias de la informacion y de la comunicacién (TICs),
en general, y en la ensefianza y la acreditacion de idiomas en particular, HABE, en orden a sim-
plificar los procesos de acreditacion de los niveles de competencia comunicativa de definidos en
el HEOC y acercarlos al contexto digital actual, ha disefiado un sistema de acreditacion por orde-
nador denominado HOBE.

Por todo ello,

RESUELVO:

Primero.— Realizar la convocatoria HOBE de 2025 para la acreditacion de los niveles B1, B2,
C1 y C2 de competencia comunicativa en euskera definidos en el HEOC, de acuerdo con las
bases y criterios que figuran en los Anexos | y Il de esta Resolucion.

Segundo.— Comunicar a las personas interesadas que contra la presente Resolucion, que no
agota la via administrativa, podran interponer recurso de alzada ante la Vicelehendakari Primera
y Consejera de Cultura y Politica Linguistica, en el plazo de un mes a partir del dia siguiente al de
su publicacién en el Boletin Oficial del Pais Vasco.

En San Sebastian, a 21 de febrero de 2025.

El Director de HABE,
JOKIN AZKUE ARRASTOA.
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ANEXO |

BASES DE LA CONVOCATORIA DE EXAMEN MEDIANTE ORDENADOR (HOBE) PARA
LAACREDITACION DE LOS NIVELES DE COMPETENCIA COMUNICATIVAB1,B2,C1Y
Cc2

Base 1.— Objeto.

Es objeto de estas bases establecer las especificaciones necesarias para los periodos de exa-
menes previstos en la convocatoria mediante el sistema HOBE de 2025 de cara a la acreditacion
de la competencia comunicativa de euskara en los niveles B1, B2, C1 y C2 establecidos en el
HEOC por parte de las personas matriculadas, conforme a la Orden del consejero de Cultura y
Politica Lingtistica de 9 de septiembre de 2020.

Base 2.— Marco basico de la convocatoria.

EIHEOC y el Marco Comun Europeo de Referencia de las lenguas (MCER) constituiran, respec-
tivamente, el fundamento y el ambito de referencia para la acreditacion del nivel de competencia
de las personas examinandas.

En dicho contexto, las pruebas de competencia dirigidas a la obtencion de los certificados
correspondientes a los niveles determinados en el HEOC se regiran por los contenidos y las
caracteristicas recogidas en el Anexo Il.

Base 3.— Requisitos para la participacion en esta convocatoria.

Para poder matricularse en esta convocatoria, las personas interesadas deben cumplir las con-
diciones que se especifican a continuacion:

a) Tener cumplidos 16 afos o cumplirlos en el ano natural en que se formalice la matricula.
b) Formalizar debidamente la matricula y el abono de esta en el plazo establecido.
Base 4.— Calendario y caracteristicas de la convocatoria.

1.— HABE publicara en su pagina o portal web www.habe.euskadi.eus las caracteristicas del
desarrollo de los periodos de examenes con al menos un mes de antelaciéon a la realizacion de
las primeras pruebas.

2.— Los plazos para la inscripcion y abono de la matricula en esta convocatoria se publicaran en
la pagina o portal web de HABE al menos un mes antes de la realizacion de las primeras pruebas.

3.— El numero de plazas ofertadas en esta convocatoria sera tasado y se dara a conocer en la
pagina o portal web de HABE con la publicacién de cada periodo de examenes a la vez que los
lugares y fechas correspondientes.

4 — Las solicitudes para tomar parte en esta convocatoria seran admitidas por orden de matri-
culacion hasta agotar el numero de plazas ofertadas.

5.— En la convocatoria HOBE, las pruebas de acreditacion se organizaran en dos dias diferen-
tes: en primer lugar, en un mismo dia, las pruebas de comprension y expresion escritas y la de
comprension oral, mediante ordenador; y mas adelante, otro dia diferente, la prueba de expresion
oral ante un tribunal del nivel correspondiente.
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6.— HABE conformara el calendario y decidira los lugares de los examenes, en funcién de la
demanda y de la disponibilidad de sus recursos para atenderla debidamente. En base a dichos
presupuestos, HABE podra realizar convocatorias para la realizacion de pruebas distintas en un
dia determinado. Asimismo, HABE se reserva el derecho a cambiar las fechas previstas en el
calendario con motivo de las incidencias que puedan producirse en la gestion de la convocatoria,
a excepcion de las fechas de matriculacion para los examenes.

7.— Una vez formalizada la matricula, si la persona examinanda no se presenta en el lugar del
examen en el dia establecido en el calendario de examenes publicado en la pagina o portal web
de HABE, a dicha persona se le considerara como no presentada, y perdera la posibilidad de exa-
minarse, salvo en las siguientes circunstancias excepcionales, que acarrearan las consecuencias
seguidamente mencionadas:

a) Si la circunstancia que ha impedido a la persona examinanda realizar la prueba en el dia
establecido en el calendario se deriva de una causa sobrevenida y de fuerza mayor o se deriva de
una situacion amparada por una norma con rango de ley, se podra modificar el dia de la prueba
o del examen, y trasladarlo a otro dia excepcional establecido en el calendario, siempre y cuando
se cumplan las siguientes condiciones:

La persona examinanda dispondra de tres dias habiles a partir del dia siguiente al de la
realizacion de la prueba para presentar en la sede de HABE mediante correo electrénico el corres-
pondiente documento justificativo sobre la imposibilidad de acudir el dia fijado para la realizacion
de la prueba y cinco dias habiles desde la fecha de realizacion de la prueba para presentar la com-
pulsa del documento en alguna de las sedes de HABE. La causa expuesta en dicho documento
debera justificarse mediante el informe o documento inequivoco correspondiente.

De esta opcién se podra valer una sola vez.

b) Si la circunstancia que le ha impedido a la persona examinanda realizar la prueba en el dia
establecido en el calendario se deriva de una situaciéon amparada por una norma con rango de ley,
y dicha persona no ha podido hacer uso del dia excepcional para realizar la prueba, se guardaran
para el siguiente periodo de examenes tanto los derechos de examen, como las calificaciones
que, en su caso, haya obtenido en un periodo concreto, incluso entre el segundo periodo de exa-
menes de esta convocatoria y el primer periodo de examenes de la convocatoria del afio siguiente.

Las personas examinandas que presenten solicitudes de modificacion transcurrido el plazo
seflalado de tres dias habiles, seran consideradas como «no presentadas» a dicho periodo de
examenes.

Respecto a la modificacion de fecha y hora de las pruebas de expresion oral, las personas
examinandas podran solicitar cambios puntuales dentro del territorio por el que optaron en la
matricula para la realizacion de la prueba, y HABE, si lo considera viable, lo autorizara en los pla-
zos y procedimientos establecidos.

Base 5.— Inscripcion, precio y abono de la matricula.

1.— La inscripcion para las pruebas de acreditacion de los niveles de competencia B1, B2, C1
y C2 se realizara en la pagina o portal web www.habe.euskadi.eus, con la cumplimentacion de
la hoja de matricula, en el plazo fijado al efecto. En el caso de nivel C2, la persona examinanda
debera consignar en la hoja de matricula la especialidad académica o técnica en la que es experto
0 experta.
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2.— El abono de la matricula debera realizarse en el plazo fijado para efectuar la matricula, por
Internet, o en su caso, mediante pago en entidades bancarias que ofrezcan dicho servicio (Kutxa-
bank, Sabadell, Laboral Kutxa, Bankoa, BBVA, Banco Santander, CaixaBank, Banco Popular,
Caja Rural de Navarra), utilizando para ello el impreso que obtendra el alumno al inscribirse.

3.— Se entendera que el proceso de matriculacion ha sido debidamente formalizado en el plazo
fijado al efecto, cuando ambos tramites —inscripcién y abono de la matricula— hayan sido reali-
zados en plazo. El incumplimiento de alguno de los tramites indicados en el plazo establecido
conllevara la exclusién del proceso de acreditacion.

4 — Una vez abonados los derechos de matricula, no se devolvera el importe de la misma,
salvo: a) en el caso de haber abonado erroneamente la matricula dos veces para un mismo nivel,;
b) en los casos en que el nivel para el que se ha abonado la matricula sea erréneo, siempre que
la solicitud de devolucion se realice dentro del plazo de matricula; c) si el director de HABE ha
estimado el recurso de alzada interpuesto por una persona examinanda a una convocatoria ante-
rior y, en consecuencia, ha anulado la matricula de referencia; d) en el caso de fallecimiento de la
persona matriculada antes del dia de realizacion de la prueba.

5.— Respecto al precio de matricula a abonar, se aplicaran los precios publicos fijados para la
prestacion de los servicios que HABE ofrece, a cuyo efecto se estara a los precios que en cada
periodo de matriculacion se encuentren en vigor de conformidad con la normativa vigente en cada
momento. En todo caso, HABE dara a conocer a través de la pagina o portal web www.habe.
euskadi.eus los importes referidos a cada periodo.

Quienes estén exentos de realizar una prueba de destreza (conforme a la base 8.3) en un
periodo de examen, también deberan abonar la cantidad establecida en concepto de matricula.

6.— La persona examinanda se podra matricular en un solo nivel de competencia comunicativa
de euskera en cada periodo de examen de la convocatoria HOBE.

7.— La persona examinanda que se matricule en la convocatoria HOBE no podra formalizar
matricula alguna en cualquier otra convocatoria de HABE correspondiente a dicho periodo.

8.— Al formalizar la matricula, la persona examinanda acepta explicitamente y se compromete
voluntariamente al cumplimiento de los criterios y procedimientos establecidos en estas bases.

Base 6.— Situacion de la matricula.

Una vez finalizado el plazo de matriculacion, se publicara en la pagina o portal web www.habe.
euskadi.eus el acuerdo para dar a conocer el estado de la matricula. Cada persona matriculada
podra acceder a esta informacion utilizando su contrasefa personal y podra ver el estado de su
matricula (si ha sido aceptada o no).

Base 7.— Situaciones especificas.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 28 de la Orden del consejero de Cultura y
Politica Linguistica de 9 de septiembre de 2020, en los casos en que deseando participar en las
pruebas de competencia se requiera de algun tipo de adaptacion especifica, HABE adoptara las
medidas oportunas a fin de garantizar que las personas examinandas que presenten algun tipo de
discapacidad puedan realizar las pruebas en las debidas condiciones de igualdad, siempre que
con ello no se desvirtue el contenido de la prueba o se reduzca o menoscabe el nivel de compe-
tencia comunicativa exigible al mismo.
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A fin de llevar a cabo las adaptaciones necesarias, la persona interesada debera presentar su
solicitud a la persona designada como responsable de la convocatoria HOBE, en el momento de
realizar la matricula de examen, acreditando la discapacidad alegada mediante informe oficial
emitido por la institucion publica competente en dicho ambito, e indicando la adaptacion solicitada
(silla, mesa u ordenador especiales, auriculares, sistema braille, etc.), conforme al modelo organi-
zativo establecido. Asimismo, debera presentar la compulsa de la documentacion en HABE en el
plazo de siete dias naturales desde el dia siguiente a la finalizacién del plazo de matricula.

A la vista de las solicitudes presentadas, HABE adecuara los medios materiales, asi como la
duracion de las pruebas a las personas que asi lo hayan solicitado, de conformidad con lo dis-
puesto en la Orden del Consejero de Cultura y Politica Linglistica de 9 de septiembre de 2020 o
en la normativa aplicable en el momento de realizacion de las pruebas.

Base 8.— Caracteristicas, organizacion, criterios de evaluacion y calificaciones de los distintos
apartados de las pruebas de competencia.

1.— Las pruebas de acreditacion disefiadas para la evaluacion de los niveles de competencia
evaluaran la competencia comunicativa en euskera de cada persona examinanda: su destreza
para comprender lo escuchado y asimilar lo leido y su destreza para expresar tanto oralmente
como por escrito lo que desea comunicar.

2.— La Seccioén de Evaluacion y Acreditacion del Servicio de Didactica de la Lengua elaborara
las pruebas de expresion escrita y oral, de conformidad con lo establecido en el Anexo II.

3.— En cuanto a la aplicacion de las pruebas, el Servicio de Didactica de la Lengua de HABE
aplicara las pruebas de las cuatro destrezas comunicativas.

Ala persona examinanda que haya superado las pruebas de comprension escrita, comprension
oral y expresion escrita de los niveles B1, B2, C1 y C2 en uno de los periodos de examenes de
2025, se le guardaran los resultados para el siguiente periodo y solo tendra que realizar la prueba
de expresion oral en ese segundo periodo.

4 — Las pruebas correspondientes a un nivel sumaran un total de 100 puntos, y para darlas por
superadas la persona examinanda debera obtener un minimo de 50 puntos conforme al sistema
de puntuacion establecido en el Anexo Il. El segundo descriptor de la escala de valoracion de cri-
terios de evaluacion, del capitulo «Criterios de evaluacion y escalas» por niveles y destrezas del
HEOC, indica cual es el nivel de competencia a alcanzar por la persona examinanda. Para supe-
rar un nivel el alumno o alumna debera superar las pruebas de cada una de las cuatro destrezas,
conforme a los criterios establecidos en dicho anexo.

No obstante, la persona examinanda que no llegando en la prueba de expresion escrita al
minimo de 15 puntos en los niveles B1, B2 y C1, obtuviera al menos 14 puntos, podra compensar
esta carencia de puntos con los puntos que obtenga en la prueba de expresion oral, siempre y
cuando haya obtenido 17 puntos en la prueba de expresion oral. De todas formas, sera imprescin-
dible obtener una calificacion de 14 puntos para poder presentarse a la prueba de expresion oral.

En cuanto al nivel C2, deberan superarse los dos ejercicios de la prueba de expresion escrita
(al menos 4 puntos de 8 en el ejercicio de mediacion, y al menos 11 puntos de 22 en el segundo
ejercicio; 15 puntos en total). No obstante, la persona examinanda que, no llegando en el primer
ejercicio al minimo de 4 puntos, obtenga 3 puntos, podra compensar esta carencia de puntos con
los que logre en el segundo ejercicio, siempre y cuando haya obtenido al menos 12 puntos.
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5.— Las actividades de acreditacion se realizaran sin conexién a Internet ni acceso a contenidos
que puedan ofrecer algunos dispositivos electronicos (teléfono, ordenador, camara de fotos, gra-
badores de sonido, auriculares inalambricos, relojes con aparatos de lectura y gafas que ofrecen
acceso a contenidos audiovisuales...).

6.— La diccidn tiene que ser clara y la pronunciacion correcta en las pruebas orales.

7.— Para la realizacion de las pruebas de expresion escrita y expresion oral, la persona exami-
nanda debera cumplir correcta y adecuadamente las instrucciones comunicadas.

Base 9.— Proceso de correccion de las pruebas de competencia.
1.— Normas linglisticas y dialectos.

Las pruebas realizadas en las cuatro destrezas linglisticas deberan cumplir las normas en
vigor aprobadas por Euskaltzaindia.

En las pruebas de expresion oral, la persona examinanda podra demostrar su capacitacion
y fluidez en el uso de su dialecto, siempre que asi lo requiera la tarea encomendada. En estos
casos, las personas examinadoras consideraran debidamente estos usos y los valoraran en la
calificacion final del ejercicio.

2.— Anonimato.

Las personas examinadoras, tutoras o evaluadoras peritas corregiran los examenes sin cono-
cer la autoria del ejercicio, con el objetivo de garantizar una correccién anénima. Las personas
examinadoras no podran corregir las pruebas de acreditacion de alguien que haya pertenecido a
su alumnado en los ultimos dos afos. En el caso de que concurriera tal circunstancia, las propias
personas examinadoras deberan presentar su abstencion en el momento de la organizacion del
ejercicio.

Las pruebas de expresion oral las aplicaran personas examinadoras que no hayan sido pro-
fesores o profesoras de la persona que se examina. En el caso de que se den circunstancias
extraordinarias inevitables que requieran la presencia del profesor o de la profesora como persona
examinadora en el tribunal, se comunicara a la persona examinanda que otra persona examina-
dora sera quien proceda a la calificacion de dicha prueba.

3.— Correccion y calificacion de las pruebas de comprension escrita y comprension oral.

En los niveles B1, B2 y C1 la correccion de estas pruebas se realizara automaticamente por
medio del sistema HOBE; en el nivel C2, en cambio, sera llevada a cabo por personas examina-
doras nombradas al efecto conforme a los criterios establecidos en el Anexo Il de esta Resolucion,
y estos reflejaran en acta las calificaciones otorgadas con caracter de propuesta. Sera condiciéon
indispensable superar las pruebas de comprension escrita y comprension oral para que se corrija
la prueba de expresion escrita. En el nivel C2, si no se supera la prueba de comprension escrita,
la prueba de comprension oral tampoco sera corregida.

Correspondera al Servicio de Didactica de la Lengua de HABE la guarda y custodia de las prue-
bas realizadas.

4 — Correccion de las pruebas de expresion escrita.

a) Cada prueba de expresion escrita sera corregida al menos por dos personas examinadoras,
que emitiran en la ficha de calificacion un dictamen razonado a fin de facilitar a la persona exami-
nanda la comprensioén precisa y rigurosa de la evaluacion de su prueba.
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b) En relacion con la cantidad minima de palabras exigidas para cada nivel, la persona exami-
nadora se ajustara a los siguientes criterios al otorgar la correspondiente calificacion:

— Si la persona examinanda hubiera escrito la cantidad minima de palabras exigida y cum-
pliera los criterios minimos de valoracién correspondientes a su nivel, se calificara el ejercicio
entre 15 y 30 puntos.

— A la hora de valorar los ejercicios que no lleguen al nimero minimo de palabras exigido
(debe tenerse en cuenta que en el nivel C2 unicamente se exigira un numero minimo de
palabras en el segundo ejercicio), a la redaccion que le falten menos del 20 % para llegar al
minimo estipulado, se le restara en la puntuacion general, segun estos parametros:

B1 B2 C1 C2 (segundo ejercicio)
Numero de palabras 140 200 300 350
— 1 punto 127-139 181-199 271-299 326-349
— 2 puntos 120-126 172-180 258-270 303-325
— 3 puntos 113-119 161-171 241-257 280-302

La calificacion de la prueba a la que le falten mas del 20 % de palabras sera:

B1 B2 C1 C2

No apto: 5 puntos <112 <160 <240 <280

— El numero de palabras calculado automaticamente por el contador de palabras del sis-
tema HOBE sera aproximado, y, en consecuencia, tendra unicamente caracter orientativo.
El nimero de palabras fijado para las pruebas de expresion escrita sera el establecido por el
Tribunal de cada nivel, de acuerdo con los criterios marcados en esta resolucion.

c) La prueba de expresion escrita se pondra a disposicion de quienes realicen las tareas de
examinacion, aporten experiencia y realicen tareas de tutoria en soporte digital a través de una
aplicacion informatica especifica.

d) Procedimiento de correccion de la prueba de expresion escrita:

Se facilitara la validacion de la correccion de forma andnima, mediante una doble correccion en
sistema de doble ciego en todas las actuaciones, hecha de forma independiente por dos personas
evaluadoras que reciben la prueba a través de un reparto aleatorio realizado entre las personas
designadas como evaluadoras, atendiendo a los criterios singulares de valoracion de la prueba
de expresion escrita establecidos por el Director de HABE en el Anexo Il de esta Resolucion, de
forma que se garantice suficientemente la objetividad de la evaluacion de dicha prueba.

El proceso de calificacion se llevara a cabo segun las siguientes instrucciones:

— Si las dos personas evaluadoras califican el ejercicio como «Apto», se calificara la prueba
de expresion escrita como «Apto».

— Si las dos personas evaluadoras califican dicha prueba como «No apto», se procedera a
calificar la misma como «No apto».
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— En caso de que una de las personas evaluadoras califique la prueba como «Apto» y la otra
como «No apto», la prueba se sometera al juicio de personas tutoras o evaluadoras peritas.

5.— Procedimiento de correccion de la prueba de expresion oral.

a) La prueba de expresion oral sera realizada y corregida por dos personas examinadoras, que
emitiran su dictamen razonado en una unica ficha de calificacion. Las observaciones propias de la
correccion se recogeran en dicha ficha a fin de facilitar a la persona examinanda la comprension
precisa y rigurosa de la calificacion de su prueba.

b) Si discrepan en su valoracion sobre si la prueba cumple o no con los minimos exigidos para
sSu superacion, se procedera a una segunda correccion a cargo de las personas designadas como
tutoras o evaluadoras peritas, que evaluara la prueba de oficio y elevara su dictamen razonado al
Tribunal correspondiente.

c) Todas las pruebas de expresion oral seran grabadas, como soporte del proceso de correc-
cion, y con la finalidad de fomentar la investigacion y la formacion de las personas examinadoras.

6.— Sesiones de unificacion.

HABE organizara sesiones para la unificacion de los criterios de evaluacion conforme a lo
establecido en el HEOC, con el fin de ampliar y reforzar el nivel de competencia de las personas
evaluadoras, y de aplicar criterios objetivos e iguales, de forma que se garantice la precision y
adecuacion del proceso de evaluacion. Las personas examinadoras que vayan a tomar parte en
las pruebas de acreditacion de HABE de 2025 deberan tomar parte en estas sesiones de unifica-
cion de criterios.

Las sesiones de unificacion de criterios de los niveles B1, B2, C1 y C2, se organizaran por nive-
les y podran ser presenciales o realizarse mediante tecnologias online.

Base 10.— Aprobacion de resultados del proceso de acreditacion.

Los Tribunales de cada nivel estudiaran las valoraciones realizadas por las personas designa-
das como examinadoras, tutoras o evaluadoras peritas, aceptaran, si procede, los resultados de
las pruebas y las remitiran a la Comision de Examenes.

A continuacion, la Comisiéon de Examenes elevara los resultados de todos los niveles al Director
de HABE, en base a lo establecido en el articulo 36 de la Orden de 9 de septiembre de 2020 del
Consejero de Cultura y Politica Linguistica.

Base 11.— Publicacién de los resultados.

La Comision de Examenes insertara en la pagina o portal web de HABE www.habe.euskadi.
eus el acuerdo de publicacion de los resultados en las fechas que se determinen en el calendario.
Ademas, se mostraran los resultados por cada nivel y por destrezas. Cada persona examinanda
podra acceder a esta informacion utilizando su contrasefia personal desde la pagina o portal web
de HABE donde tendra visibles los resultados que le correspondan.

Base 12.— Certificados.

Quien haya superado las pruebas de competencia y haya acreditado algun nivel, podra obtener
el certificado correspondiente en la pagina o portal web www.habe.euskadi.eus, a través de su
acceso individual, mediante la opcién «Certificados».
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Base 13.— Reclamaciones, solicitudes de revision de calificaciones y recursos de alzada.

Las reclamaciones y las solicitudes de revision de la calificacion seran tramitadas de acuerdo
con el articulo 17 de la Orden de 9 de septiembre de 2020, del Consejero de Cultura y Politica
Linglistica, y se tramitaran siempre y cuando se haga constar en las mismas los siguientes datos
y se adjunten los siguientes documentos:

— Nombre y apellidos de quien reclama o presenta la solicitud, y su direccion postal y una direc-
cion de correo electronico a efectos de notificacion.

— Numero del documento de identidad.

— Solicitud o reclamacion que presenta para la revision de su calificacion.

— Documentos o pruebas que sostengan lo expuesto o muestren el error citado.
— Territorio, lugar, fecha y nivel de acreditacion.

— Firma de la persona solicitante.

Las reclamaciones y solicitudes de revision de las calificaciones deberan presentarse en un
plazo de tres dias habiles, contado desde el dia siguiente a la publicacion en la pagina o portal
web www.habe.eus del acuerdo de aprobacion de la relacion de personas admitidas, de la reali-
zacion de la prueba o del dia del examen, o de los resultados de las pruebas.

El acuerdo de contestacion a las reclamaciones y/o solicitudes de revision de la calificacion se
publicara en la pagina o portal web www.habe.euskadi.eus.

Las reclamaciones, las solicitudes de revision de la calificacion y recursos de alzada no inte-
rrumpiran, en ningudn caso, la tramitacion de los procedimientos y calendarios establecidos en la
convocatoria.

1.— Reclamaciones.

La persona interesada en el proceso de acreditacion de esta convocatoria podra presentar
reclamacion ante HABE si estima que se ha producido algun error en los procedimientos de orga-
nizacion de las pruebas organizadas por HABE.

Ademas, la persona examinanda también podra interponer una reclamacion si considera que el
estado de la matricula no es el adecuado.

Esta reclamacion se podra presentar tanto en papel —directamente en el punto de atencion
Zuzenean, por correo postal o en las sedes de HABE— como por via telematica (en la sede electro-
nica del Gobierno Vasco, mediante el sistema de identificacion correspondiente, es decir, mediante
BakQ o el DNI electronico). Preferentemente se priorizara la via telematica.

2.— Solicitudes de revision de calificaciones.

La persona examinanda podra solicitar en HABE la revision de la calificacion obtenida en las
pruebas organizadas por HABE, motivando sus solicitudes, dentro de los plazos establecidos en
cada fase de examen y ajustandose a las instrucciones establecidas. Las solicitudes de revision
deben estar suficientemente fundamentadas, es decir, expresaran y argumentaran los motivos por
los que solicitan la revision de cada destreza.

3.— Recursos de alzada.

Las personas interesadas podran presentar recurso de alzada ante el Director de HABE, en el
plazo de un mes desde la publicacion del anterior acuerdo de contestacion. Los resultados defini-
tivos seran los correspondientes a las pruebas finales.
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A efectos de su resolucion, el Director de HABE podra requerir de la persona responsable terri-
torial o del presidente o presidenta del Tribunal del nivel correspondiente, asi como del presidente
de la Comision de Examenes, la emision de un informe sobre el fondo de la cuestion.

Asimismo, podra solicitar la valoracion de alguna persona experta no participante en la
convocatoria.

Base 14.— Informacion, tramitacion online y consultas.

Las publicaciones y notificaciones derivadas de los procedimientos correspondientes a esta
convocatoria se realizaran a través de la pagina o portal web www.habe.euskadi.eus, salvo las
relativas a las reclamaciones, las solicitudes de revision de la calificacién y la resolucion de recur-
sos administrativos.

Igualmente, la persona examinanda formalizara en la pagina o portal web www.habe.euskadi.
eus los tramites establecidos en estas bases, y tendra a su disposicion la direccion de correo elec-
tronico egiaztatzegintza@habe.eus para efectuar cualquier consulta relacionada con las bases y
procedimientos de esta convocatoria.

Base 15.— Acceso a los expedientes.

La persona examinanda podra consultar en la pagina o portal web www.habe.euskadi.eus las
hojas de calificacion correspondientes a las pruebas de expresion escrita y oral, y podra acceder
a las pruebas de comprension escrita, de comprension oral, de expresion escrita (digitales) y a la
grabacion de la prueba de expresion oral.

Base 16.— Proteccion de datos de caracter personal.

Los datos de caracter personal manifestados en esta convocatoria de acreditacion, asi como
los que se produzcan a lo largo del procedimiento de acreditacion, seran incorporados a las acti-
vidades de tratamiento correspondientes en el Registro de Actividades de Tratamiento (RAT)
denominadas «Convocatorias HOBE para la acreditacion de niveles de euskera», «Subvenciones
para el alumnado» y «Adecuaciones solicitadas para la realizacion de las pruebas de acredita-
cion» o en las que las sustituyan, de conformidad con lo dispuesto en la Ley Organica 3/2018, de
5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, y en el
Reglamento 2016/679 de la Comision Europea y del Parlamento Europeo, sobre Proteccion de
Datos, para los objetivos que se especifican a continuacion:

— La gestién de los procedimientos previstos en esta convocatoria.

— Inscripcion en el registro de HABE de certificados de acreditacion de competencia comuni-
cativa en euskera, conforme a lo estipulado en el articulo 48 de la Orden de 9 de septiembre de
2020, del Consejero de Cultura y Politica Linguistica.

— La remision de los certificados emitidos al Registro Unificado de Titulos y Certificados de
Euskera, de conformidad con lo dispuesto en el Decreto 222/2012, de 16 de octubre, de todas
aquellas personas que en esta convocatoria acrediten su nivel de competencia. La persona res-
ponsable del tratamiento de los datos personales incluidos en dicho Registro es la titular de la
Direccién de Normalizacion Linguistica de las Administraciones Publicas. Los derechos de los
datos personales incluidos en la misma se materializaran ante la Direccion de Servicio del Depar-
tamento de Cultura y Politica Linguistica.

El Director de HABE sera el érgano administrativo responsable del tratamiento.
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El tratamiento resulta necesario para el cumplimiento de obligaciones legales (Ley 29/1983, de
25 de noviembre, de creacion de HABE y regulacion de los euskaltegis), asi como para el cumpli-
miento de una mision realizada en interés publico o en el ejercicio de poderes publicos conferidos
al responsable del tratamiento (Ley General de Subvenciones y de Principios Ordenadores de la
Hacienda General del Pais Vasco).

Las personas interesadas podran ejercitar el derecho de acceso, rectificacion y supresion de
sus datos, asi como de limitacion u oposicion a su tratamiento en los términos sefalados en la
informacion complementaria.

Asimismo, podran obtener informaciéon complementaria sobre el tratamiento de sus datos
en la siguiente direccion: https://www.habe.euskadi.eus/proteccion-datos-personales-habe/
webhabe00-edukiak/es/

Después del proceso de acreditacion, las pruebas realizadas para la evaluacion de las cuatro
destrezas linguisticas podran ser utilizadas para fines formativos o para trabajos de investiga-
cion o estadistica, una vez finalizado el procedimiento de acreditacion y tras la correspondiente
disociacion de los datos personales que, en su caso, tengan incorporados, tal y como ordena la
legislacion vigente.

Base 17.— Obligacion de guardar secreto sobre las actuaciones.

Es obligacién de las personas designadas como examinadoras, tutoras, evaluadoras peritas,
de las personas integrantes de los Tribunales de cada nivel y de las personas integrantes de las
Comisiones Territoriales o de la Comision de Examenes, asi como del personal administrativo que
tome parte en el desarrollo de esta convocatoria, guardar secreto sobre hechos, documentos,
propuestas de calificacion, deliberaciones y situaciones relacionadas con las partes intervinientes
de los que hubiesen tenido conocimiento por razon del ejercicio de su funcidn en el proceso de
acreditacion.
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ANEXO Il

CONVOCATORIA HOBE DEL ANO 2025 PARA LA ACREDITACION DE LOS NIVELES Bf1,
B2, C1Y C2: CRITERIOS DE EVALUACION, CARACTERISTICAS DE LAS PRUEBAS,
MODELO ORGANIZATIVO Y CALIFICACIONES POR DESTREZAS

1.— Criterios de evaluacion.

Los criterios y escalas de evaluacion definidos en la Orden de la consejera de Educacion, Poli-
tica Linguistica y Cultura, de 22 de julio de 2015, que establece el HEOC, en su apartado referido
a la «Evaluaciony», constituiran la base de la evaluacion final aplicada en el marco de las pruebas
disefiadas para la acreditacion de los niveles B1, B2, C1 y C2.

2.— Caracteristicas, modelo organizativo y calificaciones correspondientes a cada nivel.
Nivel B1: usuario o usuaria independiente.
Prueba de comprension oral:

Tras escuchar la grabacion de un texto relacionado con temas cotidianos o de interés general,
la persona examinanda debera demostrar la comprension de dicho texto realizando las tareas
que se le planteen: diferenciar la informacion relevante, resaltar determinados matices... El texto
podra ser un texto extenso o varios breves. Antes de escuchar la grabacion, dispondra de un
tiempo tasado para leer las preguntas, y, en funcion del tipo de texto, se le ofrecera la posibilidad
de escuchar la grabacion una o dos veces.

Los textos se ajustaran a las caracteristicas de las acciones comunicativas fijadas para este nivel,
bien en forma de conversaciones presenciales (dialogos simples, cuentos, sucesos, recetas...),
o0 como grabaciones de medios de comunicacion (noticias breves, previsiones meteoroldgicas,
relatos, anuncios...), elaborados con los contenidos fijados en el HEOC para el nivel B1.

Se presentara a la persona examinanda una serie de preguntas sobre uno o varios textos
orales, para evaluar su nivel de comprension. A tal efecto, se utilizaran las siguientes técnicas: a)
items de respuesta cerrada (de respuesta alternativa, de respuesta muiltiple, relacionar o formar
parejas, recolocaciéon de un fragmento dentro del texto o transferencia de informacioén) y b) items
de respuesta guiada (completar espacios en blanco, test de cloze y correcciéon de errores).

Este apartado tendra una puntuaciéon maxima de 20 puntos y sera necesario obtener un minimo
de 10 puntos para superarlo. No se restaran puntos por las respuestas incorrectas.

La duracién de la prueba se determinara por la estimacion realizada para el correcto cumpli-
miento de la tarea solicitada y sera de 25 minutos aproximadamente.

Prueba de expresion oral:
La prueba constara de tres partes:

a) Al inicio, la persona examinanda mantendra una conversaciéon con la persona examinadora y
respondera a preguntas relativas a distintos temas (caracteristicas personales, familia, aficiones,
trabajo, viajes...).

b) A continuacion, se le solicitara llevar a cabo una accién comunicativa sobre un tema pre-
viamente elaborado. El enunciado presentara con claridad las caracteristicas de la accion
comunicativa solicitada: el género textual (explicacion, declaraciéon razonada, quejas o reclama-
ciones, narraciones de sucesos, anécdotas divertidas...) y una situacion o contexto propio del
nivel de competencia comunicativa B1 (ambito de uso, rol de la persona enunciadora, rol de la
persona receptora y el objetivo o la finalidad comunicativa).
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La persona examinanda dispondra de 10 minutos para preparar el tema a exponer, que debera
desarrollar ante las personas examinadoras durante 2 minutos como minimo.

Para exponer el tema ante las personas examinadoras podra valerse de un guion, pero no
podra leer un texto previamente preparado. Asimismo, debera responder a las preguntas que
pudieran realizarle las personas examinadoras en torno al tema asignado.

c) Para finalizar, mantendra una conversacion interactuando con la persona examinadora o con
su compafiero o compafera de prueba sobre un tema propuesto en una o varias fotografias. La
conversacion tendra una duracién estimada de cinco minutos, dos minutos y medio por parte de
cada persona examinanda.

La evaluacion de la prueba de expresion oral se realizara conforme a los siguientes criterios: 1)
grado de adecuacion de la exposicion al texto y al contexto; 2) coherencia, cohesion y concisiéon
manifestada tanto en la exposicion como en la interaccion; 3) fluidez y correccion en la pronuncia-
cion; 4) riqueza y 5) correccion en la utilizacion de los exponentes linglisticos.

La puntuacion maxima de este apartado sera de 30 puntos y sera necesario obtener 15 puntos
para superarlo.

Prueba de comprension escrita:

A partir de la lectura del texto o textos propuestos, la persona que se examina de este nivel
debera realizar las tareas que se le planteen. Se le solicitara la obtencién de informacioén a partir
del texto propuesto y se evaluara la comprension global o parcial de este. Todos los textos pre-
sentados se ajustaran a las caracteristicas de las acciones comunicativas fijadas para este nivel
(cartas entre amigos, recetas, cuentos y narraciones sencillas, textos descriptivos...), elaborados
con los contenidos fijados en el HEOC para este nivel B1.

La puntuacion maxima de este apartado sera de 20 puntos y sera necesario obtener un minimo
de 10 puntos para superarlo. No se restaran puntos por las respuestas incorrectas.

La duracion de la prueba se determinara por la estimacion realizada para el correcto cumpli-
miento de la tarea solicitada y sera de 35 minutos aproximadamente.

Prueba de expresion escrita:

La persona que se examina de este nivel debera redactar un texto de 140 palabras como
minimo, o dos textos de aproximadamente 100 palabras, para llevar a cabo una accién comuni-
cativa determinada. El enunciado de la prueba presentara con claridad las caracteristicas de la
accion comunicativa solicitada: el género textual (mensajes sencillos, descripciones breves de
personas, lugares y cosas, cartas personales, narraciones breves, cartas de solicitud, consejo
o0 recomendaciones, curriculum vitae...) en una situacion y contexto correspondiente al nivel de
competencia B1 (ambito de uso, rol de la persona enunciadora, rol de la persona receptora, y el
objetivo o finalidad comunicativa).

Con relacion al numero minimo de palabras solicitadas en la prueba de expresion escrita, la
persona examinadora tendra en cuenta los siguientes criterios para emitir sus calificaciones:

— Si la persona examinanda ha escrito el nUmero minimo de palabras exigido y cumple con los
criterios minimos requeridos para el nivel, el ejercicio se valorara con una puntuacién de entre 15
y 30 puntos.
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— En la calificacion de los ejercicios que no lleguen al numero minimo de palabras exigido por
menos de un 20 %, se deducira de la puntuacion general obtenida la puntuacion especificada en
la siguiente tabla:

Numero de palabras 140

-1 punto 127-139
-2 puntos 120-126
-3 puntos 113-119

La calificacion de la prueba a la que le falten mas del 20 % de palabras sera:

No apto: 5 puntos <112

La evaluacion de la prueba de expresion escrita se realizara conforme a los siguientes crite-
rios: 1) adecuacion del texto al contexto comunicativo; 2) coherencia; 3) cohesion; 4) riqueza y 5)
correccion de los exponentes linguisticos utilizados.

La puntuacion maxima de este apartado sera de 30 puntos y sera necesario obtener un minimo
de 15 puntos para superarlo.

La duracion de la prueba sera de 60 minutos aproximadamente.
Para contabilizar el numero de palabras se utilizaran los siguientes criterios:
— No se tendra en cuenta el titulo del texto.

— En los textos de tipo carta o formulario (notas, e-mails, solicitudes...) se contaran las palabras
desde el saludo inicial hasta la despedida. Por lo tanto, no se tendran en cuenta los datos relativos
a la persona emisora y a la receptora (nombre, apellidos, direccién...) Respecto a las fechas, se
contabilizaran cuatro palabras como maximo.

— Se analizara unicamente el texto elaborado, de manera que no se consideraran las frases
tomadas literalmente de la situacion comunicativa propuesta.

Ademas:

— Las palabras compuestas se contabilizaran segun las instrucciones del Area de Evaluacién y
Acreditacion de HABE, aplicando los criterios establecidos por Euskaltzaindia.

— Las palabras escritas que no se avengan a norma se contabilizaran como fueran correctas.
— Los numeros contaran como una palabra.
Organizacion:

En la convocatoria HOBE, las pruebas de acreditacion se organizaran en dos dias diferentes:
en primer lugar, en un mismo dia, las pruebas de comprension y expresion escritas y la de com-
prension oral, mediante ordenador; y mas adelante, otro dia diferente, la prueba de expresion oral
ante un tribunal del nivel correspondiente.
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Calificaciones, ponderacion y resultados:

a) Las calificaciones de las pruebas del nivel B1 se daran de la siguiente manera:

Destreza Maximo Minimo requerido
Comprension escrita 20 10
Expresion escrita 30 15
Comprension oral 20 10
Expresion oral 30 15
Total 100 50

b) Ponderacion:

Los 30 puntos correspondientes a la prueba de expresion escrita se distribuiran conforme a la
siguiente tabla de ponderacién: adecuacion, 10 %; coherencia, 25 %; cohesion, 15 %; riqueza,
20 % y correccion, 30 %.

Los 30 puntos correspondientes a la prueba de expresidon oral se valoraran conforme a la
siguiente tabla de ponderacion: adecuacion, 10 %; coherencia y cohesion, 20 %; fluidez, 25 %;
riqueza, 20 % y correccion, 25 %.

c) Resultados:
Comprension escrita: Apto / No apto.
Expresioén escrita: Apto / No apto.
Comprension oral: Apto / No apto.
Expresion oral: Apto / No apto.
Total: Apto / No apto.
Nivel B2: usuario avanzado o usuaria avanzada.
Prueba de comprension oral:

Tras escuchar la grabacion de un texto relacionado con temas cotidianos o de interés general,
la persona examinanda debera demostrar la comprension de dicho texto realizando las tareas
que se le planteen. Debera captar la idea principal del texto y distinguir la informacion principal o
algunas particularidades de este. Debera demostrar asimismo ser capaz de captar la actitud del
autor o de la autora, de distinguir la informacion y de extraer conclusiones. El texto podra ser un
texto extenso o varios breves. Antes de escuchar el texto dispondra de un tiempo tasado para leer
las preguntas. En funcion del tipo de texto, tendra opcidn de escuchar el texto una o dos veces.

Los textos presentados se ajustaran a las caracteristicas de las acciones comunicativas fija-
das para este nivel, en algunos casos recogidos de coloquios presenciales (sucesos, cronicas,
explicaciones didacticas, descripcion de procesos...), y en otros, grabados de los medios de comu-
nicacion (noticias, entrevistas, documentales, cantos, versos...), elaborados con los contenidos
fijados en el HEOC para el nivel B2.
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Se presentara a la persona examinanda una serie de preguntas sobre uno o varios textos
orales, para evaluar en qué medida ha comprendido el candidato o la candidata dicho texto. A tal
efecto, se utilizaran las siguientes técnicas: a) items de respuesta cerrada (del tipo verdadero/
falso, de respuesta alternativa, de respuesta multiple, relacionar o formar parejas, recolocaciéon
de un fragmento dentro del texto o transferencia de informacién) y b) items de respuesta guiada
(completar espacios en blanco, test de cloze y correccion de errores).

La puntuacion maxima de este apartado sera de 20 puntos y sera necesario obtener un minimo
de 10 puntos para superarlo. No se restaran puntos por las respuestas incorrectas.

La duracion de la prueba se determinara por la estimacion realizada para el correcto cumpli-
miento de la tarea solicitada y sera de 25 minutos aproximadamente.

Prueba de expresion oral:
La prueba constara de tres partes:

a) Al inicio, la persona examinanda sostendra una breve conversacion con la persona exami-
nadora y respondera a preguntas relativas a distintos temas (caracteristicas personales, familia,
aficiones, trabajo, viajes...).

b) A continuacion se le solicitara la produccion de una accion comunicativa sobre un tema
previamente elaborado. El enunciado presentara con claridad las caracteristicas de la accion
comunicativa solicitada: el género textual (exposicion, explicacion argumentada, queja o reclama-
cion, narracion de un suceso, anécdotas divertidas...) y una situacion o contexto propio del nivel
de competencia comunicativa B2 (ambito de uso, rol de la persona enunciadora, rol de la persona
receptora y finalidad u objeto comunicativo).

La persona examinanda dispondra de diez minutos para preparar el tema a exponer, que debera
desarrollar ante las personas examinadoras durante 2 minutos como minimo.

Para exponer el tema ante las personas examinadoras, podra valerse de un guion, pero no
podra leer un texto previamente preparado. Asimismo, debera responder a las preguntas que
pudieran realizarle las personas examinadoras en torno al tema asignado.

c) Para finalizar, mantendra una conversacion en interacciéon con la persona examinadora o con
su compafiero o compaiera de prueba sobre un tema propuesto en base a una fotografia presen-
tada. La conversacion tendra una duracion estimada de cinco minutos, dos minutos y medio por
parte de cada persona examinanda.

La evaluacion de la prueba de expresion oral se realizara conforme a los siguientes criterios: 1)
grado de adecuacion del texto al contexto; 2) coherencia, cohesion y concision manifestada tanto
en la exposicion como en la interaccion; 3) fluidez y correccidon en la pronunciacion; 4) riqueza y
5) correccion en la utilizacion de los exponentes linguisticos.

La puntuacion maxima de este apartado sera de 30 puntos y sera necesario obtener 15 puntos
para superarlo.

Prueba de comprension escrita:

A partir de la lectura del texto o textos propuestos, la persona que se examina de este nivel
debera realizar las tareas que se le planteen. Se le solicitara la obtencién de informacién a partir
del texto propuesto y se evaluara la comprension global o parcial del mismo. Todos los textos pre-
sentados se ajustaran a las caracteristicas de las acciones comunicativas fijadas para este nivel
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(informaciones o instrucciones de establecimientos publicos, resumen de una conferencia, cata-
logos, prospectos y documentos oficiales, escritos administrativos, actas de reuniones, reportajes
de prensa, proyectos laborales...), elaborados con los contenidos fijados en el HEOC para este
nivel B2.

La puntuacion maxima de este apartado sera de 20 puntos y sera necesario obtener un minimo
de 10 puntos para superarlo. No se restaran puntos por las respuestas incorrectas.

La duraciéon de la prueba se determinara por la estimaciéon realizada para el correcto cumpli-
miento de la tarea solicitada y sera de 45 minutos aproximadamente.

Prueba de expresion escrita:

La persona que se examina de este nivel debera redactar un texto de 200 palabras como
minimo, o dos textos de aproximadamente 150 palabras, para llevar a cabo una accién comuni-
cativa determinada. El enunciado de la prueba presentara con claridad las caracteristicas de la
accion comunicativa solicitada: género textual (textos de la administracion, cartas de notificacion,
resumen de un reportaje o de una noticia, textos argumentativos breves, biografias...) y una situa-
cion o contexto propio del nivel de competencia B2 (ambito de uso, rol de la persona enunciadora,
rol de la persona receptora y el objetivo o finalidad comunicativa).

Con relacion al numero minimo de palabras solicitadas en la prueba de expresion escrita, la
persona examinadora tendra en cuenta los siguientes criterios para emitir sus calificaciones:

— Si la persona examinanda ha redactado el niumero minimo de palabras estipulado, y cumple
con los minimos requeridos para el nivel, el ejercicio se valorara entre 15 y 30 puntos.

— En la calificacion de los textos que no alcancen el niumero minimo de palabras estipulado por
menos de un 20 %, se deducira de la puntuacién general obtenida la puntuacion especificada en
la siguiente tabla:

Numero de palabras 200
-1 punto 181-199
-2 puntos 172-180
-3 puntos 161-171

La calificacion de la prueba a la que le falten mas del 20 % de palabras sera:

No apto: 5 puntos <160

La evaluacion de la accion comunicativa se realizara conforme a los siguientes criterios: 1) ade-
cuacion del texto al contexto comunicativo; 2) coherencia; 3) cohesion; 4) riqueza y 5) correccion
de los exponentes linglisticos utilizados.

La puntuacion maxima de este apartado sera de 30 puntos y sera necesario obtener un minimo
de 15 puntos para superarlo.

La duracion de la prueba sera de 75 minutos aproximadamente.
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Para contabilizar el numero de palabras se utilizaran los siguientes criterios:
— No se tendra en cuenta el titulo del texto.

— En los textos de tipo carta o formulario (notas, e-mails, solicitudes...) se contaran las palabras
desde el saludo inicial hasta la despedida. Por lo tanto, no se tendran en cuenta los datos relativos
a la persona emisora y a la receptora (nombre, apellidos, direccion...). Respecto a las fechas, se
contabilizaran cuatro palabras como maximo.

— Se analizara unicamente el texto elaborado, de manera que no se tomaran en consideracion
las frases tomadas literalmente de la situacion comunicativa propuesta.

Ademas:

— Las palabras compuestas se contaran segun las instrucciones del Area de Evaluacién y Acre-
ditacion de HABE, aplicando los criterios establecidos por Euskaltzaindia.

— Las palabras escritas que no se avengan a norma se contabilizaran como si lo estuvieran.
— Los numeros contaran como una palabra.
Organizacion:

En la convocatoria HOBE, las pruebas de acreditacion se organizaran en dos dias diferentes:
en primer lugar, en un mismo dia, las pruebas de comprension y expresion escritas y la de com-
prension oral, mediante ordenador; y mas adelante, otro dia diferente, la prueba de expresion oral
ante un tribunal del nivel correspondiente.

Calificaciones, ponderacion y resultados:

a) Las calificaciones de las pruebas del nivel B2 se daran de la siguiente manera:

Destreza Maximo Minimo requerido
Comprension escrita 20 10
Expresion escrita 30 15
Comprension oral 20 10
Expresion oral 30 15
Total 100 50

b) Ponderacion:

Los 30 puntos correspondientes a la prueba de expresion escrita se distribuiran conforme a la
siguiente tabla de ponderacion: adecuacion, 13 %; coherencia, 24 %; cohesion, 17 %; riqueza,
20 % y correccion, 26 %.

Los 30 puntos correspondientes a la prueba de expresion oral se valoraran conforme a la
siguiente tabla de ponderacion: adecuacion, 10 %; coherencia y cohesion, 20 %; fluidez, 25 %;
riqueza, 20 % y correccion, 25 %.
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c) Resultados:
Comprension escrita: Apto / No apto.
Expresion escrita: Apto / No apto.
Comprension oral: Apto / No apto.
Expresion oral: Apto / No apto.
Total: Apto / No apto.
Nivel C1: usuario o usuaria competente.
Prueba de comprension oral:

Tras escuchar la grabacién de uno o varios textos relacionados con temas relativos a su ambito
de amistades o de su ambito laboral o temas habituales en los medios de comunicacion, la per-
sona examinanda debera mostrar la comprension de dichos textos, realizando las tareas que se
le planteen: debera captar la idea principal del texto y distinguir la informacion principal o algunas
particularidades del mismo... Debera mostrar asimismo que es capaz de distinguir la informacion
de la opinidn y de extraer conclusiones. Antes de escuchar el texto, dispondra de un tiempo tasado
para leer las preguntas. En funcion del tipo de texto, tendra opcién de escuchar la grabacién del
texto una o dos veces.

Los textos presentados se ajustaran a las caracteristicas de las acciones comunicativas fijadas
para este nivel (procedimientos de trabajo, anuncios, cantos y versos, reportajes, comentarios de
los medios de comunicacion, debates, sketch, teatro...), elaborados con los contenidos fijados en
el HEOC para el nivel C1.

Se presentara a la persona examinanda una serie de preguntas sobre uno o varios textos ora-
les, para evaluar en qué medida ha comprendido el candidato dicho texto. A tal efecto, se utilizaran
las siguientes técnicas: a) items de respuesta cerrada (del tipo verdadero/falso, de respuesta
alternativa, de respuesta multiple, relacionar o formar parejas, recolocacion de un fragmento den-
tro del texto o transferencia de informacion) y b) items de respuesta guiada (completar espacios
en blanco, test de cloze y correccion de errores).

La puntuacion maxima de este apartado sera de 20 puntos y sera necesario obtener un minimo
de 10 puntos para superarlo. No se restaran puntos por las respuestas incorrectas.

La duracion de la prueba se determinara por la estimacion realizada para el correcto cumpli-
miento de la tarea solicitada y sera de 30 minutos aproximadamente.

Prueba de expresion oral:
Este apartado constara de dos ejercicios:

a) Al inicio, la persona examinanda realizara una accidon comunicativa sobre un tema preparado
previamente. El enunciado de la prueba presentara con claridad las caracteristicas de la accion
comunicativa solicitada: género textual (descripciones de situaciones psicoldgicas, formas de ser o
sentimientos, comentarios, comunicaciones publicas, resimenes, consejos, informaciones y pro-
cedimientos, validaciones y quejas, debates, encuestas...), y una situacion o contexto propio del
nivel de competencia C1 (ambito de uso, rol de la persona enunciadora, rol de la persona recep-
tora, y el objetivo o finalidad comunicativa). Para preparar esta comunicacion se podran poner a
disposicion de la persona examinanda textos de referencia, elementos graficos o imagenes.
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La persona examinanda dispondra de 20 minutos para preparar el tema a exponer, que debera
desarrollar ante las personas examinadoras durante 5 minutos como minimo.

Para exponer el tema ante las personas examinadoras, podra valerse de un guion, pero no
podra leer un texto previamente preparado. Debera responder a las preguntas que, intercalada-
mente, pudieran realizarle las personas examinadoras en torno al tema propuesto.

b) Mantendra una conversacion, bien con las personas examinadoras o con el otro interlocutor
o la otra interlocutora, basandose en fotografias u otros elementos graficos. Esta conversacion
improvisada tendra una duracion aproximada de diez minutos (cinco minutos por cada persona
examinanda).

La evaluacién de la prueba de expresién oral se realizara conforme a los siguientes criterios:1)
grado de adecuacion del texto al contexto; 2) coherencia, cohesion y concision manifestada tanto
en la exposicion como en la interaccion; 3) fluidez y correccidon en la pronunciacion; 4) riqueza y
5) correccion en la utilizacion de los exponentes linguisticos.

La puntuacion maxima de este apartado sera de 30 puntos y sera necesario obtener 15 puntos
para superarlo.

Prueba de comprension escrita:

A partir de la lectura del texto o textos propuestos, la persona que se examina de este nivel
debera realizar las tareas que se le planteen. Debera mostrar la comprension global y parcial del
texto, asi como de las ideas secundarias y de las no expresadas explicitamente en el mismo, es
decir, el objetivo comunicativo, la intencion, el punto de vista o la opinion del autor, etc. A dicho
efecto, se le formularan distintos tipos de ejercicios: responder a preguntas de eleccion multi-
ple o de respuestas breves, del tipo verdadero/falso; elegir ideas correspondientes a fragmentos
textuales; buscar correspondencias apropiadas; ordenar el texto, resumirlo o relacionar ideas o
parrafos. Todos los textos presentados se ajustaran a las caracteristicas de las acciones comuni-
cativas fijadas para este nivel (articulos de divulgacion, fabulas e historias, editoriales, proyectos
de trabajo, convenios laborales, articulos de opinidn...), elaborados con los contenidos fijados en
el HEOC para este nivel C1.

Ademas, se recurrira a distintos textos para evaluar la utilizacion que hace de la sintaxis y del
Iéxico. Para ello, se le formularan diversos tipos de ejercicios: colocar en el texto sinénimos de las
palabras marcadas, elegir el Iéxico adecuado mediante la técnica de eleccion multiple, reescribir
el texto usando palabras derivadas y compuestas, completar la estructura sintactica mediante la
técnica de eleccion multiple, crear frases equivalentes a las propuestas o elegir estructuras cohe-
rentes para completar el texto.

La puntuacion maxima de este apartado sera de 20 puntos y sera necesario obtener un minimo
de 10 puntos para superarlo. No se restaran puntos por las respuestas incorrectas.

La duracion de la prueba se determinara por la estimacion realizada para el correcto cumpli-
miento de la tarea solicitada y sera de 60 minutos aproximadamente.

Prueba de expresion escrita:

La persona que se examina de este nivel debera redactar un texto de 300 palabras como
minimo, o dos textos de aproximadamente 150 palabras, formalizando una accidon comunicativa.
El enunciado de la prueba presentara con claridad las caracteristicas de la accién comunica-
tiva solicitada: género textual (articulos de divulgacion, actas de reuniones, guias de utilizacion,
articulos de opinién, narraciones y cuentos, propuestas de trabajo, resumenes de reportajes o
noticias...), en una situacion o contexto propio del nivel de competencia C1 (ambito de uso, rol de
la persona enunciadora, rol de la persona receptora, y el objetivo o finalidad comunicativa).
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Con relacion al numero minimo de palabras solicitadas en la prueba de expresion escrita, la
persona examinadora tendra en cuenta los siguientes criterios para emitir sus calificaciones:

— Si la persona examinanda ha redactado el numero minimo de palabras estipulado y cumple
con los minimos requeridos para el nivel, el ejercicio se calificara entre 15 y 30 puntos.

— En la calificacion de los textos que no alcancen el numero minimo de palabras estipulado, por
menos de un 20 %, se deducira de la puntuacion general obtenida la puntuacion especificada en
la siguiente tabla:

Numero de palabras 300
-1 punto 271-299
-2 puntos 258-270
-3 puntos 241-257

La calificacion de la prueba a la que le falten mas del 20 % de palabras sera:

No apto: 5 puntos <240

La evaluacion de la prueba de expresion escrita se realizara conforme a los siguientes crite-
rios: 1) adecuacion del texto al contexto comunicativo; 2) coherencia; 3) cohesion; 4) riqueza y 5)
correccion de los exponentes linguisticos utilizados.

La puntuacion maxima de este apartado sera de 30 puntos y sera necesario obtener un minimo
de 15 puntos para superarlo.

La duracién de la prueba sera de 90 minutos aproximadamente.
Para contabilizar el numero de palabras se utilizaran los siguientes criterios:
— No se tendra en cuenta el titulo del texto.

— En los textos de tipo carta o formulario (notas, e-mails, solicitudes...) se contaran las palabras
desde el saludo inicial hasta la despedida. Por lo tanto, no se tendran en cuenta los datos relativos
a la persona emisora y a la receptora (nombre, apellidos, direccion...). Respecto a las fechas, se
contabilizaran cuatro palabras como maximo.

— Se analizara unicamente el texto elaborado, de manera que no se tomaran en consideracion
las frases tomadas literalmente de la situacion comunicativa propuesta.

Ademas:

— Las palabras compuestas se contaran segun las instrucciones del Area de Evaluacién y Acre-
ditacion de HABE, aplicando los criterios establecidos por Euskaltzaindia.

— Las palabras escritas que no se avengan a norma se contabilizaran como si lo estuvieran.

— Los numeros contaran como una palabra.
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Organizacion:

En la convocatoria HOBE, las pruebas de acreditacion se organizaran en dos dias diferentes:
en primer lugar, en un mismo dia, las pruebas de comprension y expresion escritas y la de com-
prension oral, mediante ordenador; y mas adelante, otro dia diferente, la prueba de expresion oral
ante un tribunal del nivel correspondiente.

Calificaciones, ponderacion y resultados:

a) Las calificaciones de las pruebas del nivel C1 se daran de la siguiente manera:

Destreza Maximo Minimo requerido
Comprensién escrita 20 10
Expresion escrita 30 15
Comprensién oral 20 10
Expresion oral 30 15
Total 100 50

b) Ponderacion:

Los 30 puntos correspondientes a la prueba de expresion escrita se distribuiran conforme a la
siguiente tabla de ponderacion: adecuacion, 13 %; coherencia, 24 %; cohesion, 17 %; riqueza,
20 % y correccion, 26 %.

Los 30 puntos correspondientes a la prueba de expresion oral se distribuiran conforme a la
siguiente tabla de ponderacion: adecuacion, 10 %; coherencia y cohesion, 20 %; fluidez, 25 %;
riqueza, 20 % y correccion, 25 %.

c) Resultados:
Comprension escrita: Apto / No apto.
Expresioén escrita: Apto / No apto.
Comprension oral: Apto / No apto.
Expresion oral: Apto / No apto.
Total: Apto / No apto.
Nivel C2: usuario experto o usuaria experta.
Prueba de comprension oral:

Tras escuchar dos veces la grabacion de un texto de interés general grabado en euskera batua
como en algun dialecto de tematica general y una extension aproximada de 4-5 minutos, sinteti-
zando lo escuchado en 50-80 palabras para demostrar su comprension, indicando el mensaje o
significado de las ideas principales y complementarias. El texto se ajustara a las caracteristicas de
las acciones comunicativas fijadas para este nivel (comentarios de los medios de comunicacion,
opinion oral, explicacion, mesa redonda, conferencia, comunicacion, proyecto de trabajo...), ela-
borados con los contenidos fijados en el HEOC para el nivel C2.

A los efectos de evaluar esta prueba de comprension oral se valorara: a) en qué medida se ha
cumplido con la tarea solicitada; b) si la tarea ha sido realizada adecuadamente.
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La puntuacion maxima de este apartado sera de 20 puntos y sera necesario obtener un minimo
de 10 puntos para superarlo.

La duracién de la prueba se determinara por la estimaciéon realizada para el correcto cumpli-
miento de la tarea solicitada y sera de 40 minutos aproximadamente.

Prueba de expresion oral:

Este apartado consistira en desarrollar ante las personas examinadoras la accion comunicativa
que se le habra indicado con media hora de antelacién. El enunciado presentara con claridad las
caracteristicas de la accion comunicativa solicitada: género textual (conferencia, comunicacion,
comentario oral, crénica, narracion historica...), en una situacion o contexto propio del nivel de
competencia C2 (ambito de uso, rol de la persona enunciadora, rol de la persona receptora, y el
objetivo o finalidad comunicativa). La persona examinanda debera desarrollar la acciéon comunica-
tiva asignada desde el punto de vista de la especialidad académica o técnica que ha consignado
en el formulario de inscripcion.

La persona examinanda dispondra de 30 minutos para preparar la prueba y 10 minutos para su
realizacion.

Para exponer el tema ante las personas examinadoras podra valerse de un guion, pero no
podra leer un texto previamente preparado. debera responder a las preguntas que pudieran reali-
zarle las personas examinadoras en torno al tema asignado.

La evaluacion de la prueba de expresion oral se realizara conforme a los siguientes criterios: 1)
grado de adecuacion del texto al contexto; 2) coherencia, cohesion y concision manifestada tanto
en la exposicion como en la interaccion; 3) fluidez y correccidon en la pronunciacion; 4) riqueza y
5) correccion en la utilizacion de los exponentes linguisticos.

La puntuaciéon maxima de este apartado sera de 30 puntos y sera necesario obtener 15 puntos
para superarlo. Se debera alcanzar la calificacion de suficiente en todos y cada uno de los criterios
de correccion.

Prueba de comprensioén escrita:

La persona que se examina de este nivel leera un texto de unas 350-450 palabras y, para
mostrar su comprension, resumira lo leido en 50-80 palabras, indicando el mensaje o significado
principal del texto leido e identificando las ideas principales y complementarias. El texto se ajus-
tara a las caracteristicas de las acciones comunicativas fijadas para este nivel (articulo de opinion,
informe, proyecto de trabajo, texto juridico, ensayo, editorial, articulo de divulgacion...), elabora-
dos con los contenidos fijados en el HEOC para el nivel C2.

En la evaluacion de la prueba de comprension escrita se valorara: 1) en qué medida se ha cum-
plido con la tarea solicitada; 2) si la tarea ha sido realizada adecuadamente.

La puntuacion maxima de este apartado sera de 20 puntos y sera necesario obtener un minimo
de 10 puntos para superarlo.

La duracion de la prueba se determinara por la estimacion realizada para el correcto cumpli-
miento de la tarea solicitada y sera de 40 minutos aproximadamente.

Prueba de expresion escrita:

La persona que se examina debera completar 2 ejercicios dentro de la prueba de expresion
escrita:

— En el primer ejercicio realizara una actividad de mediacion. La persona que se examina,
en base a un texto facilitado, debera reescribirlo, adaptandolo a la situacion y tarea propuesta
y teniendo en cuenta las caracteristicas del destinatario. En este ejercicio debera escribir, como
referencia, en torno a 150 palabras en 50 minutos.
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— En el segundo ejercicio debera redactar en 110 minutos un texto de 350 palabras como
minimo, llevando a cabo una accién comunicativa concreta. El enunciado de la prueba presen-
tar con claridad las caracteristicas de la accién comunicativa solicitada: género textual (articulo
divulgativo o de opinidon, comunicacion, informe, propuesta de trabajo, reportaje, editorial, intro-
duccion...), en una situacion o contexto propio del nivel de competencia C2 (ambito de uso, rol
de la persona enunciadora, rol de la persona receptora y el objetivo o finalidad comunicativa). La
persona examinanda debera desarrollar la accion comunicativa asignada desde el punto de vista
de la especialidad académica o técnica que ha consignado en el formulario de inscripcion.

Con relaciéon al numero minimo de palabras solicitadas en el segundo ejercicio de la prueba de
expresion escrita, la persona examinadora tendra en cuenta los siguientes criterios para emitir sus
calificaciones:

— Si la persona examinanda ha escrito el nUmero minimo de palabras exigido y cumple con los
criterios minimos requeridos para el nivel, el ejercicio se valorara con una puntuacion de entre 11
y 22 puntos.

— En la calificacion de los ejercicios que no lleguen al numero minimo de palabras exigido por
menos de un 20 %, se deducira de la puntuacion general obtenida la puntuacion especificada en
la siguiente tabla:

Numero de palabras 350
-1 punto 326-349
-2 puntos 303-325
-3 puntos 280-302

La calificacion de la prueba a la que le falten mas del 20 % de palabras sera:

‘ No apto: 5 puntos ‘ <280 ‘

En el primer ejercicio, la evaluacién se realizara conforme a los siguientes criterios: 1) gestion
de la informacién; 2) reformulacion del texto; 3) seleccidn del registro y 4) uso del lenguaje.

En el segundo ejercicio, la evaluaciéon de la prueba de expresion escrita se realizara conforme a
los siguientes criterios: 1) adecuacion del texto al contexto comunicativo; 2) coherencia; 3) cohe-
sion; 4) riqueza y 5) correccion de los exponentes linglisticos utilizados.

La puntuacion maxima de este apartado sera de 30 puntos (8 puntos en el primer ejercicio; 22
puntos en el segundo ejercicio) y sera necesario obtener un minimo de 15 puntos para superarlo,
en total (suma de los dos ejercicios).

Para aprobar la totalidad de la prueba de expresion escrita, resultara imprescindible lograr la
calificacion de suficiente en todos y cada uno de los criterios de correccidon del segundo ejercicio.
Por lo tanto, el no superar alguno de los criterios de correccion del segundo ejercicio dara lugar a
la siguiente calificacion total en la prueba de expresion escrita:

No apto: 9 puntos
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La duracion de la prueba completa (para realizar ambos ejercicios) sera de 2 horas y 40 minu-
tos (como referencia: 50 minutos para el primer ejercicio y 110 minutos para el segundo).

Para contabilizar el numero de palabras se utilizaran los siguientes criterios:
— No se tendra en cuenta el titulo del texto.

— En los textos de tipo carta o formulario (notas, e-mails, solicitudes...) se contaran las palabras
desde el saludo inicial hasta la despedida. Por lo tanto, no se tendran en cuenta los datos relativos
a la persona emisora y a la receptora (nombre, apellidos, direccion...). Respecto a las fechas, se
contabilizaran cuatro palabras como maximo.

— Se analizara unicamente el texto elaborado, de manera que no se tomaran en consideracion
las frases tomadas literalmente de la situacion comunicativa propuesta.

Ademas:

— Las palabras compuestas se contaran segun las instrucciones del Area de Evaluacién y Acre-
ditacion de HABE, aplicando los criterios establecidos por Euskaltzaindia.

— Las palabras escritas que no se avengan a norma se contabilizaran como si lo estuvieran.
— Los numeros contaran como una palabra.
Organizacion:

En la convocatoria HOBE, las pruebas de acreditacion se organizaran en dos dias diferentes:
en primer lugar, en un mismo dia, las pruebas de comprension y expresion escritas y la de com-
prension oral, mediante ordenador; y mas adelante, otro dia diferente, la prueba de expresion oral
ante un tribunal del nivel correspondiente.

Calificaciones y resultados:

a) Las calificaciones de las pruebas del nivel C2 se daran de la siguiente manera:

Destreza Maximo Minimo requerido
Comprensioén escrita 20 10
Expresion escrita 30 15
Comprension oral 20 10
Expresion oral 30 15
Total 100 50

b) Resultados:
Comprension escrita: Apto / No apto.
Expresion escrita: Apto / No apto.
Comprension oral: Apto / No apto.
Expresion oral: Apto / No apto.

Total: Apto / No apto.
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