OSASUN ETA KONTSUMO SAILA DEPARTAMENTO DE SANIDAD Y

CONSUMO

CONTRATO DE GESTION DE SERVICIO PUBLICO. CONCIERTO SANITARIO. Articulo 253.c) de la
Ley de Contratos del Sector Publico (LCSP)

CARATULA DEL PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA LA
CONTRATACION DE SERVICIOS SANITARIOS POR EL PROCEDIMIENTO NEGOCIADO SIN
PUBLICIDAD ART. 156 a) LCSP

OBJETO: SERVICIOS DE ASISTENCIA PSIQUIATRICA. AREA DE SALUD DE BIZKAIA EXPEDIENTE
37/2009GSPB

1. OBJETO DEL CONTRATO:
El contrato tiene por objeto la prestacion de servicios de asistencia psiquiatrica en la modalidad de
alojamiento protegido, residencia y centro de dia.

El contenido técnico asistencial de la prestacién se especifica en el pliego de bases técnicas.

1.2 Codificacion del objeto de contrato.
Numero de referencia de la CPV: servicios de salud y asistencia social 85000000-9

1.3 Documentos incorporados al expediente que revisten caracter contractual:
Pliego de clausulas administrativas particulares y pliego de bases técnicas

1.4 Necesidades administrativas a satisfacer: la prestacion de servicios de rehabilitacion psiquiatrica
complementaria de la oferta asistencial de Osakidetza-S.V.S. en relacion con programas de Dia de
pacientes graves de curso prolongado y asi como programas que incluyan el alojamiento y/o residencia
1.5 Existencia de Lotes: No

1.6 Posibilidad de introducir variantes: No

2. AMBITO DEL CONCIERTO
Las prestaciones objeto del contrato estan destinadas a las personas usuarias del sistema sanitario
publico con cargo al Departamento de Sanidad en el area de salud de Bizkaia

3. ORGANO DE CONTRATACION
Directora Territorial de Sanidad de Bizkaia.
Mesa de contratacién: Sin intervencion de la misma.

4. NUMERO DE EXPEDIENTE
37/2009 GSP

5. CONTRATO SUJETO A REGULACION ARMONIZADA:
No.

6. PROCEDIMIENTO NEGOCIADO SIN PUBLICIDAD Y SUPUESTO HABILITANTE:

Procedimiento negociado sin publicidad. Art. 156 a) LCSP (Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos
del Sector Publico).

Aspectos negociables: precio.

7. TRAMITACION URGENTE:
No

8.- LICITACION ELECTRONICA:
No procede

9.- PERFIL DEL CONTRATANTE.
www.contratacion.info
www.euskadi.net/contratacion

Tfno: 94 4031752 - Fax: 94 4031751

Alda. Recalde, 39 A — 48008 Bilbao
Tfno. 94.403.17.52 — Fax 94.403.17.01




e-mail: ajurid2-san@ej-gv.es

* Informacioén relativa a proteccién del empleo, medio ambiente e igualdad entre mujeres y hombres:

- La empresa candidata podra obtener en la Direccién de Trabajo y Seguridad Social del Departamento de
Justicia, Empleo y Seguridad Social la informacion relativa a las disposiciones vigentes en materia de
proteccion del empleo, condiciones de trabajo y prevencién de riesgos laborales, aplicables a la ejecucion
del contrato, ademas de las clausulas adicionales en su caso previstas en los pliegos del contrato.

- Podra obtener en el Departamento de Medio Ambiente y Ordenacion del Territorio, a través de su
sociedad publica IHOBE, la informacion relativa a las disposiciones vigentes en materia de medio
ambiente aplicables a la ejecucién del contrato, ademas de las clausulas adicionales en su caso previstas
en los pliegos del contrato.

- Asimismo, podra obtener en el organismo autonomo EMAKUNDE-Instituto Vasco de la Mujer la
informacién relativa a las disposiciones vigentes en materia de igualdad de mujeres y hombres, aplicables
a la ejecucioén del contrato, ademas de las clausulas adicionales, en su caso, previstas en los pliegos del
contrato.

10. PRESUPUESTO DEL CONTRATO:
El limite maximo del gasto para el ejercicio 2009 es de 250.001,62 euros (estimacion 1 de noviembre a 31
de diciembre de 2009). Art. 71.7 b) RGLCAP

El importe maximo estimado del gasto consideradas las eventuales prérrogas es de 15.419.491,02 € (9
prérrogas de 1 afo posibles).

Prevision estimada de necesidades:

N? pacientes alojamiento 82
N¢ pacientes centro de dia 88
N? pacientes residencia 18
Entrada en vigor 01/11/2009
N? dias 2009 (alojamiento y residencia) 61
Ne dias 2009 (centro dia) 46
N estancias (alojamiento) 2009 5.002
N2 estancias (centro dia) 2009 4.048
N? estancias (residencia) 2009 1.098
N2 estancias afio completo (alojamiento) 29.930
N? estancias afio completo (centro dia) 22.176
N¢ estancias afio completo (residencia) 6.570

Esta estimacion es meramente orientativa.

11. CONSIGNACION PRESUPUESTARIA
09.0.1.09.33.4002.3.242.21.41123.001.U

12. PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO
Desde el 1 de noviembre al 31 de diciembre de 2009

13. POSIBILIDAD DE PRORROGA

Sl.

Numero de prérrogas que pueden adoptarse: nueve.

Duracion de cada una de las prérrogas: un afo.

Las prérrogas se adoptaran de mutuo acuerdo.

No obstante, extinguido el contrato, la entidad adjudicataria tendra la obligacion, por razones de interés
publico, de mantener el servicio hasta la entrada en vigor de un nuevo contrato. EI mantenimiento del
servicio se realizar4 conforme a las instrucciones emanadas de la Viceconsejeria de Sanidad, con el
objeto de no causar ninglin perjuicio a las personas con derecho a asistencia publica

14. PRESTACIONES ECONOMICAS

Los precios unitarios maximos son los siguientes. El precio deber considerarse precio/dia.



Estancia (alojamiento) 15,49 €

Centro de dia 22,59 €
Estancia residencia 73,84 €
Reserva de plaza (alojamiento) 11,62 €
Reserva de plaza (centro dia) 16,94 €
Reserva de plaza (residencia) 55,38 €

15.- PERIODICIDAD DE LOS PAGOS:
Mensual, conforme prestaciones efectivas, y en base a los precios unitarios de adjudicacién.

16 ABONOS A CUENTA: Conforme apartado anterior.

17. REVISION DE PRECIOS

La revision de precios del contrato se acomodara a lo dispuesto por el Decreto 77/1997, de 8 de abril, por
el que se establecen las bases para la concertacién de servicios sanitarios y la correspondiente Orden del
Consejero de Sanidad, de revision de las condiciones econémicas aplicables a los conciertos sanitarios.

18. CLAUSULA DE VARIACION DEL PRECIO EN FUNCION DEL CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS DE
PLAZO Y/O RENDIMIENTO:
No procede.

19. GARANTIAS

19.1 Garantia Provisional
No procede.

19.2. Garantia Definitiva
La entidad adjudicataria del contrato debera presentar una garantia definitiva por importe equivalente al
5% del presupuesto de adjudicacion del contrato.

19.3. Garantias Complementarias
No proceden.

20. SEGURO DE RESPONSABILIDAD Y COBERTURA DEL MISMO

La empresa sanitaria adjudicataria del contrato deberd acreditar haber constituido un seguro de
responsabilidad civil con tercero, que cubra la responsabilidad que sea imputable, de naturaleza sanitaria
o extra-sanitaria de la empresa y los/as profesionales que prestan servicios en la misma, con cobertura
igual o superior 150.000 euros por victima y 600.000 euros por siniestro, con vigencia, al menos, igual a la
duracién de la ejecucion del contrato.

A fin de acreditar la existencia del seguro y como obligacion previa a la firma del contrato, la entidad
adjudicataria debe presentar en el plazo de 15 dias, contados a partir del siguiente a la recepcion de la
notificacion de la adjudicacién, copia de las pélizas del seguro y de los justificantes del pago del mismo.

21. IMPORTE MAXIMO GASTOS PUBLICIDAD
No procede.

22. CESION DEL CONTRATO Y SUBCONTRATACION

22.1 Cesion
La cesion del contrato debera ser autorizada PREVIAMENTE por el érgano de contrataciéon y el contrato
de cesion debera ser otorgado mediante escritura publica.

En el caso de que se autorizara la misma, previamente, el cesionario debera acreditar su capacidad para
contratar.

Asi mismo, sera necesario que el cedente haya ejecutado un 20% del contrato.
22.2 Subcontratacion.

Unicamente podran ser objeto de subcontratacion las prestaciones accesorias de acuerdo con lo
establecido por el articulo 265 de la LCSP



23. PROGRAMA DE TRABAJO:
No

24. LUGAR DE REALIZACION Y ENTREGA DEL SERVICIO:
Lugar de realizacion del servicio: Getxo / Galdames / Bilbao / Barakaldo
Lugar de entrega: Getxo / Galdames / Bilbao / Barakaldo

25. PROCEDIMIENTO DE VALORACION Y RECEPCION DEL SERVICIO DOCUMENTACION A
PRESENTAR POR LA EMPRESA SANITARIA ADJUDICATARIA PARA ACREDITAR LA
REALIZACION DE LA PRESTACION Y FACTURACION

Acompafando a la factura mensual debera remitirse un listado soportado en papel e informaticamente, en
el formato que le requiera la Direccion Territorial, en el que deberan reflejarse como minimo los dados que
se relacionan a continuacion:

a) ldentificacién del usuario y nimero de la Tarjeta Individual Sanitaria (TIS).
b) Tipo de servicio realizado y tarifa de aplicacion.

¢) Hospital o servicio que deriva al paciente.
d) Fecha del servicio

La factura en soporte informatico debera recoger los datos anteriormente descritos y se presentara
mensualmente a la Direccién Territorial de Sanidad.

En todos los casos debera aportarse el volante de prescripcién, sin perjuicio de que la Direccién Territorial
de Sanidad pueda solicitar otros datos que estime sanitarios.

26.1 PENALIDADES
No proceden

26.2 PENALIDADES POR INCUMPLIMIENTO DISTINTAS DEL PRECIO
No proceden

27. CAUSAS DE RESOLUCION DEL CONTRATO

Son causas de resolucion del contrato ademas de las previstas por el articulo 262 de la Ley de Contratos
del Sector Publico, las determinadas por el articulo 7 del Decreto 77/1997, por el que se establecen las
bases para la concertacion de servicios sanitarios por el Departamento de Sanidad.

28. CONFIDENCIALIDAD Y TRATAMIENTO DE DATOS. LEY 41/2002
Ver puntos 16.3 y 16.4 del presente pliego de clausulas administrativas particulares

29. PLAZO DE RECEPCION Y GARANTIA:
No procede.

30. CONDICIONES LINGUISTICAS EJECUCION CONTRATO

Este contrato se halla sujeto al régimen de doble oficialidad linguistica establecido por el Estatuto de
Autonomia del Pais Vasco en su articulo 6° y regulado por la Ley 10/1982, de 24 de noviembre, basica de
normalizacién del uso del euskera, y por la normativa que la desarrolla.

El uso de ambas lenguas oficiales constituye una condicién de ejecucion del contrato y de su
incumplimiento se derivan las consecuencias previstas con caracter general para el incumplimiento de
cualquiera de las clausulas de este contrato.

31. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION DE TIPO MEDIOAMBIENTAL O SOCIAL
No proceden

32. LUGAR DE PRESENTACION DE LAS OFERTAS

Direccion Territorial de Sanidad de Bizkaia

Alameda de Rekalde, 39 - A

48008 BILBAO

Tfno 944031752

FAX 944031701 (para el preaviso en caso de presentacién de ofertas por correo postal)

Posibilidad de comunicar la remisién de la oferta por correo mediante correo electronico: NO
33. SOLVENCIA ECONOMICA, FINANCIERA Y TECNICA

A efectos de la acreditacion de la solvencia econdmica, financiera y técnica, se debera aportar la siguiente
documentacion:



33.1 Solvencia econémico-financiera:
Los licitadores deberan acreditar la misma mediante la presentacion de informe de entidad financiera en el
que se haga constar la suficiencia de medios para hacer frente a las obligaciones derivadas del contrato.

33.2 Solvencia técnica o profesional:
Relacion de los principales trabajos realizados en los ultimos tres afios que incluya importe, fechas y
beneficiarios publicos o privados de los mismos.

DOCUMENTACION QUE HAN DE APORTAR LAS EMPRESAS PARA ACREDITAR LA EXISTENCIA
DE UNA ORGANIZACION CON ELEMENTOS PERSONALES Y MATERIALES SUFICIENTES PARA
LA REALIZACION DE LA ACTIVIDAD ASISTENCIAL CONTRATADA:

Debera acreditar que cuenta para la ejecucion del contrato, como minimo, con el siguiente personal:

Responsable del programa (médico/a psiquiatra)

Personal de enfermeria

Psicélogo/a

Ambito educativo y ocupacional (monitores/as).

Administrativo/a para labores no asistenciales, si el Centro asi lo determinase.

Asi mismo debe acreditar que dispone del equipamiento que se establece en el punto 4 del pliego de
bases técnicas

La entidad contratante se compromete a dedicar o adscribir a la ejecucion del contrato los medios
personales y materiales suficientes para ello. Este compromiso constituye obligacion esencial del contrato
a los efectos previstos en el articulo 206.g) LCSP (su incumplimiento constituye causa de resolucion
contractual).

34. AUTORIZACION SANITARIA DE FUNCIONAMIENTO Y HOMOLOGACION
Autorizacion sanitaria de funcionamiento vigente.

35 CRITERIOS OBJETIVOS DE ADJUDICACION
No proceden.

36. SOBRE “C”. DOCUMENTACION A INCLUIR
A juicio de la entidad patrticipante.

37 APLICACION DE PREFERENCIAS
No proceden.

38 CUADRO DE SEGUIMIENTO DE INCORPORACION DE ASPECTOS SOCIALES Y
MEDIOAMBIENTALES
No procede

39 OTRAS ESPECIFICACIONES

39.1 ACCESO AL SERVICIO.
El acceso al servicio tendra lugar de conformidad con lo establecido en la Ley 14/1986, Ley 16/2003 y el
Real Decreto 1030/2006.

39.2 DOCUMENTACION ASISTENCIAL

39.2.1 La entidad adjudicataria habra de seguir las indicaciones contenidas en el Decreto 272/1986, de 25
de noviembre, por el que se regula el uso de la historia clinica. Los sistemas informaticos que recojan
datos clinicos de los pacientes respetaran en todo caso lo dispuesto por la Ley Organica 15/1999, de 13
de diciembre, de Proteccién de Datos de Caracter Personal, asi como lo dispuesto por la Ley 41/2002, de
14 de noviembre, reguladora de la autonomia del pacientes y de derechos y obligaciones en materia de
informacién y documentacion clinica.

La empresa contratada tiene la obligacion de mantener la confidencialidad de la informacién con objeto de
garantizar la proteccién de los datos de caracter personal a los cuales tenga acceso como consecuencia
de la realizacion del objeto de este contrato, de acuerdo con lo que establece la Ley Organica 15/1999, de
13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal.

39.2.2 Asi, respecto al registro ambulatorio y documentacién clinica personal, se dispondra de
expedientes individualizados, debiendo respetarse en lo que pudiera afectar al contenido minimo de los
registros lo dispuesto por las citadas normas.



39.3.- DERECHOS DE LA PERSONA USUARIA

39.3.1. Sera de aplicacion, a la entidad concertada, lo preceptuado por la Ley 41/2002, de 14 de
noviembre, reguladora de la autonomia del paciente y de derechos y obligaciones en materia de
informacién y documentacion clinica, asi como por el Decreto 175/1989, de 18 de julio, por el que se
aprueba la carta de derechos y obligaciones de los/las pacientes y personas usuarias de Osakidetza -
Servicio Vasco de Salud.

Deberan cuidarse especialmente los aspectos de intimidad, trato y atencién personalizada.

En ningln caso podran establecerse diferencias en la prestacion del servicio a las personas usuarias por
motivos de procedencia, origen, etnia o religion.

39.3.2. Los usuarios del Centro Concertado, protegidos por el Sistema Vasco de Salud, podran conocer
los gastos originados en el mismo con independencia que no sean abonados directamente.

39.4.- PARAMETROS DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL CONCIERTO.

39.4.1 Por parte de la Direccion Territorial de Bizkaia del Departamento de Sanidad y Consumo del
Gobierno Vasco se podra realizar, en cualquier momento, evaluacion mediante control muestral o general
de los pacientes en programa, atendiendo al grado de cumplimiento de los siguientes indicadores y
parametros:

1.- Indicadores de cumplimentacion de documentacion clinica.

— Existencia de la documentacién asistencial 100%
— Anotaciones en el expediente personal Anual
—  Cumplimentacién del Registro de Casos Psiquiatricos 100%

2.- Parametros de satisfaccion.
- N®de quejas / N® usuarios <5%
- Encuesta satisfaccion personas usuarias y familiares Bianual

3.- Seguimiento asistencial

—  N?consultas quincenales por paciente >1

— N2 pacientes con seguimiento psiquiatrico en el centro 100%
-  Pacientes con informe de alta o derivacion a la Red. 100%
—  Participacioén en reuniones de admisién en la Red 1/mes

39.4.2 El Centro concertado estard sometido a las actuaciones que desde la Administracion se
determinen en materia de acreditacion de la estructura asistencial y evaluacién de la calidad del servicio,
asi como a los procesos de inspeccion y controles sanitarios, econémicos y administrativos que para el
cumplimiento del Conciertos se realicen desde el Departamento de Sanidad y Consumo y, en todo caso,
por lo dispuesto por la Ley Organica 15/1999 de Proteccion de Datos de Caracter Personal.



PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA LA CONTRATACION DE
SERVICIOS SANITARIOS POR EL PROCEDIMIENTO NEGOCIADO SIN PUBLICIDAD — GESTION DE
SERVICIO PUBLICO — MODALIDAD: CONCIERTO.

SUMARIO

l.- OBJETO Y CUESTIONES GENERALES DEL CONTRATO.

1.- Objeto del contrato.

2.- Régimen Juridico del contrato. Normas reguladoras.

3.- Ambito

4.- Presupuesto del contrato, existencia de crédito y precio del contrato.
5.- Revisién de precios.

6.- Duracién del contrato.

7.- Procedimiento y forma de adjudicacion.

8.- Procedimiento de licitacién electrénica.

Il.- TRAMITACION A SEGUIR, PRESENTACION DE PROPOSICIONES Y DOCUMENTACION
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10.5- Informe del Servicio justificando la eleccion
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11.- Adjudicacién provisional del contrato.

12.- Adjudicacién definitiva del contrato.

13.- Notificacién y Publicacién de las Adjudicaciones

VI.- FORMALIZACION DEL CONTRATO.
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VIl.- EJECUCION DEL CONTRATO.
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21.- Cesion del contrato y subcontrato.
22.- Modificacion del contrato.
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l.- OBJETO Y CUESTIONES GENERALES DEL CONTRATO

1.- OBJETO DEL CONTRATO.

1.1.- El objeto del contrato lo constituye la prestacion descrita en el punto 1 de la caratula del
presente pliego y debera versar sobre alguna de las modalidades de servicios y prestaciones sanitarias
recogidas en el Real Decreto 1030/2006 o en el articulo 2 del Decreto 77/1997, de 8 de abril, por el que
se establecen las bases para la concertacion de servicios sanitarios por el Departamento de Sanidad.

1.2.- La prestacién se ajustarda a las condiciones que figuran en este pliego de clausulas
administrativas particulares y en el de prescripciones técnicas, que forman parte del contrato.

1.3.- En el caso de que el punto 1.6 de la caratula de este pliego lo permita, las entidades licitadoras
podran ofertar las variantes que correspondan a los requisitos, modalidades de presentacién y aspectos
del contrato sefialados en el mismo, y en el nUmero maximo que se especifique.

2.- REGIMEN JURIDICO DEL CONTRATO. NORMAS REGULADORAS.
2.1.- El contrato se regira por:

a) Las clausulas contenidas en este pliego conformadas con las especificaciones de su caratula
que forma parte integrante del mismo, asi como las establecidas en el Pliego de bases técnicas.

b) La Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico (en adelante LCSP).

c) El Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas, aprobado por
Real Decreto 1098/ 2001, de 12 de octubre (RGLCAP), en cuanto no se oponga a lo establecido
en la LCSP.

d) Laley 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad.

e) Laley8/1997, de 26 de junio, de Ordenacion Sanitaria de Euskadi.

f)  LaLey 16/2003, de 28 de mayo, de cohesion y calidad del sistema nacional de salud.

g) Laley41/2002, de 14 de noviembre, reguladora de la autonomia del paciente y de los derechos
y obligaciones en materia de informacion y documentacion clinica.

h) La Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de proteccion de datos de caracter personal.

) LaLey 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica.

i) La Ley 34/2002, de 11 de julio, de servicios de la sociedad de la informacion y de comercio
electrénico.

k) EI Real Decreto 1030/2006, de 15 de septiembre, por el que se establece la cartera de servicios
comunes del Sistema Nacional de Salud y el procedimiento para su actualizacion.

I) El Decreto 77/1997, de 8 de abril, por el que se establecen las bases para la concertacion de
servicios sanitarios por el Departamento de Sanidad.

m) La Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y
del Procedimiento Administrativo Coman.

n) La Orden de 16 de agosto de 2004, de la Consejera de Hacienda y Administracion Publica, sobre
tramitacion telematica de determinados procedimientos y actuaciones previstas en la legislacion
de contratos de las Administraciones Publicas.

o) Por cualesquiera otras disposiciones que regulen la contratacion (si como la prestacion
contratada) tanto a nivel estatal como de la Comunidad Auténoma de Euskadi y que resulten
aplicables en el &mbito de la misma.

2.2.- El desconocimiento del contrato en cualquiera de sus términos, de los documentos anejos al
mismo, o de las instrucciones, pliegos o normas de toda indole dictados por la Administracién que puedan
tener aplicacion en la ejecucién de lo pactado, no eximira a la persona fisica o juridica adjudicataria de la
obligacion de su cumplimiento.

2.3.- La individualizacién de cada contratacion se conformard mediante la descripcion de los
apartados previstos en la CARATULA que figura como parte integrante del presente Pliego.

2.4.- PRERROGATIVAS DEL ORGANO DE CONTRATACION: El Organo de Contratacién tiene la
prerrogativa de interpretar el contrato administrativo, resolver las dudas que ofrezca su cumplimiento,
modificarlo por razones de interés publico, acordar su resolucion y determinar los efectos de ésta, dentro
de los limites y con sujecion a los requisitos y efectos establecidos en la Ley de Contratos del Sector
Publico.

2.5.- La persona fisica o juridica que resulte adjudicataria queda obligada al cumplimiento de las
disposiciones vigentes en materia de legislacion fiscal, de Seguridad Social, laboral y de seguridad e
higiene en el trabajo, referidas al propio personal a su cargo y, en particular, con respecto al personal que



emplee en la ejecucion del presente contrato, sin que en ningun caso pueda alegarse derecho alguno de
dicho personal con la Administracién contratante.

2.6.- El expediente de contratacién se instrumenta conforme a lo previsto en el articulo 253 de la Ley
de Contratos del Sector Publico.

3.- AMBITO DEL CONCIERTO

El ambito del presente concierto sera el sefialado en el punto 2 de la caratula del Pliego, dando
cobertura a las personas usuarias que en el mismo se determinen.

4.- PRESUPUESTO DEL CONTRATO, EXISTENCIA DE CREDITO Y PRECIO DEL CONTRATO.

4.1.- El importe del presupuesto formulado por la Administracion para la realizacion de las
prestaciones objeto de este contrato, es el que figura en el punto 10 de la caratula del presente pliego.. El
sistema que se ha utilizado para su determinacion es el que figura en el punto 14 de dicha caratula, de
conformidad con las modalidades establecidas por el Decreto 77/1997.

4.2.- Existe el crédito preciso para que la Administracién atienda las obligaciones derivadas del
contrato, siendo su consignacién presupuestaria la que aparece en el punto 11 de dicha caratula.

4.3.- El precio del contrato sera el que resulte de la adjudicacién del mismo y no podra superar el
presupuesto ni precio unitario maximo formulado por la Administracion.

5.- REVISION DE PRECIOS.
5.1.- La ejecucién del contrato se realizara a riesgo y ventura de la entidad contratista.

5.2.- No obstante, en lo referente a la revisién de precios se estara a lo consignado en el punto 17 de
la caratula de este pliego, a la posibilidad de que la misma sea objeto de negociacioén o no y, en su caso,
a los pactos entre ambas partes teniendo presente lo establecido en |a legislacion vigente.

5.3.- En el supuesto de que el contrato no contemple la revisién de precios, dicha circunstancia no
se modificara por la prérroga del plazo de ejecucién, sin perjuicio de lo establecido en el articulo 258
LCSP sobre el mantenimiento del equilibrio econémico del contrato.

5.4.- En el supuesto de que el contrato contemple la revision de precios, ésta Unicamente procedera
cuando haya transcurrido un afio desde su adjudicacién, de tal modo que el primer afio de ejecucion,
contado desde la adjudicacién, no puede ser objeto de revision.

La revision de precios se practicara periddicamente, con ocasion de la relacion valorada de los
servicios ejecutados en cada periodo, recogiéndose en una sola certificacion de acuerdo con lo
establecido en el Decreto 77/1997 y en la Orden de la Consejeria de Sanidad sobre revisién de
condiciones econémicas de los conciertos de asistencia sanitaria con medios ajenos.

6.- DURACION DEL CONTRATO. PRORROGAS.

6.1.- El plazo contractual o de ejecucidon maximo del contrato ser el establecido en el punto 12 de la
caratula, pudiendo prorrogarse el contrato hasta alcanzar la duracién maxima de diez afnos, con las
condiciones y limites que se establezcan en las Leyes de Presupuestos de la Comunidad Auténoma de
Euskadi que les resulte de aplicacion, en el caso de que asi se prevea en el punto 13 de la caratula del
presente pliego.

6.2.- En el caso de que el contrato sea prorrogable, la misma se acordara por el érgano de
contratacién y sera obligatoria para la entidad contratista, salvo que en el punto 13 de la caratula se
indique lo contrario.

En el caso de que la prérroga sea obligatoria, el 6rgano de contratacion comunicara las condiciones
de la misma a la entidad contratista con dos meses de antelacién.

Si no lo fuera, la parte adjudicataria, con dos meses de antelacién como minimo al vencimiento del
contrato, debera remitir la propuesta de condiciones para la eventual prorroga. En el supuesto de que no
lo hiciese se entendera que las condiciones son las mismas que hasta el momento regian.



6.3 Previamente a la resolucién de prérroga del 6rgano de contratacion, se instruira el
correspondiente expediente que, en su caso, sera objeto de fiscalizacion previa en los casos en que lo
determine la normativa de Control Econémico.

6.4 Con ocasién de la prorroga no podran incrementarse los precios aplicables al contrato.

7.- PROCEDIMIENTO Y FORMA DE ADJUDICACION.

7.1.- La adjudicacion del presente contrato se llevara a cabo por el procedimiento negociado
contemplado en el articulo 122 LCSP, y regulado en los articulos 153, 154 y 156, 160, 161 y 162 de la
LCSP.

7.2.- El 6rgano de contratacién podra acordar la aplicacion del procedimiento negociado cuando
concurra alguna de las circunstancias recogidas en los articulos 154 y 156 de la LCSP.

7.3.- El érgano de contratacién acordara la aplicacién del procedimiento negociado sin publicidad
previa en los supuestos contemplados por la Ley, tales como el 156 y los supuestos previstos en el art.
161 LCSP.

7.4.- El érgano de contratacion, en el supuesto de que asi se establezca en el punto 3 de la caratula,
estara asistido por la mesa de contratacién que en cada caso corresponda conforme al Decreto 136/1996,
de 5 de junio, sobre régimen de la contratacién de la Administraciéon de la Comunidad Auténoma, o
normativa vigente.

7.5.- En los procedimientos telematicos se observard el procedimiento de licitacion electronica
recogido en el capitulo Ill de la Orden de 16 de agosto de 2004 de la Consejeria de Hacienda y
Administracion Publica, y desarrollard en sus comunicaciones la notificacion electrénica prevista en el
capitulo 1V de la citada disposicién.

8.- PROCEDIMIENTO DE LICITACION ELECTRONICA.

8.1.- Quienes tengan interés en realizar la tramitacion telematica deberan disponer del Certificado
Electrénico reconocido, conforme a lo que se establece al efecto en aplicaciéon de la Orden de 16 de
agosto de 2004, de la Consejera de Hacienda y Administracién Publica (BOPV n.2 164, de 27 de octubre
de 2004). Los certificados admitidos, asi como sus caracteristicas, se haran publicos en el Portal recogido
en la clausula siguiente.

Ademas del certificado previsto en el apartado anterior, las empresas interesadas que deseen licitar
electronicamente deberan estar dadas de alta y con certificacion vigente en el Registro Oficial de
Contratistas de la Comunidad Auténoma.

La aceptacién del procedimiento de licitacion electronica debera ser expresa y supone, en cualquier
caso, su consentimiento para la utilizacion de los datos en el Registro Oficial de Contratistas de la
Comunidad Auténoma, a los Unicos efectos de la comprobacién de sus datos para las citadas licitaciones
electrénicas.

8.2.- Para la realizacion de los tramites necesarios para efectuar la licitacion electrénica y para
obtener la documentacion por esta via se debera acceder al portal comun de la Administracion Publica de
la Comunidad Auténoma de Euskadi, www.euskadi.net, o bien acceder directamente al contenido
especifico albergado en aquél, a través de Ilas direcciones www.contratacion.info o
www.euskadi.net/contratacion.

8.3.- La aplicacién de Licitacién Electréonica que utiliza el Gobierno Vasco se basa en tecnologia
J2EE y arquitectura técnica de 3 capas, con un servidor Web seguro con protocolo SSL, un servidor de
aplicaciones BEA weblogic 81 y un servidor de base de datos Oracle 8i, todos ellos bajo sistema operativo
Unix Sun Solaris 2.8, version 1, basada en protocolo LDAP y firma electronica reconocida con certificado
digital X509V3 (base 64) utilizado por la infraestructura de clave publica -PKI- de IZENPE S.A..

8.4.- Todos los ordenadores personales que quieran conectarse al sistema deben tener un programa
cliente de navegacién Web con el software de reconocimiento de firma de IZENPE, S.A. configurado -
IZOFT-.

Para asegurar la inviolabilidad de las ofertas, se descarga y ejecuta un applet firmado, basado en la
libreria secrets DLL.dII que efectua el fragmentado, cifrado y envio de las mismas, asi como su posterior
descifrado y recomposicion.



8.5.- La utilizacion de medios telematicos en los tramites contemplados en la Orden de 16 de agosto
de 2004 de la Consejeria de Hacienda y Administracion Publica garantizaran la identificacion y el ejercicio
de la competencia por el 6rgano que la ejerciese, asi como la autenticidad, integridad y conservacién de
los documentos emitidos. En la tramitacion telematica se utilizara la firma electrénica reconocida.

8.6.- En el supuesto de que en la tramitacion de los expedientes administrativos se reciban
documentos, escritos o comunicaciones firmadas en formato electrénico, informatico o telematico y, a la
vez, en soporte papel, sélo se tendra en cuenta la version electronica, informatica o telematica de los
mismos.

8.7.- La tramitacion telematica permitird la consulta telematica de los tramites realizados. Esta
consulta se realizard en la pagina web sefialada en la clausula 8.2 de este pliego.

8.8.- El procedimiento de licitacion electronica garantiza que las ofertas enviadas por quien licite
seran emitidas y registradas de forma que sea imposible conocer su contenido salvo en el momento y por
los/las funcionarios/as y autoridades legalmente autorizadas para ello.

A tal efecto, el sistema informatico empleado garantiza que las ofertas son remitidas a la Unidad que
tramita el expediente cifradas y fragmentadas. El cifrado de las ofertas se realizara contra las claves
publicas de quienes componen la mesa de contratacion.

Las citadas claves estaran disponibles, a través de la aplicacion, en el expediente concreto de que
se trate. Para su recomposicion y descifrado sera necesaria la participacion en el acto de apertura, del
quérum legalmente necesario de miembros de la mesa de contratacion con sus correspondientes
certificados de firma electrénica reconocida.

8.9.- Solo se garantiza la lectura y tramitacién de los documentos informaticos almacenados con las
siguientes extensiones: .doc, .xIs, .ppt, .pdf, .rtf., sxw, .abw, .jpg, .omp, .tiff, .zip, y .7z.

Con el objetivo de minimizar en lo posible la incidencia que la presencia de virus pueda tener en la
operatividad de las ofertas enviadas, se recomienda el envio de las mismas en los formatos .pdf, .rtf, .sxw,

Jjpg vy .iff.

8.10.- Las ofertas se enviaran libres de virus que dificulten o imposibiliten su lectura, y es
responsabilidad de quien licite velar por que esto sea asi.

En cualquier caso, la mera presencia de virus en la oferta no determinard, por si misma, la exclusién
de la misma, siempre que se pueda tener acceso a su contenido.

8.11.- Aun habiéndose anunciado la posibilidad de participar telematicamente en una licitacion, la
mesa de contratacién y, en su defecto, el érgano de contratacion, podran dejar temporalmente sin efecto
la posibilidad de presentar ofertas telematicas cuando no fuere posible la licitacion por esta via por
problemas de tipo técnico.

En este caso, en la medida de lo técnicamente posible, se advertira expresamente de la situaciéon a
través de un mensaje en la pagina web de licitacion electrénica.

Il.- TRAMITACI(':),N DEL PROCEDIMIENTO NEGOCIADO. PRESENTACION DE PROPOSICIONES Y
DOCUMENTACION EXIGIDA

9.1.- NORMAS GENERALES RELATIVAS A LA PRESENTACION DE SOLICITUDES Y DE
OFERTAS.

No podran participar en el presente procedimiento las entidades que hayan participado en la
elaboracion, en su caso, de las especificaciones técnicas de la presente contratacion, siempre que dicha
participacion pueda provocar restricciones a la libre concurrencia o suponer un trato privilegiado con
respecto al resto de las entidades.

En el caso de que el contrato esté reservado a Centros Especiales de Empleo, o0 a su ejecucion en
el marco de programas de empleo protegido, cuando la mayoria de los trabajadores sean personas
discapacitadas que, debido a la indole o a la gravedad de sus dolencias, no puedan ejercer su actividad
profesional en condiciones normales, o a otros supuestos de reserva, Unicamente podra participar quien
acredite estar en condiciones de cumplir dicha reserva.

La presentacion de la solicitud de participaciéon y, en su caso, la oferta presume la aceptacion
incondicionada de las clausulas de este pliego con las especificaciones de su caratula y del resto de los
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documentos contractuales, en su totalidad y sin salvedad alguna, asi como la declaracion responsable de
la exactitud de todos los datos presentados y de que reune todas y cada una de las condiciones exigidas
para la contratacién de la obra.

Cada entidad interesada no podra presentar mas de una solicitud de participacion y, en su caso,
oferta (sin perjuicio de las variantes que en su caso autorice la caratula) ni individualmente ni como
miembro de mas de una unién temporal de empresas, y quien lo haga individualmente no podra suscribir
en union temporal con otros. La contravencion de estas normas dard lugar a la no admisiéon de todas las
solicitudes y ofertas suscritas en contravencién a las mismas.

En el caso de que la oferta sea enviada por correo postal, debera justificarse la fecha de imposicion
del envio en la oficina de Correos y anunciar al érgano de contratacién, mediante alguno de los medios
sefalados en la caratula, la remisiéon por correo postal de la oferta. Ambas actuaciones, envio de la
proposicion y anuncio al érgano de contratacién, deberan realizarse con anterioridad a la fecha y hora de
la terminacion del plazo de presentacion sefalado en el anuncio o en la invitacion.

Sin la concurrencia de ambos requisitos no sera admitida la documentacion si es recibida con
posterioridad a la fecha y hora de terminacién del plazo de presentacion sefialado. Transcurridos diez dias
naturales siguientes a la indicada fecha sin haberse recibido la proposicién, ésta no serda admitida en
ningun caso.

El envio del anuncio al érgano de contratacion por correo electrénico sélo sera valido si asi se indica
de forma expresa en la caratula y, ademas, existe constancia de la transmision y recepcién, de sus fechas
y del contenido integro de las comunicaciones y se identifica fidedignamente a quien remite y a quien va
destinado. En este supuesto, se procedera a la obtencion de copia impresa y a su registro, que se
incorporara al expediente.

En la tramitacién telematica el envio de la documentacion se ajustara a lo prevenido en la Orden de
16 de agosto de 2004, de la Consejeria de Hacienda y Administracion Publica, y recogido en la clausula 8
de este pliego.

9.2.- INVITACION A PRESENTAR OFERTA EN EL PROCEDIMIENTO NEGOCIADO SIN
PUBLICIDAD.

El 6rgano de contratacion sera quién habra de invitar a presentar oferta a empresas capacitadas
para la realizacién del objeto del contrato. Siempre que ello sea posible se solicitaran un minimo de tres
ofertas. Del envio de la invitacién a presentar oferta, de su recepcidén y de su contestacion se dejara
constancia expresa en el expediente.

En principio, y a ser posible, la invitacion a presentar oferta se habra de practicar con al menos tres
entidades que hubieran solicitado y obtenido su inscripcion en el Registro Oficial de Contratistas, regulado
por el Decreto 12/1998, de 3 de febrero, sobre Registro Oficial de Contratistas e implantacion de la
clasificacion.

9.3.- PLAZO Y FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS EN EL NEGOCIADO SIN PUBLICIDAD
PREVIA.

En el procedimiento negociado sin publicidad previa, las empresas invitadas por el 6rgano de
contratacién, deberan presentar, dentro del plazo establecido en la invitacién, y en las dependencias que
se indican en la caratula de este pliego, el sobre A relativo a la proposicién econdémica y documentacion
técnica _y, en el caso de que asi se establezca en la caratula, junto con el sobre A se presentara el sobre
«B» relativo a la documentacion administrativa, de capacidad y solvencia.

Cada sobre contendra la documentaciéon que luego se indica, y en él se especificara el contrato al
que se concurre, en su caso lote o lotes, denominacion de la empresa, nombre y apellidos de quien firme
la proposicion u oferta y el caracter con que lo hace, direccién, nimero de teléfono, nimero de fax y
direccion de correo electrénico, todo ello de forma legible. Los sobres deberan estar necesariamente
cerrados y firmados por quien licite 0 persona que lo represente. En el caso de que liciten varias entidades
en union temporal de empresas los sobres seran firmados por todas ellas.

9.4.- SOBRE «A»: PROPOSICION ECONOMICA U OFERTA Y DOCUMENTACION TECNICA.

Contendra en hoja independiente una relaciéon del contenido del sobre, enunciado numéricamente; vy,
ademas, los siguientes documentos:

9.4.1.- Proposicion econdémica.- Se presentara una sola proposicion econdémica firmada por la
entidad licitadora o persona que la represente (en el caso de presentacién en union temporal de
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empresas deberan firmar los representantes de todas las empresas que presentan oferta en union
temporal), redactada conforme al modelo que figura como anexo |, incluyéndose en el precio ofertado
todos los conceptos, incluidos el importe del Impuesto sobre el Valor Afadido (IVA) y cualquier otro
impuesto o gasto que pueda gravar la operacion, los gastos de desplazamiento y el beneficio industrial del
contratista.

Cuando el punto 1.6 de la caratula del pliego autorice la presentacion de variantes, ademas de la
proposicion econémica referida al proyecto base aprobado por la Administracion, este sobre podra incluir
una proposicion econémica por cada variante que formule quien realice oferta. La proposicion econémica
correspondiente a cada variante se formulara, igualmente, conforme al modelo que figura en el anexo |, e
incluira los conceptos y condiciones sefialados en el parrafo anterior.

9.4.2.- Precios unitarios y otras relaciones.- En el caso de que el punto 14 de la caratula de este
pliego establezca la determinacién del precio por el sistema de precios unitarios u otras formas de
determinacion, se acompafara a la proposicién redactada conforme al modelo que figura en el anexo |, la
relacién de precios unitarios de todas y cada una de las unidades en que se descompone la prestacion, o
la relacion que en cada caso se exija en el anexo adjunto al referido modelo de proposicién econdémica.

9.4.3.- En el caso de ser requeridos por el punto 35 de la caratula, habran de incluirse los
documentos tendentes a valorar los criterios de adjudicacién establecidos, en su caso:

a) Si entre los criterios de adjudicacion establecidos se encuentra el concepto “otras
mejoras consistentes en prestaciones adicionales sobre las obligaciones prescritas y no
incluidas en otros criterios de adjudicacion”, se tendra en cuenta lo siguiente:

Las citadas mejoras no incrementaran el precio del contrato, se ofertaran
conforme al modelo del Anexo | y formaran parte del contrato en el caso de
que sean expresamente aceptadas por la Administracion.

Dichas mejoras, con las caracteristicas recogidas en el enunciado del
concepto, podran ofertarse libremente, salvo que el punto 35 de la caratula
establezca concretos limites y condiciones, en cuyo caso las mejoras que no
los respeten no seran tenidas en consideracion.

En cualquier caso, cada una de las mejoras ofertadas se considera
independiente, de tal forma que el 6rgano de contratacion podra optar por
incluir dentro del contrato una, varias o ninguna de ellas.

b) Si los criterios de adjudicacién establecidos en la caratula de este pliego lo prevén,
debera aportarse el plan de trabajo que tendra el siguiente contenido:

El plan de trabajo debera contener la justificacion del cumplimiento de las prescripciones
técnicas fundamentales contenidas en el pliego de bases técnicas e incluir, como
minimo, los siguientes datos expresados en diagramas de actividades-tiempos.

- Fijacion de los trabajos que integran el servicio o prestacion y, en su caso, de las
operaciones mas importantes constitutivas de dichos trabajos.

- Determinacion del equipo y medios a emplear en el desarrollo del trabajo y
servicio, con expresién de quien fuese persona responsable o delegada de la
entidad.

- Estimacion en periodos de calendario de los plazos parciales de elaboracion de
los diversos trabajos. A estos efectos, se utilizardn como unidades de tiempo el
dia y la semana, salvo indicacién en contrario del pliego de prescripciones
técnicas.

- Valoracion mensual y acumulada de los trabajos programados sobre la base de
los precios de adjudicacion.

El andlisis y valoracion del plan de trabajo en fase de licitacion no supone la aprobacion
del mismo por parte de la Administracion. En el caso de adjudicacion habra de estarse a
lo que se decida en relacion con el programa de trabajo a que se refiere el punto 23 de
la caratula y la clausula 16.1 de este pliego.

9.4.4.- En el caso de que el punto 35 de la caratula contemple diferentes fases de valoracion de
los criterios de adjudicacion, en el sobre A se incluirda Unicamente la proposicion econémica base, y en su
caso las correspondientes a las variantes. Ademas, se presentaran otros tantos sobres como fases de
valoracion (salvo la relativa al precio) se hayan establecido. En cada uno de ellos se incluira la
documentacién correspondiente a una fase de valoracion. Cada uno de los sobres identificara la fase de
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valoracion a la que corresponde con mencién del numero de fase de valoraciéon asignado en el punto 35
de la caratula y los demés datos que se detallan en las clausulas 9.4 y 9.5 de este pliego.

9.4.5.- Cuando se autorice por el punto 1.6 de la caratula, quienes deseen presentar variantes
deberan incluir en este sobre, junto con la proposicion econémica, los documentos relativos a las
variantes presentadas.

9.4.6.- En el caso de estimarlo preciso, la empresa podra indicar, conforme al modelo incluido en
el anexo |V, las informaciones y aspectos de la oferta incluidos en este sobre que considera de caracter
confidencial por razén de su vinculacién a secretos técnicos o comerciales: en ningun caso tendra tal
caracter la proposicién econémica realizada.

9.5.- SOBRE «B»: DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA, DE CAPACIDAD Y SOLVENCIA.

El sobre B de los procedimientos negociados contendra los siguientes documentos, a los que se
acompaniard, en hoja independiente, una relacién de su contenido, enunciado numéricamente:

9.5.1.- Documento Nacional de Identidad de la persona que presente la proposicién en nombre
propio o como apoderado/a.

9.5.2.- Cuando la entidad proponente sea una persona juridica, la escritura de constitucién y de
modificacién, en su caso, inscritas en el Registro Mercantil, cuando ese requisito fuera exigible conforme a
la legislacion mercantil que le sea aplicable. Si no lo fuere, la escritura o documento de constitucién, de
modificacién, estatutos o acto fundacional en el que constaren las normas por las que se regula su
actividad, inscritos, en su caso, en el correspondiente Registro Oficial.

9.5.3.- Cuando no actie en nombre propio o se trate de sociedad o persona juridica,
apoderamiento bastante para representar a la sociedad o entidad en cuyo nombre concurra. Dicho poder
debera estar debidamente inscrito, en su caso, en el Registro Mercantil. No obstante, si se trata de un
poder para un acto concreto no serd necesaria la inscripcion en el Registro Mercantil, de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 94.1 del Reglamento del Registro Mercantil.

Las entidades licitadoras deberan acreditar la habilitacién empresarial o profesional que, en su caso,
sea exigible para la realizacion de la actividad o prestacién que constituya el objeto del contrato.

9.5.4.- Las entidades candidatas deberan justificar y acreditar debidamente la existencia de una
organizacion con elementos personales y materiales suficientes para la debida ejecucion del contrato.

9.5.5.- Acreditacion, con mencion expresa de la referencia del contrato concreto, de no estar
incursa/o en ninguna de las prohibiciones de contratar establecidas en los nimeros 1y 2 del articulo 49
de la LCSP. Dicha acreditacion podra realizarse mediante testimonio judicial o certificacién administrativa,
segun los casos, y cuando dicho documento no pueda ser expedido por la autoridad competente, podra
ser sustituido por una declaracion responsable (anexo lll) otorgada ante una autoridad administrativa,
notario/a publico/a u organismo profesional cualificado.

La declaracion responsable comprendera expresamente la circunstancia de hallarse al corriente del
cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la Seguridad Social impuestas por las disposiciones
vigentes. Sin perjuicio de ello, antes de la adjudicacién provisional se exigira a la empresa que vaya a
resultar adjudicataria del contrato la justificacion acreditativa de hallarse al corriente del cumplimiento de
las obligaciones tributarias y con la Seguridad Social de la forma que previene el articulo 15 del RGLCAP,
a cuyo efecto se le concedera un plazo de 15 dias habiles.

9.5.6.- Las empresas que se encuentren inscritas en el Registro Oficial de Contratistas, regulado
por Decreto 12/1998, de 3 de febrero, sobre Registro Oficial de Contratistas e implantacion de la
clasificacion, mediante un procedimiento de acreditacion de la capacidad para contratar, deberan
presentar, Unicamente, copia del certificado vigente expedido por el/la Letrado/a responsable del Registro.
De esta forma, estaran eximidos de presentar y acreditar los documentos y circunstancias sefialados en
las clausulas 9.5.1, 9.5.2, 9.5.3, 9.5.5, 9.5.7 (excepto la declaracion responsable de no haberse dado de
baja en la matricula del Impuesto sobre Actividades Econdmicas), y, en su caso, la solvencia; en este
ultimo caso siempre que el certificado de inscripcién en el Registro de Contratistas contenga dicha
clasificacion y se encuentre vigente.

El certificado del Registro Oficial de Contratistas no exime de presentar los documentos previstos en
las clausulas 9.5.4 y 9.5.9, ni la declaracion responsable de no haberse dado de baja en la matricula del
Impuesto sobre Actividades Economicas a que hace referencia la clausula 9.5.7, que habra de
presentarse en todo caso.



La misma validez y los mismos efectos contemplados en los parrafos anteriores habra de darse a la
inscripcion en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas clasificadas del Estado.

Las empresas que realicen la presentacién electronica de la oferta estaran exentas de presentar la
certificacion acreditativa de estar inscritas en el Registro Oficial de Contratistas de la Comunidad
Auténoma de Euskadi.

9.5.7.- El alta referida al ejercicio corriente, o el Ultimo recibo, del Impuesto sobre Actividades
Econémicas, en el epigrafe correspondiente al objeto del contrato, siempre que la empresa ejerza
actividades sujetas a este impuesto, o en relacion con las actividades que vengan realizando a la fecha de
presentacién, que les faculte para su ejercicio en el ambito territorial en que las ejercen. Ademas del alta o
del ultimo recibo, se presentara una declaracién responsable de no haberse dado de baja en la matricula
del citado Impuesto.

9.5.8.-Documentacion acreditativa o requisitos de solvencia, o que debe presentarse con ella:
Se acompanara la documentacion que acredite el cumplimiento de las condiciones de solvencia
econdémica y financiera y de solvencia técnica conforme se disponga en el punto 33 de la caratula.
En el caso de que se exija el compromiso de adscripcion de medios personales o materiales la
empresa debera presentar firmado el compromiso de adscripcion que contenga como minimo los medios
materiales y personales que se relacionan en el referido anexo |l.

9.5.9.- Cuando asi se requiera en el punto 19.1 de la caratula, quien licite debera prestar la
garantia provisional, que no podra ser superior al 3% del presupuesto, que se constituira en la forma en
que se indica a continuacion:

La garantia podra ser constituida en metdlico o en valores de Deuda Publica.

También podra ser constituida la garantia mediante aval prestado por Banco, Caja de Ahorros,
Cooperativa de Crédito, Establecimientos Financieros de Crédito y Sociedad de Garantia Reciproca
debidamente autorizados o mediante contrato de seguro de caucion celebrado con entidad aseguradora
autorizada para operar en Espafia en el ramo de caucién.

El metélico, los titulos, los certificados, el aval o la pdliza del contrato de seguro de caucion se
depositaran en la Tesoreria General del Pais Vasco.

No se exigira el depdsito en la Tesoreria de la garantia provisional cuando ésta estuviera constituida
en forma de aval o mediante contrato de seguro de caucién, en cuyo caso se constituira ante el 6rgano de
contratacion.

La garantia provisional podra ser sustituida por la certificacion expedida por la Tesoreria General del
Pais Vasco de la existencia de la garantia global, de la suficiencia de la misma, asi como de la
inmovilizacion del importe de la garantia a constituir.

En caso de uniones temporales de empresas, la garantia provisional podra constituirse por una o
varias de las empresas participantes en la union, siempre que en conjunto se alcance la cuantia requerida
en el punto 19.1 de la caratula de este pliego y se garantice solidariamente a todas las empresas
integrantes en la unién temporal.

9.5.10.- En el caso de estimarlo preciso, la empresa podra indicar, conforme al modelo incluido
en el anexo IV, las informaciones y aspectos de la documentacion incluida en este sobre que considera
de caracter confidencial por razén de su vinculacién a secretos técnicos o comerciales.

9.5.11.- Cuando varias empresas acudan a una licitacién constituyendo una unién temporal de
empresas, cada una de las empresas que la componen debera acreditar su capacidad de obrar y su
solvencia conforme a lo establecido en las clausulas anteriores, esto es, la documentacion relativa al
sobre B debera ser aportada por todos y cada uno de sus miembros.

Quienes liciten en unién temporal deberan presentar, asi mismo, un escrito de proposicién en el que
se indiquen los nombres y circunstancias de las empresas que la suscriben, la participaciéon de cada una
de ellas y el nombramiento de la persona fisica representante o apoderada Unica con poderes bastantes
para ejercitar los derechos y cumplir las obligaciones que se deriven del contrato, sin perjuicio de la
existencia de poderes mancomunados para cobros y pagos de cuantia significativa, asi como el
compromiso de constituirse formalmente en unién temporal, caso de resultar adjudicataria. Este
documento debera estar firmado por la representacion de cada una de las empresas componentes de la
unién. Solo en el caso de que el contrato sea adjudicado a la uniéon temporal se debera formalizar la
misma en escritura publica.



9.6.- NOTAS ACLARATORIAS SOBRE LA PRESENTACION DE LA DOCUMENTACION.

9.6.1.- La documentacién exigida debera presentarse mediante original o mediante copia de la
misma debidamente compulsada bien por la Administracién contratante o bien por notario/a. a excepcion
de aquellos documentos que acrediten la constitucién de garantia provisional, que deberan ser en todo
caso originales.

9.6.2.- En cuanto a la documentacion a presentar en el sobre «B» por las empresas no
espanolas de Estados miembros de la Unidén Europea, al igual que por las deméas empresas extranjeras,
se estard a lo dispuesto en el anexo V de este pliego.

9.6.3. Agotados los plazos para la interposicién de los recursos contra la adjudicacion sin que se
hayan interpuesto, la documentacién que se acompafna a las proposiciones quedara a disposicién de
quienes hubieran licitado.

No obstante, transcurrido el plazo de tres meses desde la firmeza de la adjudicacién, la
Administracion podra disponer sobre la destrucciéon de la documentacién aportada por quienes hubieren
licitado cuando éstos no hayan procedido a su retirada.

9.6.4.- La documentacion presentada debera estar redactada en uno de los dos idiomas oficiales
de la Comunidad Autdbnoma (euskera o castellano). En el caso de que se encuentre redactada en otra
lengua debera acompafarse la correspondiente traduccion oficial.

9.7.- COMPROBACION DE LA DOCUMENTACION.

La Administracién podra comprobar, tanto antes como después de la adjudicacion y en el curso del
contrato, la veracidad del contenido de los documentos incluidos en los sobres, entendiéndose que la
falsedad de los datos y circunstancias presentados por la empresa puede ser causa de resolucién del
contrato, en su caso, por incumplimiento imputable a la empresa licitadora, con pérdida de la garantia
provisional constituida o, en su caso, indemnizacién por valor de aquélla si no se ha constituido o si no se
exige su constitucién en el punto 19 de la caratula del pliego, debiendo indemnizar, ademas, a la
Administracion los dafos y perjuicios ocasionados en lo que excedan del importe de la garantia
incautada.

lll.- EXAMEN DE LAS ACTUACIONES Y NEGOCIACION.

10.- EXAMEN DE LAS ACTUACIONES Y NEGOCIACION.
10.1.- EXAMEN DE LAS ACTUACIONES Y APERTURA DE LAS OFERTAS.

En el procedimiento negociado sin publicidad previa, en el caso de que en la caratula se haya
establecido que junto con el sobre A se presente el sobre «B», la mesa de contratacion actuante, y, en su
defecto, el técnico competente conforme establece el Decreto 136/1996, de 5 de junio, sobre régimen de
la contratacion de la Administracion de la Comunidad Autbnoma, examinara previamente la
documentacién presentada en el sobre «B» y, si observase defectos u omisiones subsanables en la
documentacién presentada, lo comunicara verbalmente a los/las interesados/as.

En el caso de que la cardtula contemple diferentes fases de valoracion de los criterios de
adjudicacion, con anterioridad a la apertura en acto publico de las proposiciones econdémicas, se
informara del resultado de las valoraciones de las ofertas técnicas de las empresas admitidas.

En las tramitaciones telematicas se estara a lo dispuesto en el capitulo Ill de la Orden de 16 de
agosto de 2004 de la Consejeria de Hacienda y Administracion Publica y en las comunicaciones con las
empresas se utilizara la notificacion electronica prevista en el capitulo 1V de la citada disposicién.

La Administracion facilitara, en funcion de los recursos técnicos disponibles, el acceso virtual a
dichos actos de apertura publica por los interesados en el procedimiento.

A los efectos practicos de la visualizacion del Acto de Apertura, el Gobierno Vasco ha instalado una
camara web en la sala donde se efectlan los actos de apertura. Las imagenes generadas por la camara
web seran transmitidas por Internet mediante un procedimiento del streamming en formato adaptado al
programa de visualizacién «Real Player».

Es posible obtener, de forma gratuita, el programa «Real Player» en la direccién
www.realplayer.com. Para la apertura, el Gobierno Vasco facilitara la direccién de streamming a través de
las funcionalidades de Visualizacién del Acto de Apertura de la Aplicacion de Licitacién Electronica.



10.2.- NEGOCIACION.

10.2.1.- A la vista de las ofertas presentadas, si el 6rgano de contratacién estimase que pueden
ser mejorados algunos de los aspectos susceptibles de negociacién podra acordar habilitar al servicio
promotor del contrato para iniciar con las empresas las consultas y negociaciones tendentes a la
formacion del contrato.

a) Podran ser negociados los siguientes aspectos del contrato salvo que el punto 6 de la caratula
los excluya de la negociacion:

- Pliego de Bases Técnicas o condiciones de desarrollo de la prestacion.

- Presupuesto y precios unitarios.

- Revisién de precios, teniendo presente lo establecido en la legislacién vigente.
- Plazo de ejecucion.

- Periodicidad de los abonos al contratista.

- Plazo de garantia, dentro de los limites fijados en su caso por la Ley.

b) En ningln caso seran objeto de negociacién los siguientes términos del contrato que figuran
en este pliego:

- Obligaciones previas a la formalizacién del contrato.
- Formalizacién del contrato.

- Abonos a cuenta.

- Obligaciones del contratista.

- Direccién del contrato.

- Cesion del contrato y subcontratacion.
- Modificacién del contrato.

- Liquidacion.

- Devolucién de garantia.

- Incumplimiento contractual.

- Incumplimiento de los plazos.

10.2.2.- El servicio promotor llevard a cabo con las distintas entidades la negociaciéon de los
términos del contrato con plena libertad para llegar o no a la celebracién definitiva del contrato.

La ruptura unilateral de la negociacién no originara ninguna responsabilidad precontractual siempre
que no haya existido una conducta contraria a la buena fe de la otra parte.

IV.- SELECCION DE LA EMPRESA ADJUDICATARIA DEL CONTRATO.

10.3.- Una vez abiertos los sobres, examinada la documentacién y realizado, en su caso, el proceso
de negociacion, la mesa de contratacién, en el caso de que se haya constituido o, en su defecto, el
servicio que tramita el procedimiento, realizara la propuesta de adjudicacién mediante la aplicacién de los
criterios objetivos de adjudicacién, en el caso de que éstos hubieran sido prefijados o, en caso contrario,
expresando las razones que justifican la eleccion.

10.4.- Por ultimo, la mesa de contratacion o el servicio promotor de la contratacién elevara al 6rgano
de contratacién dichas proposiciones clasificadas por orden decreciente, las Actas, el resto de la
documentacién técnica aportada, junto con la propuesta de adjudicacion y las observaciones que estime
pertinentes. Con anterioridad a la propuesta de adjudicacion podra requerirse a las entidades oferentes
para que formulen por escrito las aclaraciones necesarias para la compresién de algun aspecto de las
ofertas. En ningln caso, se admitird que en el proceso de aclaraciones la entidad licitadora varie los
términos expresados de la oferta. S6lo puede ser considerada la informacion que facilite el analisis de la
solucién propuesta inicialmente.

V.- ADJUDICACION DEL CONTRATO.

11.- ADJUDICACION PROVISIONAL DEL CONTRATO.

11.1.- El érgano de contratacioén adjudicara provisionalmente el contrato a la entidad licitadora que
haya presentado la proposicion que resulte econémicamente més ventajosa.



11.2.- La resoluciéon de adjudicacién provisional motivada debera notificarse a quienes hubiesen
participado en la licitacion y publicarse en un diario oficial o en el perfil del contratante del 6érgano de
contratacién, conforme a la normativa vigente.

11.3.- En su caso, la elevacion a definitiva de la adjudicacion provisional no podra producirse antes
de que transcurran quince dias habiles desde el siguiente a aquél en que se publique aquella en un diario
oficial o en el perfil del contratante del érgano de contratacion.

11.4.- Durante ese plazo de quince dias, la entidad adjudicataria provisional debera presentar la
documentacién justificativa de hallarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y
con la Seguridad Social y cualesquiera otros documentos acreditativos de su aptitud para contratar o de la
efectiva disposicion de los medios que se hubieren comprometido a dedicar o adscribir a la ejecucion del
contrato conforme al articulo 53.2 de la LCSP que le reclame el érgano de contratacion, asi como
constituir la garantia que, en su caso, sea procedente.

El cumplimiento de las obligaciones tributarias y de Seguridad Social se habra de acreditar mediante
la o las certificaciones administrativas expedidas, a tal efecto, por las Haciendas que correspondan y por
la Tesoreria General de la Seguridad Social o el Certificado vigente del Registro Oficial de Contratistas,
encontrarse al corriente en cuanto a su cumplimiento con el alcance y forma que previene el articulo 15
del RGLCAP.

No obstante, cuando la entidad no esté obligada a presentar las declaraciones o documentos a que
se refieren el articulo 13 (obligaciones tributarias) y el articulo 14 (obligaciones de Seguridad Social) del
RGLCAP, se acreditara esta circunstancia mediante declaracion responsable.

11.5.- Cuando no proceda la adjudicacion definitiva del contrato a la entidad que hubiere resultado
adjudicataria provisional por no cumplir ésta las condiciones necesarias para ello, antes de proceder a una
nueva convocatoria, la Administracién podra efectuar una adjudicacién provisional a la entidad o
entidades siguientes a aquélla, siempre que ello fuese posible y que la nueva adjudicataria haya prestado
su conformidad, en cuyo caso se le concederd un plazo de diez dias habiles para cumplimentar lo
sefialado en el parrafo anterior.

11.6.- La adjudicacion provisional no procederd cuando el érgano de contratacién presuma
fundadamente que la proposicién no pueda ser cumplida como consecuencia de la inclusion en la misma
de valores anormales o desproporcionados.

En estos supuestos debera darse audiencia a la empresa que la haya presentado para que justifique
la valoracién de la oferta y precise las condiciones de la misma. En el procedimiento debera solicitarse el
asesoramiento técnico del servicio correspondiente.

Si el 6érgano de contratacion estimase que la oferta no puede ser cumplida, acordara la adjudicacion
provisional en favor de la siguiente proposicion econémicamente mas ventajosa que se estime pueda ser
cumplida a satisfacciéon de la Administracién y que no sea considerada anormal o desproporcionada.

11.7.- En los procedimientos negociados sin publicidad se podra prescindir de la adjudicacion
provisional, existiendo sélo la adjudicacion definitiva, no sujeta al plazo previsto en la clausula 11.3 de
este pliego, si bien la empresa elegida debera acreditar el cumplimiento de las obligaciones tributarias y
de Seguridad Social, asi como constituir la garantia que, en su caso, sea procedente.

12.- ADJUDICACION DEFINITIVA DEL CONTRATO.

La adjudicacion provisional del contrato debe elevarse a definitiva dentro del plazo de los diez dias
habiles siguientes a aquel en que expird el plazo sefialado en la clausula 11.3, siempre que la empresa
propuesta haya presentado la documentacion sefialada y constituido la garantia definitiva, en caso de ser
exigible, y sin perjuicio de la eventual revision de aquella en via de recurso especial, conforme a lo
dispuesto en el articulo 37 de la LCSP.

13- NOTIFICACION Y PUBLICIDAD DE LAS ADJUDICACIONES

13.1.- Notificacién y publicidad de las adjudicaciones.-La adjudicacion del contrato una vez acordada
sera notificada a quienes hubiesen participado en la licitaciéon, de conformidad con lo prevenido en la Ley
30/1992, de 26 de noviembre de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun, asi como lo prevenido en la Orden de 16 de agosto de 2004, de la Consejeria de
Hacienda y Administraciéon Publica.




13.2.- Para la utilizacion de la notificacion electronica sera necesario que se haya sefialado o
consentido expresamente dicho medio de notificacion como preferente mediante la identificacién o
aceptacion de una direccion electrénica que se facilitara a tal efecto.

La notificacion electronica se entendera practicada o rechazada en el momento en que el/la
interesado/a firme electronicamente su aceptacién o rechazo, sin perjuicio de que se entienda igualmente
rechazado cuando existiendo constancia de la recepciéon de la notificacion en la direccion electronica,
transcurriesen diez dias naturales sin que se acceda a su contenido, salvo que de oficio 0 a instancia de
la persona destinataria se compruebe la imposibilidad técnica o material del acceso. A estos efectos, en la
base de datos quedara grabada la fecha y hora en que la notificacién se encuentra accesible para la
persona interesada en la direccién electronica correspondiente, asi como, en su caso, la fecha y hora en
que se produzca el acceso a su contenido por parte de la persona interesada.

13.3- Asi mismo, a las adjudicaciones se les dara la publicidad que viene prevista en el articulo 138
de la LCSP.

El 6rgano de contratacion podra no comunicar y no publicar determinada informacion relativa a la
adjudicacion del contrato que tenga caracter confidencial.

VI.- FORMALIZACION DEL CONTRATO

14.- OBLIGACIONES PREVIAS A LA FORMALIZACION DEL CONTRATO.

Acusado recibo de la notificacién de adjudicacion definitiva, la entidad adjudicataria, dentro del plazo
de 10 dias habiles existente para la formalizacion del contrato debera aportar los siguientes documentos:

14.1.- En su caso, acreditar haber satisfecho el importe de los anuncios en Boletines Oficiales,
teniendo en cuenta que Unicamente seran de cuenta de quien hubiese resultado adjudicatario del contrato
la publicacion, por una sola vez de los anuncios de los contratos en el Boletin Oficial del Estado y en el
Boletin Oficial del Pais Vasco.

14.2.- En el caso de que los trabajos fueran adjudicados a una unién temporal de empresas deberan
éstas acreditar la constitucion de la misma, en escritura publica, dentro del plazo otorgado para la
formalizacién del contrato, asi como el Codigo de Identificacién Fiscal asignado a la unién temporal.

15.- FORMALIZACION DEL CONTRATO.

15.1.- El documento de formalizacién del contrato se otorgara dentro del plazo 10 dias habiles a
contar desde el dia siguiente al de la notificacion de la adjudicacion definitiva y revestira el caracter de
documento administrativo, debiendo reunir las menciones que se contemplan en el articulo 71 del
RGLCAP.

Quienes hayan hecho uso de la licitacion electronica podran formalizar el documento del contrato a
través de la aplicacion de la licitacién electrénica contemplada en la clausula 8.3 de este pliego.

15.2.- Cuando por causas imputables a la entidad contratista no pudiese formalizarse el contrato
dentro del plazo indicado, la Administracion podra acordar la resoluciéon del mismo, previo el preceptivo
trdmite de audiencia.

En tal supuesto procedera la incautacion de la garantia provisional y la indemnizacién de los dafios y
perjuicios ocasionados.

VIl.- EJECUCION DEL CONTRATO

16.1 - Comienzo de los trabajos

La fecha oficial de comienzo del servicio sera la del dia siguiente a la formalizacion del contrato. En
los expedientes declarados de tramitacion urgente el plazo de ejecucién se computara desde la orden de
inicio emanada por escrito de la Administracién y, en caso de producirse ésta, desde el dia siguiente al
de recepcion de la notificacién de adjudicacion y prestacién por la entidad contratista de la garantia
definitiva.
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16.2.- Sujecién a los documentos contractuales e instrucciones y medios materiales y personales

16.2.1.- El contrato se ejecutara a riesgo y ventura de la entidad contratista y se realizara con estricta
sujecion al Pliego de Prescripciones Técnicas, al Programa de Trabajo y a lo especificado en este Pliego.
Y en todo caso, segun las instrucciones que, por escrito, en ejecucion o interpretacion de los mismos,
dieran los representantes de la Administracién a la entidad contratista.

16.2.2.- La entidad contratista queda obligada a la realizacion de los servicios/prestaciones objeto del
contrato con total respeto a los derechos de la persona usuaria recogidos en el Decreto 175/1989, de 18
de julio, por el que se Aprueba la Carta de Derechos y Obligaciones de los Pacientes y Usuarios de
Osakidetza - Servicio Vasco de Salud, e informando a las personas de sus derechos y deberes, en los
términos recogidos en el Real Decreto 1030/2006, de 15 de septiembre, por el que se establece la cartera
de servicios comunes del Sistema Nacional de Salud y el procedimiento para su actualizacién.

16.2.3.- La entidad contratista queda obligada a aportar, para la realizacion del servicio, el equipo y
los medios auxiliares que sean precisos para la buena ejecucién de aquél en los plazos convenidos en el
concierto. Asi mismo, la entidad adjudicataria debera contratar, con tal fin, el personal que resulte
necesario, el cual dependera exclusivamente de aquélla, la cual tendra los derechos y obligaciones
inherentes a su calidad de patrono y debera cumplir las disposiciones vigentes en materia laboral, de
seguridad e higiene en el trabajo, referidas al propio personal a su cargo.

La entidad adjudicataria indicara los nombres de las personas adscritas a la misma que tiene previsto
designar y que cumplen los requisitos que se exigiran en el momento de su aceptacién por la
Administracion. El/la adjudicatario/a estara obligado/a a asignar para la ejecucion de los trabajos a que se
refiere el presente pliego, los/las facultativos/as cuyo nombre figure en su oferta, con la dedicacién
definida en la misma. Por consiguiente, durante la vigencia del contrato, el personal asignado al mismo
con dedicacién completa, no podra intervenir en otro trabajo. Asimismo, no podra sustituir al personal
facultativo establecido en su oferta, sin la expresa autorizacion de la Direccion del contrato.

En el caso de que la naturaleza de la prestacion objeto del contrato asi lo permita, la Administracion
podra recabar en cualquier momento la entrega de parte de las prestaciones, siendo los trabajos
realizados por la entidad contratista, en cualquiera de sus fases, propiedad de aquélla, siempre que sea
compatible con el programa definitivo de elaboracion y no afecte al correcto desarrollo de los trabajos.

Asimismo, podra la entidad adjudicataria solicitar la recepcién anticipada de la prestacion, quedando
a disposicion de la Administracién la facultad de admitir dicha recepcién.

16.3 Confidencialidad.- Todos los trabajos realizados para el buen fin del presente contrato tendran
caracter confidencial, no pudiendo la entidad adjudicataria utilizar para si ni proporcionar a entidades
terceras datos e informacion alguna de los trabajos contratados sin autorizacion escrita de la
Administracion, a la que habra de afadirse, en todo caso, el consentimiento expreso del/de la paciente.

En el caso de que de la prestacién objeto del contrato pudieran derivarse de derechos de propiedad
intelectual y de <copyright> éstos seran de la propiedad exclusiva de la Administracion de la Comunidad
Autonoma de Euskadi, obligandose las partes a otorgar el documento oportuno cuando, éste sea
necesario, para la debida constancia publica de este hecho ante cualquier Organismo o registro tanto de
la Comunidad Auténoma como de la Administracion Central del Estado Esparol.

En todo caso, la entidad adjudicataria sera responsable de los dafios y perjuicios que se deriven del
incumplimiento de esta obligacion.

16.4.- Historia Clinica. La entidad adjudicataria viene obligada, en su caso, a adecuar su sistema de
documentacién clinica a los criterios y normas que se contienen en la Ley Organica 14/1999, de
Proteccion de Datos de Caracter Personal, y especialmente a la Ley 41/2002, de 14 de noviembre,
reguladora de la autonomia del paciente y de derechos y obligaciones en materia de informacién y
documentacién clinica, el Decreto 272/1986, de 25 de noviembre, por el que se regula el Uso de la
Historia Clinica en los Centros Hospitalarios de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco, y en el Decreto
45/1998, de 17 de marzo, por el que se establece el contenido y se regula la valoracion, conservacién y
expurgo de los documentos del registro de actividades clinicas de los Servicios de Urgencias de los
Hospitales y de las Historias Clinicas Hospitalarias.

El articulo 7.3 de la Ley Orgénica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter
Personal establece que los datos de caracter personal que hagan referencia a la salud sélo podran ser
cedidos cuando, por razones de interés general, asi lo disponga una ley o la persona afectada consienta
expresamente.
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En cumplimiento de las previsiones contenidas en el articulo 16.2 de la Ley 41/2002, de 14 de
noviembre, basica reguladora de la autonomia del paciente y de derechos y obligaciones en materia de
informacién y documentacién clinica, y en el articulo séptimo punto 2.A.3), por el que se regula el uso de
la historia clinica de los centros hospitalarios de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco, la entidad
adjudicataria se compromete a ceder a Osakidetza-Servicio Vasco de Salud cuantos datos de salud
hayan sido generados por la asistencia sanitaria prestada a las personas usuarias del Sistema Sanitario
de Euskadi, siempre que los mismos hayan sido derivados debidamente por los facultativos de
Osakidetza-Servicio Vasco de Salud.

Dichos datos s6lo podran ser cedidos para su incorporacion a la historia clinica, informatizada o no,
que cada paciente derivado/a posee en el Sistema Sanitario de Euskadi, con la finalidad primordial de
garantizar una correcta continuidad en la prestacién de la asistencia sanitaria publica, y de posibilitar la
unificacion de la documentacion asistencial de cada paciente.

La cesién de los datos de caracter personal de los/as pacientes se realizara cumpliendo las medidas
técnicas y organizativas previstas para datos de caracter personal de nivel alto en la normativa vigente.

16.5.- El desconocimiento en relaciéon con lo pactado, en cualquiera de sus términos, de los
documentos anejos que forman parte del mismo o de las instrucciones, pliegos o normas de toda indole
aprobadas por la Administracién, no eximira a la entidad contratista de la obligacion de su cumplimiento.

16.6.- El cumplimiento de los plazos de ejecucion del trabajo se regira por lo dispuesto en el articulo
196 de la LCSP y articulos 98 y 99 del RGLCAP.

17.- ABONOS A LA ENTIDAD CONTRATISTA.

17.1.- La entidad contratista tiene derecho al abono, con arreglo a los precios convenidos, de los
trabajos que realmente ejecute, con sujecion al contrato otorgado, a sus modificaciones aprobadas y a las
ordenes dadas por escrito por la Administracion.

17.2.- El trabajo realizado se acreditara por medio de los documentos, que en cada caso se sefialen
en el punto 25 de la caratula del Pliego, que acrediten la realizacién total o parcial del contrato. En todo
caso, la entidad concertada presentara ante la Administracién contratante factura detallada de los
servicios prestados durante el periodo de que se trate.

17.3.- En los casos en que asi se determine en la caratula del Pliego, y con los limites que en el
mismo se fijen, la entidad adjudicataria podra repercutir a la Administracion contratante el costo de las
prétesis implantadas con ocasion de la realizacion de los servicios objeto del contrato. En tales supuestos,
ademas a la documentacion acreditativa de realizacién de la prestacion habra de acompanar la que en
cada caso se determine como justificativa del implante de la prétesis.

17.4.- La Administracién contratante no sera responsable del abono de la facturacién de aquellos
servicios para los que exista una compafia aseguradora, entidad o tercero responsable del pago de la
prestacion objeto del contrato.

17.5.- Cuando asi se establezca en el punto 16 de la caratula del Pliego, se podran verificar abonos
a cuenta, previa peticion escrita del contratista, de conformidad con lo establecido en el articulo 200 de la
LCSP La valoracién de los trabajos se ajustara a lo dispuesto en los articulos 199 y 200 del RGLCAP y al
sistema

17.6.- La Administracion tendra la obligacion de abonar el precio dentro de los sesenta dias
siguientes a la fecha de la expedicién de los correspondientes documentos que acrediten la realizacion
total o parcial del contrato, y, si se demorase, debera abonar al contratista, a partir del cumplimiento de
dicho plazo de sesenta dias, los intereses de demora y la indemnizacién por los costes de cobro en los
términos previstos en la Ley por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las
operaciones comerciales.

18.- DIRECCION E INSPECCION DE LA EJECUCION DEL SERVICIO Y EVALUACION DE LA
CALIDAD.

18.1.- La Direccién del contrato corresponde al Departamento competente en materia de Sanidad y

se ejercera por la persona con titulacion adecuada y suficiente, directamente responsable de la
comprobacion, coordinacion y vigilancia de la correcta realizacion de la prestacion pactada.
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Para el desempefio de su funcidn podra contar con colaboradores/as a sus oOrdenes, que
desarrollaran sus actividades en funcion de las atribuciones derivadas de sus titulos profesionales o de
sus conocimientos especificos

18.2.- La Direccién designada por el 6rgano de contratacién serd comunicada a la entidad contratista
por la Administracion en el plazo de 15 dias naturales a contar desde la formalizacion del contrato y dicha
Direccion procedera en igual forma respecto su personal colaborador. Las variaciones seran puestas en
conocimiento de la entidad contratista por escrito.

18.3.- Sin perjuicio de la direccién del contrato, el érgano de contratacion podra designar una
persona responsable del contrato a la que correspondera supervisar su ejecucion y adoptar las decisiones
y dictar las instrucciones necesarias con el fin de asegurar la correcta realizaciéon de la prestacion
pactada, dentro del &mbito de las facultades que aquellas le atribuyan.

La adjudicataria estd sometida a las actuaciones que desde la Administracion se determinen en
materia de autorizacién, acreditacion y evaluacion de la calidad del servicio, asi como a los procesos de
inspeccion y controles sanitarios, econdmicos y administrativos que para el cumplimiento del concierto, se
realicen desde el Departamento competente en materia de Sanidad y, en todo caso, a aquellas
actuaciones a que se refiere el articulo 8 del Decreto 77/1997, de 8 de abril.

18.4- La entidad adjudicataria debera atender a los criterios y normas de indole sanitaria que les
afecten y que al efecto sean dictadas por el Departamento competente en materia de Sanidad.

18.5.- El Departamento de Sanidad y Consumo se reserva el derecho a inspeccionar, sin previo
aviso, el servicio y extender las correspondientes Actas al efecto, que se trasladaran a la entidad
adjudicataria, debiendo ésta subsanar las deficiencias que en aquéllas se contemplen.

19.- OTRAS OBLIGACIONES DE LA EMPRESA CONTRATISTA.
19.1.- En materia laboral, de seguridad social y de seguridad y salud en el trabajo.

La entidad contratista esta obligada al cumplimiento de las disposiciones vigentes en materia laboral,
de seguridad social y de seguridad y salud en el trabajo, y en particular:

19.1.1. Cuando las prestaciones a desarrollar estén sujetas a ordenanza laboral o convenio colectivo
vendra obligada a cumplir con las disposiciones de la ordenanza laboral y convenio colectivo
correspondiente.

19.1.2. La entidad adoptara cuantas medidas de seguridad e higiene en el trabajo fueren de
pertinente obligacion o necesarias en orden a la mas perfecta prevencion de los riesgos que puedan
afectar a la vida, integridad y salud de los/las trabajadores/as. Cumplira asi mismo las obligaciones en
materia de prevencién de riesgos laborales establecidas por la normativa vigente y antes del inicio de la
actividad contratada debera acreditar el cumplimiento de las siguientes obligaciones:

- La evaluacién de riesgos y planificacion de la actividad preventiva correspondiente a la actividad
contratada.

- La formacion e informacién en materia preventiva a los/las trabajadores/as que va a emplear en la
ejecucion del contrato. A tal efecto, la entidad adjudicataria podra utilizar, entre otros, los servicios del
Aula Permanente puesta en marcha por el Departamento competente en materia de Trabajo y Seguridad
Social.

- Justificante de la entrega de equipos de proteccion individual, que en su caso, fueran necesarios.

19.1.3. Si la entidad subcontrata parte de la prestacion debera exigir a las subcontratas los
justificantes de las obligaciones anteriores y entregarlos a la Administracion contratante.

19.1.4. En el caso de accidente o perjuicio de cualquier género ocurrido a los/las trabajadores/as con
ocasion del ejercicio de los trabajos, cumplira lo dispuesto en las normas vigentes bajo su
responsabilidad, sin que ésta alcance en modo alguno a la Administracion.

19.2.- Libro de Ordenes.

La entidad adjudicataria estd obligada a conservar y a tener, a disposicién de la Direccion,
Unicamente cuando lo considere la Administracién, el Libro de Ordenes diligenciado previamente por la
misma que, cuando proceda, anotara en él las 6rdenes, instrucciones y comunicaciones que estime
oportunas, autorizandolas con su firma. Asimismo, estara obligada por si o por medio de su delegado/a a
firmar el oportuno acuse de recibo de tales instrucciones.
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El Libro de Ordenes se abrira en la fecha de iniciacién del trabajo y se cerrara una vez finalizado el
plazo de garantia establecido en el punto 29 de la caratula de este pliego.

19.3.- Responsabilidad por los trabajos y danos.

Sera responsable de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de las prestaciones y
servicios realizados, asi como de las consecuencias que se deduzcan para la Administracion o para
personas terceras de las omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en la
ejecucion del contrato, de la forma establecida en el articulo 198 de la LCSP.

Sera por su cuenta indemnizar, conforme a lo dispuesto en el articulo 198 de la LCSP, los dafios que
se originen a terceras entidades o personas.

19.4.- Gastos necesarios para la ejecucion.

Son de su cuenta los gastos que se requieran para la obtenciéon de licencias, documentos o
cualquiera informacion de organismos oficiales o particulares. Asimismo, los impuestos, derechos, tasas o
compensaciones y demas gravamenes o gastos que resulten de aplicacion segun las disposiciones
vigentes, en la forma y cuantia que éstas sefalen.

19.5.- Obtencioén de autorizaciones necesarias para la ejecucion.

Le corresponde la obtencion de todas las autorizaciones y licencias, tanto oficiales como
particulares, que se requieran para la realizacion de la prestacion.

19.6.- Colaboracién con la Administracion contratante.

Habré de facilitar a la Administracién, sin ningin coste adicional, cuantos servicios profesionales se
estimen necesarios por ésta para el correcto desarrollo y cumplimiento del objeto del contrato, como
asistencia a reuniones explicativas, informacion al pablico, etc.

19.7.- Incumplimiento de plazos.

Queda obligada al cumplimiento del plazo de ejecucion del contrato y a los plazos parciales fijados
en este contrato. Si llegado el término del plazo total o de los plazos de cumplimiento parcial, la empresa
contratista hubiera incurrido en mora por causas imputables al mismo, la Administracién podra optar por la
resolucion del contrato o por la imposicion de penalidades econémicas. Estas tendran la cuantia
determinada en el parrafo primero del articulo 196 de la LCSP, o las establecidas en su caso en la
caratula.

19.8.- Condiciones lingiisticas de ejecucion.

Los estudios, informes, proyectos u otros trabajos que constituyan el objeto del contrato se
realizaran en ambas lenguas oficiales, incluidos los interfaces textuales y sonoros de los diferentes
software, salvo que del pliego del prescripciones técnicas se derive que las caracteristicas intrinsecas de
la prestacién objeto del contrato exigen su realizacion necesaria y exclusivamente en otra u otras lenguas.

En aquellos contratos que incluyan la prestacion de servicios o relaciones con terceros o ciudadanos
en general, la lengua utilizada en la comunicacion, tanto oral como escrita, entre la entidad encargada de
la ejecucion y los/las usuarios/as o personas con las que haya de relacionarse en ejecucion del contrato
sera aquella que elija el/lla usuario/a o tercero/a, en cada caso. Cuando no conste expresamente opcion
alguna, las notificaciones y comunicaciones de todo tipo que la entidad encargada de la adjudicacion dirija
a personas fisicas o juridicas se realizaran en las dos lenguas oficiales, incluyendo las facturas y otros
documentos de trafico, sin perjuicio de que en cualquier momento la persona interesada pueda ejercer su
derecho a la opcién de lengua y pueda demandar el uso de una sola de las lenguas oficiales.

En las relaciones con la Administracion contratante derivadas del contrato se empleara normalmente
el euskera. A efectos de la ejecucion del contrato, se entiende por emplear «normalmente el euskera» lo
siguiente:

a) En las comunicaciones verbales, el personal con conocimiento de euskera que en funciones de
ejecucion del contrato se dirija a la Administracion contratante se expresara inicialmente en esta
lengua. Si la Administracion contratante se dirige en euskera al personal adscrito a la ejecucion
del contrato que no tenga conocimientos suficientes en esta lengua, la empresa encargada de la
ejecucion habra de facilitar inmediatamente los medios o personal con capacitacion lingiistica en
euskera necesarios para que la relacion con la Administracién derivada de la ejecucion del
contrato pueda desarrollarse en euskera.
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b) Las comunicaciones escritas se redactaran en euskera y castellano salvo que emisor y receptor
opten por el euskera.

19.9.- Condiciones especiales de ejecucion de tipo medioambiental o social.

En el caso de que asi haya sido previsto en la caratula, la entidad contratista adjudicataria aplicara
en la ejecucion del contrato la condiciones especiales que con el fin de promover el empleo de personas
con dificultades particulares de insercién en el mercado laboral, eliminar las desigualdades entre el
hombre y la mujer en dicho mercado, combatir el paro, favorecer la formacién en el lugar de trabajo, u
otras de tipo social 0 medioambiental se encuentres especificadas en dicho punto de la caratula.

9.10.- Tratamiento de datos de caracter personal.

19.10.1.- Si la entidad contratista ha de prestar servicios que impliquen el tratamiento de datos de
caracter personal, se debera estar a lo especificado en esta clausula.

19.10.2.- Por tratamiento de datos de caracter personal se entenderan las operaciones y
procedimientos técnicos de caracter automatizado o no, que permitan la recogida, grabacion,
conservacion, elaboracion, modificacion, bloqueo y cancelacién, asi como las conexiones de datos que
resulten de comunicaciones, consultas, interconexiones y transferencias que afecten a cualquier
informacién concerniente a personas fisicas identificadas o identificables.

19.10.3.- La entidad contratista Unicamente tratara los datos conforme a las instrucciones del
responsable del tratamiento.

19.10.4.- Los datos personales objeto del tratamiento seran utilizados, Unica y exclusivamente, para
la realizacion del objeto del contrato, no pudiendo ser destinados a finalidad diferente a la sefalada.

19.10.5.- Ninguno de los datos personales tratados como consecuencia de este contrato sera
facilitado a terceras personas o entidades. A tal efecto, la entidad contratista se compromete a no revelar,
transferir, ceder o comunicar dichos datos o los ficheros creados con los mismos, ya sea verbalmente o
por escrito, por medios electrdnicos, papel o mediante acceso informatico, ni siquiera para su
visualizacion, a ningun tercero.

19.10.6.- La entidad adjudicataria y todo el personal que intervengan en la prestacién objeto del
contrato quedan obligados por el deber de secreto a que se refiere el articulo 10 de la Ley Organica
15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de datos de caracter Personal. Este deber perdurard aun
después de que el contrato se haya extinguido bien por su cumplimiento bien por su resolucion.

19.10.7.- La entidad adjudicataria se compromete a adoptar las medidas técnicas, administrativas y
organizativas exigidas por la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de
Caréacter Personal, necesarias para garantizar la seguridad de los datos de caracter personal tratados
para la realizacion de los trabajos objeto de este contrato:

a) A este respecto, la entidad adjudicataria debera entregar al 6rgano de contratacion antes del
inicio de los trabajos una relacién con el nombre, apellidos, funciones y lugar donde van a
desarrollar el trabajo de todo el personal que tenga acceso a los datos de caracter personal. Si
durante el curso de la ejecucién del contrato fuera necesario incorporar o dar de baja a personal,
la entidad adjudicataria entregara una nueva relacion en un plazo maximo de una semana desde
que sucediera este hecho. Tanto la entidad adjudicataria como todo el personal que figure en
estas relaciones deberdan comprometerse formalmente por escrito a mantener el secreto
profesional con respecto a los datos tratados.

b) La entidad adjudicataria se obliga a implementar las medidas de seguridad con respecto a los
centros de tratamiento, locales, equipos, sistemas y programas.

c) Una vez finalizada la prestacion objeto del contrato deberan devolverse todos los soportes o
destruir o borrar todos los ficheros que contengan datos de caracter personal por parte del
adjudicatario. La destruccion se realizara de tal manera que sea imposible aplicar cualquier
proceso de recuperacion. La certificacién de la devolucion o destruccién de los ficheros se
realizar4 mediante un acta suscrita por el representante de la adjudicataria y por el/la director/a
de los trabajos en la que consten tales circunstancias.

19.10.8.- La Administracion se reserva el derecho a realizar controles durante el periodo de vigencia
del contrato para verificar el cumplimiento de las medidas de seguridad establecidas y poder adoptar las
medidas correctoras oportunas, en su caso.
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20.- TRABAJOS DEFECTUOSOS O MAL EJECUTADOS.

20.1.- Hasta que transcurra el plazo de garantia, la entidad contratista respondera de la correcta
realizacién de los trabajos contratados y de los defectos que en ellos hubiere, sin que sea eximente ni le
dé derecho alguno la circunstancia de que la representacion de la Administracién los hayan examinado o
reconocido durante su elaboracion o aceptado en comprobaciones, valoraciones o certificaciones
parciales.

20.2.- Quedara exenta de responsabilidad cuando el trabajo defectuoso o mal ejecutado sea
consecuencia inmediata y directa de una orden de la Administracion.

20.3.- En el caso de que la Administracion estimase incumplidas las prescripciones técnicas del
contrato, se estara a lo dispuesto en el articulo 203 del RGLCAP, y en el supuesto de que la prestacion no
retina las condiciones necesarias para su recepcion, se estara a lo dispuesto en el articulo 204 RGLCAP.

21.- CESION DEL CONTRATO Y SUBCONTRATO.
21.1.- El contrato podra cederse con los requisitos del articulo 209 de la LCSP.

21.2.- En los casos en que se subcontrate alguna obligaciéon accesoria, la entidad contratista tendra
con caracter general la obligacion de acreditar los siguientes extremos:

a) Los/las subcontratistas con los que concertaran la ejecucién parcial del contrato y las partes del
contrato que seran objeto de subcontratacion, con sujecion a lo dispuesto en el apartado 2.a) del
articulo 210 de la LCSP y en la caratula del pliego.

b) El cumplimiento de la obligacién de pactar con la entidad subcontratista 0 suministradora, el
precio pactado en los plazos y condiciones previstos en el articulo 211 de la LCSP.

c) El cumplimiento de la condicion establecida en al apartado 5 del articulo 210 de la LCSP relativa
a la prohibicién de subcontratar con personas inhabilitadas para contratar de acuerdo con el
ordenamiento juridico o comprendidas en alguno de los supuestos del articulo 49 de la citada
Ley.

21.8.- La acreditacion de tales extremos se efectuard mediante la presentacion de los siguientes
documentos:

21.3.1.- Comunicacién escrita previa a la formalizacion de la subcontratacion en la que se relacionen
las subcontrataciones con las que concertara la ejecucion parcial del contrato y las partes del contrato que
seran objeto de subcontratacion.

21.8.2.- A dicha comunicacion se acompafara borrador de un documento bilateral a firmar con cada
entidad subcontratista y suministradora en el que ambos pacten plazos y condiciones de pago que
observen lo estipulado o recogido en el articulo 211 de la LCSP.

21.8.3.- A la comunicacién referida en la clausula 21.3.1 se acompafara, asi mismo las siguientes
acreditaciones:

a) Acreditacion de no estar incursas las entidades subcontratistas en ninguna de las
prohibiciones de contratar establecidas en el articulo 49 de la LCSP. Dicha acreditacion podra
realizarse mediante testimonio judicial o certificacion administrativa segun los casos y cuando
dicho documento no pueda ser expedido por la autoridad competente, podra ser sustituido por
una declaracion responsable (anexo lll) otorgada ante una autoridad administrativa, notario
publico u organismo profesional cualificado, en cuyo caso, tratdndose de personas juridicas
debera presentarse poder de quien firme que le acredite para representar a la empresa ante la
Administracion y, tratdndose de persona fisica el Documento Nacional de Identidad.

b) En relacidon con el cumplimiento de las obligaciones tributarias y de seguridad social, las
entidades subcontratistas deberan acreditar mediante la o las certificaciones administrativas
expedidas, a tal efecto, por las Haciendas que correspondan y por la Tesoreria General sobre la
Seguridad Social, encontrarse al corriente en cuanto a su cumplimiento con el alcance y forma
que previene el articulo 15 del RGLCAP, si bien en cuanto al Impuesto sobre Actividades
Economicas habra de presentarse el alta y, en su caso, el Ultimo recibo que corresponda.

c) Aquellas entidades subcontratistas que se encuentren inscritas en el Registro Oficial de
Contratistas, regulado por el Decreto 12/1998 de 3 de febrero, sobre registro Oficial de
Contratistas e implantacion de la clasificacion, mediante un procedimiento de acreditacién de la
capacidad para contratar deberan presentar, Unicamente, copia del certificado vigente expedido
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por el/la letrado/a responsable del Registro. De tal manera estaran eximidas de tener que
presentar y acreditar los documentos y circunstancias sefaladas en los puntos 1) y 2) anteriores.

21.4.- Los documentos referidos seran presentados por la entidad contratista ante el 6rgano de
contratacién con una antelacion minima de quince dias naturales de la fecha en que haya de formalizarse
la subcontratacién y una vez formalizada ésta un original del documento bilateral referido en la clausula
21.3.2, debidamente firmado, sera presentado, por la entidad contratista, ante el érgano de contratacion.
En caso de que no cumplimentara tal obligacion o se incumplieran las condiciones establecidas no podra
realizarse dicha subcontratacion.

22.- MODIFICACION DEL CONTRATO.

22.1.- En esta materia se estara a lo dispuesto en el articulo 202 de la LCSP y articulos 102, 103,
141 y 162 del RGLCAP, en cuanto no se opongan a la ley.

22.2.- Cuando sea necesario introducir alguna modificacién en el objeto del contrato la Direccion del
contrato redactara la oportuna propuesta, integrada por los documentos que justifiquen, describan y
valoren aquélla. La aprobacion de la modificacion por la Administracion requerira la previa audiencia de la
entidad contratista y la fiscalizacion del gasto correspondiente.

22.3.- Cuando la modificacion suponga la ejecucion de trabajos no valorables por aplicacién del
sistema establecido en el contrato, se observara lo dispuesto en el articulo 202 del RGLCAP.

22.4.- Acordada por la Administracion la redaccion de la modificacion, si ello implica la imposibilidad
de poder seguir ejecutando determinadas partes de los trabajos, deberda acordarse la suspension
temporal, parcial o total, segun proceda, del contrato.

22.5.- Ni la entidad contratista ni la Direccion podran introducir o ejecutar modificacion que no esté
debidamente aprobada. Sin perjuicio de la responsabilidad que pudiere alcanzar a los funcionarios/as
encargados/as de la direccién, inspeccion o vigilancia de los trabajos, las modificaciones en el objeto del
contrato que no estén debidamente autorizadas por la Administracién originaran responsabilidad de la
entidad contratista, la cual estara obligada a rehacer la parte de los mismos afectada por aquéllas.

22.6.- Las modificaciones del contrato deberan formalizarse conforme a lo dispuesto en el articulo
140 de la LCSP.

VIIL.- CONCLUSION DEL CONTRATO

23.- FINALIZACION DE LOS TRABAJOS Y RECEPCION DE LOS MISMOS.

23.1.- El contrato se entendera cumplido por la entidad contratista cuando ésta haya realizado, de
acuerdo con los términos del mismo y a satisfaccién de la Administracion, la totalidad de su objeto.

Su constatacion exigira por parte de la Administracion un acto formal y positivo de recepciéon o
conformidad dentro del mes siguiente de haberse producido la entrega o realizacion del objeto del
contrato, o en el plazo que se determina en la caratula de este pliego.

23.2.- La entidad contratista debera entregar los trabajos realizados dentro del plazo estipulado,
efectuandose por la representacion del érgano de contratacién, en su caso, un examen de la
documentacién presentada y si estimase cumplidas las prescripciones técnicas propondra que se lleve a
cabo la recepcion.

En el caso de que estimase incumplidas las prescripciones técnicas del contrato, dara por escrito a
la entidad contratista las instrucciones precisas y detalladas con el fin de remediar las faltas o defectos
observados, haciendo constar en dicho escrito el plazo que para ello fije y las observaciones que estime
oportunas.

Si existiese reclamacion por parte de la entidad contratista respecto de las observaciones
formuladas por la representacion del 6rgano de contratacién, ésta la elevara, con su informe, al érgano de
contratacién que celebré el contrato, que resolvera sobre el particular.

Si la entidad contratista no reclamase por escrito respecto a las observaciones de la representacion

del 6rgano de contratacion se entendera que se encuentra conforme con las mismas y obligado a corregir
o remediar los defectos observados.
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23.3.- Una vez cumplidos los tramites sefialados si se considera que la prestacion objeto del contrato
reune las condiciones debidas se procederd a su recepcion, levantandose al efecto el acta
correspondiente.

23.4.- Si la prestacién de la entidad contratista no reuniere las condiciones necesarias para proceder
a su recepcioén, se dictaran por escrito las instrucciones oportunas para que subsane los defectos
observados y cumpla sus obligaciones en el plazo que para ello se fije, no procediendo la recepcién hasta
que dichas instrucciones hayan sido cumplimentadas, levantandose entonces el acta correspondiente.

23.5.- Transcurrido el plazo que se hubiese concedido a la entidad contratista para la subsanacion
sin que fuesen subsanados los defectos sefialados, se podra resolver el contrato con pérdida de la
garantia definitiva y con la obligacion de la misma de indemnizar a la Administracion por los dafios
ocasionados en lo que excedan del importe de la garantia incautada.

En todo caso, si los trabajos efectuados no se adecuan a la prestacién contratada, como
consecuencia de vicios o defectos imputables a la entidad contratista, podra rechazar la misma la
Administracion a través del 6rgano de contratacion, quedando exenta de la obligacion de pago o teniendo
derecho, en su caso, a la recuperacién del precio satisfecho.

23.6.- Si en la caratula se estableciera plazo de garantia, el mismo empezaria a contar desde la
fecha de recepcién o conformidad, transcurrido el cual sin objeciones por parte de la Administracion, salvo
los supuestos en que se establezca otro plazo en la LCSP o en otras normas, quedara extinguida la
responsabilidad de la entidad contratista.

23.7.- Si durante el plazo de garantia se acreditase la existencia de vicios o defectos en los trabajos
efectuados, el érgano de contratacién tendra derecha a reclamar a la entidad contratista la subsanacion
de los mismos.

Terminado el plazo de garantia sin que la Administracién haya formalizado algin reparo o denuncia,
la entidad contratista quedara exenta de responsabilidad por razén de la prestacion efectuada, sin
perjuicio de lo establecido en los articulos 286, 287 y 288 de la LCSP.

23.8.- La entidad contratista tendra derecho a conocer y a ser oido sobre las observaciones que se
formulen en relacion con el cumplimiento de la prestacion contratada.

23.9.- Dentro del plazo de un mes, a contar desde la fecha del acta de recepcion, debera, en su
caso, acordarse y ser notificada a la entidad contratista la liquidacion correspondiente del contrato y
abonarsele el saldo resultante. Si se produjere demora en el pago del saldo de liquidacion, la entidad
contratista tendra derecho a percibir los intereses de demora y la indemnizacién por los costes de cobro
en los términos previstos en la Ley por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las
operaciones comerciales.

24.- DEVOLUCION DE LA GARANTIA.

24.1.- Aprobada la liquidacion del contrato, si no resultasen responsabilidades que hayan de
ejercitarse sobre la garantia y transcurrido el plazo de la garantia consignado en el punto 29 de la caratula
del pliego, en su caso, se dictara acuerdo de devolucién de aquélla o de cancelacién del aval siendo
necesario que la autoridad a cuyo favor estuviese constituida comunique a la Tesoreria General del Pais
Vasco si la garantia ha quedado libre de responsabilidades por razén de las obligaciones derivadas del
contrato.

24.2.- Transcurrido un afo desde la fecha de terminacién del contrato, sin que la recepcion formal y
la liquidacién hubiesen tenido lugar por causas no imputables a la entidad contratista, se procedera, sin
mas demora, a la devolucién o cancelaciéon de la garantia, siempre que no se hayan producido las
responsabilidades a que se refiere el articulo 88 de la LCSP.

25.- DEMORA EN LA EJECUCION.

Se estara a lo dispuesto en los articulos 195 y 196 de la LCSP y en los articulos 98, 99 y 100 del
RGLCAP y lo establecido en la caratula del pliego.

26.- RESOLUCION DEL CONTRATO.

26.1.- Son causas de resolucién del contrato, ademas de las previstas en el articulo 206 de la LCSP,
las que en cada caso se sefalen en el punto 27 de la caratula, siempre que no contradigan lo dispuesto
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en la LCSP, y las establecidas en el articulo 7 del Decreto 77/1997, de 8 de abril, por el que se establecen
las bases para la contratacién de servicios sanitarios por el Departamento de Sanidad y que a
continuacién se enumeran:

1. Prestar atencidon sanitaria contraviniendo las condiciones de gratuidad vigentes para los
beneficiarios del Sistema Sanitario Vasco.

2. Incumplir las normas de caracter obligatorio a que han de sujetarse los centros y actividades
sanitarias y las obligaciones en materia de seguridad e instalaciones.

3. Infringir con caracter grave la legislacion laboral, de Seguridad Social y/o fiscal.

4. Incumplir los objetivos cualitativos y cuantitativos establecidos, siempre que el incumplimiento
sea imputable a la entidad concertada.

5. Incumplir las estipulaciones del concierto.

6. Pérdida sobrevenida de la solvencia técnica, econdémica y financiera o revocacion o
caducidad de la autorizacién de apertura y funcionamiento o de la resolucion de homologacion.

En el supuesto de que la entidad contratista incurra en alguna de las causas de resolucién
sefialadas en el punto anterior, la Administracion podra optar indistintamente por la rescision del contrato
con pérdida de la garantia o por la imposicion de las penalidades econémicas establecidas por el érgano
de contratacion y que, en cada caso, se fijen la caratula de este Pliego.

26.2.- lgualmente podran ser causa de resolucion:

a)El incumplimiento por la entidad contratista de las obligaciones establecidas con caracter
preceptivo en el presente pliego o en el resto de los documentos contractuales.

b) Destinar los datos de caracter personal a otra finalidad distinta a la del objeto del contrato,
comunicarlos o utilizarlos no cumpliendo las estipulaciones de este pliego o el pliego de bases
técnicas se considerara a todos los efectos como incumplimiento del contrato por culpa del/de la
entidad contratista.

IX.- RECURSOS. PRERROGATIVAS DE LA ADMINISTRACION Y JURISDICCION COMPETENTE.

27.- RECURSOS. RECURSO ESPECIAL EN MATERIA DE CONTRATACION.

En los contratos de gestién de servicio publico que se den las circunstancias previstas en el articulo
37 de la LCSP procederd el recurso especial contra los acuerdos de adjudicacién provisional, los pliegos
reguladores de la licitacion, los actos que establezcan las caracteristicas de la prestacion y los actos de
tramite adoptados en el procedimiento antecedente, siempre que éstos decidan directa o indirectamente
sobre la adjudicacion, determinen la imposibilidad de continuar el procedimiento o produzcan indefension
o perijuicio irreparable a derechos o intereses legitimos.

28.- PRERROGATIVAS DE LA ADMINISTRACION Y JURISDICCION COMPETENTE.

28.1.- El é6rgano de contratacion tiene la prerrogativa de interpretar el contrato administrativo,
resolver las dudas que ofrezca su cumplimiento, modificarlo por razones de interés publico, acordar su
resolucion y determinar los efectos de ésta, dentro de los limites y con sujecién a los requisitos y efectos
establecidos en la LCSP.

28.2.- Los acuerdos dictados al efecto, que seran adoptados con audiencia de la entidad contratista
y, previos los informes que procedan, pondran fin a la via administrativa y seran inmediatamente
ejecutivos, cumpliendo los requisitos establecidos por la legislacién vigente.

28.3.- Contra todos los acuerdos que pongan fin a la via administrativa procedera el recurso
contencioso-administrativo conforme a lo dispuesto en la Ley reguladora de dicha jurisdiccion.
Potestativamente, de conformidad con la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de las Administraciones
Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, podran ser recurridas en reposicion ante el mismo
6rgano que los hubiese dictado.
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ANEXO | DEL PLIEGO

MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA

D./DA@. ettt con domicilio en ............ ycalle e y provisto/a
del DNI. ..., en nombre propio / en representacion de la entidad ........cccooeciiiiiiiiiiennns con
domicilioen ............. ,calle
CP .o TNO e yCIF ..........

DECLARO:

I.- Que he quedado enterado/a de la invitacién para participar en el procedimiento negociado para la
adjudicacién del contrato que tiene por objeto los servicios sanitarios conexos a la asistencia psiquiatrica
en la modalidad de alojamiento protegido y centro de dia en el &rea de salud de Bizkaia, Exp. n® 37/2009.

Il.- Que igualmente conozco el pliego de prescripciones técnicas, el pliego de clausulas
administrativas particulares y demas documentacién que debe regir el presente contrato, que
expresamente asumo y acato en su totalidad, sin salvedad alguna.

lll.- Que la entidad a la que represento cumple con todos los requisitos y obligaciones exigidos por la
normativa vigente para su apertura, instalaciéon y funcionamiento.

IV.- Que en relacién con la prestacién de la presente oferta, propongo su realizacién por los
siguientes precios unitarios:

Estancia (alojamiento)

Centro de dia

Estancia residencia

Reserva de plaza (alojamiento)

Reserva de plaza (centro dia)

Reserva de plaza (residencia)

En dichos precios debe entenderse incluidos todos los conceptos incluyendo los impuestos, gastos, tasas
y arbitrios de cualquier esfera fiscal, derechos, gastos repercutibles, costes de transporte y entrega de
informes, y, en su caso, instalacion, seguros, aranceles, licencias y autorizaciones de todo tipo que

recaigan sobre la operacién hasta la entrega y recepcién de los bienes/servicios y el beneficio industrial
de la entidad contratista.
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ANEXO Il DEL PLIEGO

COMPROMISO DE ADSCRIPCION DE MEDIOS
La entidad licitadora se compromete a utilizar su organizacion productiva en el desarrollo de la actividad
contratada (expte. n? 37/2009) y ademas,
A efectos de completar la acreditacion de la solvencia técnica la entidad licitadora, entre los medios
materiales y personales para la ejecucion, debera comprometerse a adscribir los medios sefialados a
continuacion (fijar los concretos medios tnicamente en caso de que el érgano de contratacion considere

que debe fijarse un minimo a las caracteristicas o cualificaciones de los medios personales o materiales):

I.- Medios materiales:

Il.- Medios personales:

DECLARACION DE COMPROMISO DE ADSCRIPCION DE MEDIOS

D./DRA. . e

con domicilio en .....cceceveiiceeiiieens , calle...... y provisto/a del DNI. ..., en nombre
propio / en representacion de la entidad ............... , con domicilio en ........ccceeeeeeiiiiennen. ,calle ..............
CP e TNO e yCIF ...

DECLARA:
Que se compromete a adscribir su propia organizacion productiva a la ejecucién del contrato, los
medios acreditados en el sobre de documentacion técnica, asi como, en el caso de encontrarse fijados,
los concretos medios personales y materiales requeridos como minimo en este Anexo del pliego.

Y para que conste, firmo la presente declaracion en................. Y- - (o [ T de ......

Firma
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ANEXO Il DEL PLIEGO

DECLARACION RESPONSABLE DE NO ESTAR INCURSO EN PROHIBICION DE CONTRATAR

D./DRA. .« ettt

con domicilio en ............. ycalle.. i, y provisto/a del DNI. .................. en nombre propio / en
representacion de la empresa........coceeeveeeeiiieeenieeenne con domicilio en .............. ycalle i
CP e TNO e y CIF ........

En relacién con el expediente n® 37/2009, de la Direccion Territorial de Sanidad y Consumo de
Bizkaia que tiene por objeto la prestacion de servicios sanitarios conexos a la asistencia psiquiatrica en la
modalidad de alojamiento protegido y centro de dia en el area de salud de Bizkaia

DECLARA

bajo su responsabilidad ante el érgano de contratacién a los efectos del art. 130.1.c) de la Ley de
Contratos del Sector Publico

Primero.- Que ni él/ella ni la entidad a la que representa estdn comprendidas en ninguna de las causas de
prohibicién legal para contratar contempladas por el articulo 49 de la Ley de Contratos del Sector Publico.

Segundo.- Que ni él ni persona alguna de la citada entidad estan incursos en alguna de las causas de
incapacidad e incompatibilidad para la concertacion de servicios sanitarios que se establecen en el
articulo 93 de la Ley 14/1986, General de Sanidad, en la Ley 53/1984, de Incompatibilidades del personal
al servicio de las Administraciones Publicas y en la Ley 32/1983, de Incompatibilidades por el ejercicio de
funciones publicas en la Comunidad Auténoma del Pais Vasco.

Tercero.- Que, tanto en el supuesto de empresario individual como en el caso de personas juridicas,
segun proceda, se encuentra al corriente de sus obligaciones tributarias y con la Seguridad Social, de
conformidad con los articulos 13 y 14 del Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el que se
aprueba el Reglamento general de la Ley Contratos de las Administraciones Publicas, comprometiéndose,
caso de resultar adjudicatario provisional, a presentar en un plazo maximo de 15 dias habiles desde la
publicacion, la acreditacion de tal requisito.

Cuarto- Que, segun la normativa vigente de aplicacion en materia de tributacién local y, concretamente, la

que rige el Impuesto sobre Actividades Econdmicas, esta obligado a presentar declaracion de alta en la
matricula de este impuesto en los siguientes epigrafes, no habiéndose dado de baja en el dia de la fecha:

4.1.- Que (senale la alternativa correspondiente):
O Estéa obligada al pago del impuesto y adjunta la copia cotejada de los ultimos recibos.

[0 Se encuentra en el supuesto de exencion del texto refundido de la Norma Foral 6/1989, de 30 de junio,
del Impuesto de Actividades Econémicas: indicar el supuesto y acreditar en su caso

O Otros

Quinto.- Que se compromete a presentar las certificaciones oficiales y demas documentacion necesaria
en el momento requerido por la Administracion contratante.
Y para que conste, firmo la presente declaracion en................. Y- de . de .....

Firma
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ANEXO IV DEL PLIEGO

MODELO DE DESIGNACION COMO CONFIDENCIAL DE INFORMACIONES FACILITADAS POR LA

ENTIDAD OFERTANTE
D./DRA. . it
con domicilio en .............. ycalle s y provisto/a del DNI. ................. en nombre propio / en
representacion de la entidad .........ccccoecceeeiieeeeiceeenee. con domicilioen ............... ycallen.unnneeieiieeinn.
CP .o TNO e yCIF ..cccee.
DECLARO:

Que en relacion con la documentacion aportada en el sobre .... (designar el sobre al que se

refiere) del expediente de contratacion ndmero (*).......cccccceeennee , se consideran confidenciales las

siguientes informaciones y aspectos de la oferta por razén de su vinculacion a secretos técnicos o
comerciales:

(*) Indicar el numero de expediente que figura en el punto 4 de la caratula del pliego de clausulas
administrativas particulares.
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ANEXO V DEL PLIEGO

DOCUMENTACION QUE DEBEN APORTAR LAS EMPRESAS EXTRANJERAS

Las entidades no espafiolas de Estados miembros de la Comunidad Europea, deberan aportar en el
sobre «B» la documentacion siguiente:

1.- Las entidades deberan acreditar su capacidad de obrar mediante su inscripcién en un Registro
profesional o presentacion de las certificaciones que se indican en el anexo | del RGLCAP.

2.- En el caso de que quien licite no actle en nombre propio o se trate de persona juridica, debera
aportar poder bastante que habra de ser, asimismo, traducido de forma oficial al castellano o al euskera.

3.- Declaracién de someterse a la jurisdiccién de los Juzgados y Tribunales espafioles de cualquier
orden, para todas las incidencias que de modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con
renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera corresponder a quien licita.

4.- Acreditacion de no estar incursa en ninguna de las circunstancias expresadas en el articulo 49 de
la LCSP.

Dicha acreditacion podra realizarse mediante testimonio judicial o certificacion administrativa segun
los casos y cuando dicho documento no pueda ser expedido por la autoridad competente, podra ser
sustituido por una declaracion responsable otorgada ante una autoridad administrativa, notario/a publico/a
u organismo profesional cualificado (anexo Ill). Cuando esta posibilidad esté prevista en la legislacion del
Estado respectivo, podra también sustituirse por una declaraciéon responsable otorgada ante una
autoridad judicial.

5.- Certificado expedido por la autoridad competente del Estado miembro, traducido oficialmente al
castellano o al euskera por el que se acredite que la empresa esta en regla con sus obligaciones relativas
al pago de sus obligaciones tributarias y cotizaciones de la Seguridad Social, segun las disposiciones
legales del Estado del poder adjudicador.

6.- En el supuesto de exigirse clasificacion, para las empresas no espafnolas de Estados miembros
de la Unién Europea sera suficiente acreditar ante el 6rgano de contratacién correspondiente su solvencia
econdémica y financiera y su solvencia técnica conforme a lo exigido en el punto 33 de la caratula de este
pliego, y de acuerdo con los articulos 64 y 67 de la LCSP.

Los certificados de clasificacion o documentos similares que hayan sido expedidos por Estados
miembros de la Unién Europea en favor de sus propias empresas constituyen una presuncién de
capacidad frente a los diferentes 6rganos de contratacion en relacion con las letras b) y ¢) del articulo 64.1
letra a), del articulo 65 letras a), b) y d) y del articulo 49 de la LCSP.

7.- Quien licite debera prestar la garantia provisional que, en su caso, sea exigida en el punto 19.1.
de la caratula de este pliego, por importe del ... por 100 del presupuesto del contrato, que se constituira en
la forma que se indica en la clausula 9.5.9 de este Pliego.

8.- Aquellas entidades extranjeras de Estados no miembros de la Unién Europea, ademas de los
requisitos expuestos en los apartados anteriores deberan acreditar:

a) La capacidad de obrar, mediante informe expedido por la respectiva Misién Diplomatica
Permanente espariola o la Oficina Consular de Espana del lugar del domicilio de la empresa en el que se
haga constar previa acreditacion por la empresa que figuran inscritas en el Registro local, profesional,
comercial o andlogo, o, en su defecto, que actdan con habitualidad en el trafico local en el ambito de las
actividades a las que se extiende el objeto del contrato, salvo que se trate de Estados signatarios del
Acuerdo sobre el Espacio Econémico Europeo en cuyo caso se acreditara su capacidad de obrar
conforme se previene con el punto 1.2 del presente anexo.

b) Que su Estado de procedencia admite la participacion de empresas espafolas en la contratacion
con la Administracion en forma sustancialmente andloga o que es signatario del Acuerdo sobre
Contratacion Publica de la Organizacion Mundial del Comercio. Este extremo se justificara mediante el
informe de la respectiva Misién Diplomatica Permanente espariola.

c) Documentalmente, que tiene abierta una sucursal con domicilio en Espafia y ha designado
nominalmente a los/las apoderados/as o representantes de la misma para sus operaciones.

d) Que se encuentra inscrita en el Registro Mercantil, al igual que los apoderamientos referidos en el
parrafo anterior.

e) En el caso de que el importe del contrato, con exclusién del Impuesto sobre el Valor Anadido,
sea igual o superior a la cifra que figura en el articulo 16 de la LCSP no se exigira el informe de
reciprocidad a que se refiere el apartado b) en relacién con las entidades de Estados signatarios del
Acuerdo sobre Contratacién Publica de la Organizacion Mundial del Comercio.
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ANEXO VI DEL PLIEGO

GUIA DE LA CONTRATACION ELECTRONICA

Segun la Orden de 16 de agosto de 2004, de la Consejera de Hacienda y Administracién Publica,
sobre tramitacion telematica de determinados procedimientos y actuaciones previstas en la legislaciéon de
contratos de las Administraciones Publicas, para poder realizar la oferta telematicamente es necesario:

1.- Estar dado de alta y con certificacion vigente en el Registro Oficial de Contratistas de la
Comunidad Auténoma de Euskadi.

2.- Darse de alta ante la Contratacion Publica Electronica a través de la presentacion ante el
Registro Oficial de Contratistas en la «Licitacion Electronica-Relacion de Personas Apoderadas a efectos
de la utilizacion de la Licitacion Electronica». Tal presentacion se efectia a través de un formulario
concreto denominado «Relacion de Personas Apoderadas y Autorizadas para consultar la aplicacion».

3.- En funcién del importe econémico de la oferta, la persona licitadora ha de disponer de poder
bastante para poder firmar electrénicamente la oferta.

4.- La persona licitadora ha de disponer del Certificado Electrénico reconocido emitido por IZENPE,
S.A., en cualquiera de las siguientes modalidades: - Certificado Ciudadano/a

- Certificado de Entidad

5.- ElI PC con que quiera conectarse al sistema debe tener un programa cliente de navegacién Web
con el software de reconocimiento de la firma de IZENPE, S.A. configurado-1Zoft-. Este software de
reconocimiento de firma IZENPE, S.A. configurado-1Zoft- se proporciona en el CD que IZENPE, S.A.
facilita al obtener el certificado y se carga automaticamente al efectuar la instalacién del software del CD.

6.- Satisfacer las condiciones practicas para que una empresa pueda licitar electrénicamente son las
siguientes:

- Contar con un PC dotado de sistema operativo Windows o Windows-NT que disponga de
Navegador Internet Explorer.

- Contar con el Certificado Electrénico IZENPE.

- Tener instalado en el PC el software de IZENPE.

- Haber descargado al PC el Certificado Raiz de IZENPE.

- Tener conectado al PC el lector de tarjetas de IZENPE.

- Haber efectuado una prueba de Firma de IZENPE.

- Dar de alta en su navegador de Internet dos sitios de confianza: «euskadi.net» y «ej-gv.net»

- Habilitar los pop-ups en su navegador Internet Explorer.

- Contar con un programa de visualizacién «Real Player» para poder acceder a la visualizacién del
Acto de Apertura de Plicas.

7.- Las condiciones practicas para que una empresa pueda licitar electrébnicamente se muestran en
la direccién Web: www.contratacion.info o www.euskadi.net/contratacion

NOTIFICACION ELECTRONICA

Para recibir comunicaciones electrénicas con valor de notificacion, se podra:

1.- Acceder al sistema del Gobierno Vasco a través de la aplicacion informatica «Licitacién
Electronica» mediante la pagina web: www.contratacion.info o www.euskadi.net/contratacion.

2.- Presentar ante el Registro oficial de Contratistas el formulario «Licitacion Electronica-relacion de
personas autorizadas para recibir comunicaciones y notificaciones electronicas». Tal presentacién se
efectla a través de un formulario concreto denominado «Relacién de Personas Apoderadas y Autorizadas
para recibir Comunicaciones y Notificaciones Electrénicas».

Los formularios de «Licitacién Electronica-relacion de personas autorizadas para recibir
comunicaciones y notificaciones electrénicas» pueden ser obtenidos de las siguientes maneras:

- Descargandolos a través de las direcciones de Internet de acceso a las informaciones sobre el
Sistema e-Contratacion del Gobierno Vasco, que son las siguientes: www.contratacion.info o}
www.euskadi.net/contratacion.

- Solicitandolos en el mostrador del Registro Oficial de Contratistas.

- O pueden igualmente, ser recibidos mediante los mailings postales de marketing y difusion
previstos en el Plan de Contratacion Electrénica del Gobierno Vasco.

ELEMENTOS INFORMATIVOS

El conjunto de los elementos de presentacion de la Contratacion Puablica Electrénica podra
obtenerse en la sede del Gobierno Vasco o en las direcciones de Internet siguientes:
www.contratacion.info o www.euskadi.net/contratacion.
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