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				DECRETO 242/2015, de 22 de diciembre, por el que se establece el currículo correspondiente al título de Técnico Superior en Mediación Comunicativa.

				La Ley Orgánica 5/2002, de 19 de junio, de las Cualificaciones y de la Formación Profesional, establece en el artículo 10.1 que la Administración General del Estado, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 149.1.30.ª y 7.ª de la Constitución, y previa consulta al Consejo General de la Formación Profesional, determinará los títulos y los certificados de profesionalidad, que constituirán las ofertas de Formación Profesional referidas al Catálogo Nacional de Cualificaciones Profesionales.

				La Ley Orgánica 2/2006, de 3 de mayo, de Educación, dispone en el artículo 39.6 que el Gobierno, previa consulta a las Comunidades Autónomas, establecerá las titulaciones correspondientes a los estudios de Formación Profesional, así como los aspectos básicos del currículo de cada una de ellas.

				La Ley 2/2011, de 4 de marzo, de Economía Sostenible, y la Ley Orgánica 4/2011, de 11 de marzo, complementaria de la Ley de Economía Sostenible, por la que se modifican las Leyes Orgánicas 5/2002, de las Cualificaciones y de la Formación Profesional, y 2/2006, de Educación, han introducido un ambicioso conjunto de cambios legislativos necesarios para incentivar y acelerar el desarrollo de una economía más competitiva, más innovadora, capaz de renovar los sectores productivos tradicionales y abrirse camino hacia las nuevas actividades demandantes de empleo, estables y de calidad.

				El Real Decreto 1147/2011, de 29 de julio, por el que se establece la Ordenación General de la Formación Profesional del Sistema Educativo, define en el artículo 9, la estructura de los títulos de formación profesional, tomando como base el Catálogo Nacional de Cualificaciones Profesionales, las directrices fijadas por la Unión Europea y otros aspectos de interés social.

				El artículo 7 concreta el perfil profesional de dichos títulos, que incluirá la competencia general, las competencias profesionales, personales y sociales, las cualificaciones y, en su caso, las unidades de competencia del Catálogo Nacional de Cualificaciones Profesionales incluidas en los títulos, de modo que cada título incorporará, al menos, una cualificación profesional completa, con el fin de lograr que los títulos de formación profesional respondan de forma efectiva a las necesidades demandadas por el sistema productivo y a los valores personales y sociales que permitan ejercer una ciudadanía democrática.

				El Real Decreto 831/2014, de 3 de octubre, por el que se establece el título de Técnico Superior en Mediación Comunicativa y de fijan sus enseñanzas mínimas, ha sustituido la regulación del título de Técnico Superior en Interpretación de la Lengua de Signos, establecido por el Real Decreto 2060/1995, de 22 de diciembre.

				Por otro lado, el artículo 8, apartado 2, del precitado Real Decreto 1147/2011, por el que se establece la Ordenación General de la Formación Profesional del Sistema Educativo, dispone que las Administraciones educativas establecerán los currículos de las enseñanzas de Formación Profesional respetando lo en él dispuesto y en las normas que regulen los títulos respectivos.

				Así, en lo referente al ámbito competencial propio de la Comunidad Autónoma del País Vasco, el Estatuto de Autonomía establece en su artículo 16 que «En aplicación de lo dispuesto en la disposición adicional primera de la Constitución, es de la competencia de la Comunidad Autónoma del País Vasco la enseñanza en toda su extensión, niveles y grados, modalidades y especialidades, sin perjuicio del artículo 27 de la Constitución y Leyes Orgánicas que lo desarrollen, de las facultades que atribuye al Estado el artículo 149.1.30.ª de la misma y de la alta inspección necesaria para su cumplimiento y garantía».

				Por su parte, el Decreto 32/2008, de 26 de febrero, establece la Ordenación General de la Formación Profesional del Sistema Educativo en el ámbito de la Comunidad Autónoma del País Vasco.

				De acuerdo con los antecedentes expuestos, el objetivo del presente Decreto es establecer para la Comunidad Autónoma del País Vasco el currículo para las enseñanzas de Formación Profesional correspondientes al título de Técnico Superior en Mediación Comunicativa, al amparo del Real Decreto 831/2014, de 3 de octubre, por el que se establece el título Técnico Superior en Mediación Comunicativa y fija sus enseñanzas mínimas.

				En el currículo del presente título de Técnico Superior en Mediación Comunicativa, se describen por un lado, el perfil profesional que referencia el título con la enumeración de cualificaciones y unidades de competencia y la descripción de las competencias profesionales, personales y sociales y por otro lado, las enseñanzas que establecen, entre otros elementos, los objetivos generales y módulos profesionales que lo componen con los resultados de aprendizaje, criterios de evaluación y contenidos de cada uno de ellos, así como directrices y determinaciones para su organización e implantación.

				Los objetivos generales extraídos de las competencias profesionales, personales y sociales descritas en el perfil, expresan las capacidades y logros que al finalizar el ciclo formativo el alumnado ha debido adquirir y son la primera fuente para obtener los resultados de aprendizaje que se deben alcanzar y contenidos que se deben abordar en cada uno de los módulos profesionales que componen el ciclo formativo.

				Los contenidos expresados en cada módulo, constituyen el soporte del proceso de enseñanza-aprendizaje para que el alumnado logre unas habilidades y destrezas técnicas, un soporte conceptual amplio para progresar en su futuro profesional y unos comportamientos que reflejen una identidad profesional coherente con la cualificación deseada.

				En la tramitación del presente Decreto se han realizado los trámites previstos en los artículos 19 a 22 de la Ley 4/2005, de 18 de febrero, para la Igualdad de Mujeres y Hombres.

				En su virtud, a propuesta de la Consejera de Educación, Política Lingüística y Cultura, con informe del Consejo Vasco de Formación Profesional y demás informes preceptivos, de acuerdo con la Comisión Jurídica Asesora de Euskadi y previa deliberación y aprobación del Consejo de Gobierno en su sesión celebrada el día 22 de diciembre de 2015,

				DISPONGO:

				CAPÍTULO I

				DISPOSICIÓN GENERAL

				Artículo 1.– Objeto y ámbito de aplicación.

				1.– Este Decreto establece para la Comunidad Autónoma del País Vasco el currículo de las enseñanzas de Formación Profesional correspondientes al título de Técnico Superior en Mediación Comunicativa.

				2.– En el marco de la autonomía pedagógica y organizativa de que se dispone, corresponde al centro educativo establecer su proyecto curricular de centro, en el cual abordará las decisiones necesarias para concretar sus características e identidad en la labor docente así como para determinar los criterios para elaborar las programaciones de los módulos profesionales.

				3.– En el marco del proyecto curricular de centro, corresponderá al equipo docente, responsable del ciclo, y a cada profesor o profesora en particular, elaborar las programaciones teniendo presente los objetivos generales que se establecen, respetando los resultados de aprendizaje y contenidos que cada módulo profesional contiene y teniendo como soporte el perfil profesional que referencia las enseñanzas.

				CAPÍTULO II

				IDENTIFICACIÓN DEL TÍTULO Y PERFIL PROFESIONAL

				Artículo 2.– Identificación del título.

				El título de Técnico Superior en Mediación Comunicativa queda identificado por los siguientes elementos:

				● Denominación: Mediación Comunicativa.

				● Nivel: Formación Profesional de Grado Superior.

				● Duración: 2.000 horas.

				● Familia Profesional: Servicios Socioculturales y a la Comunidad.

				● Referente en la Clasificación Internacional Normalizada de la Educación: CINE-5b.

				● Nivel del Marco Español de Cualificaciones para la Educación Superior: Nivel 1 Técnico Superior.

				Artículo 3.– Perfil profesional.

				1.– La competencia general de este título consiste en desarrollar intervenciones de mediación comunicativa para personas sordas, sordociegas y con discapacidad auditiva, que sean usuarias de la lengua de signos española, o con dificultades de comunicación, lenguaje y habla; así como programas de promoción, de las personas sordas y sordociegas usuarias de la lengua de signos española, y de sensibilización social, respetando la idiosincrasia de las personas usuarias.

				2.– Competencias profesionales, personales y sociales.

				Las competencias profesionales, personales y sociales de este título, son las que se relacionan a continuación:

				a) Elaborar programas de integración social de personas con dificultades de comunicación, lenguaje y habla, aplicando la normativa legal vigente e incorporando la perspectiva de género.

				b) Establecer las pautas de actuación en los programas de intervención, aplicando técnicas e instrumentos de recogida de información.

				c) Asesorar y sensibilizar a individuos, colectivos e instituciones sobre las personas sordas, sordociegas y con discapacidad auditiva y de comunicación, empleando técnicas y medios de comunicación social.

				d) Comunicarse en lengua de signos española con las personas que sean usuarias de esta lengua, utilizando con precisión los elementos lingüísticos de la misma para garantizar la coherencia discursiva.

				e) Promover la comunicación de las personas con dificultades de comunicación, lenguaje y habla, seleccionando sistemas alternativos y aumentativos y medios de apoyo de comunicación oral.

				f) Adaptar la comunicación a la persona usuaria, considerando las variaciones en su situación personal y en el entorno comunicativo.

				g) Promover la autonomía de las personas sordas, sordociegas y con discapacidad auditiva y de comunicación, en la realización de gestiones básicas, facilitando la comunicación con su entorno.

				h) Posibilitar la comunicación entre personas sordas, sordociegas, con discapacidad auditiva y dificultades de comunicación que sean usuarias de la lengua de signos y las oyentes.

				i) Realizar el acompañamiento a las personas sordociegas, aplicando técnicas de guía-vidente y adaptando la forma comunicativa a la situación.

				j) Organizar e implementar programas de intervención comunicativa, educativos, formativos y de integración social para personas con dificultades de comunicación, lenguaje y habla.

				k) Realizar intervenciones dirigidas a prevenir y paliar situaciones de aislamiento comunicativo en las personas sordas, sordociegas y con discapacidad auditiva y dificultades de comunicación.

				l) Realizar intervenciones de mediación comunicativa, optimizando la aplicación de las ayudas técnicas de acceso a la información y apoyo a la comunicación y comprobando su funcionalidad.

				m) Evaluar programas de comunicación e integración social aplicados a las personas con dificultades de comunicación, lenguaje y habla, valorando su pertinencia y adecuación a la persona usuaria.

				n) Aplicar protocolos establecidos en materia de primeros auxilios en situaciones de accidente o emergencia.

				ñ) Mantener relaciones fluidas con las personas usuarias y sus familias, con los miembros del grupo de trabajo y con otros u otras profesionales, mostrando habilidades sociales y aportando soluciones a los conflictos que surjan.

				o) Adaptarse a las nuevas situaciones laborales, manteniendo actualizados los conocimientos científicos, técnicos y tecnológicos relativos a su entorno profesional, gestionando su formación y los recursos existentes en el aprendizaje a lo largo de la vida y utilizando las tecnologías de la información y la comunicación.

				p) Resolver situaciones, problemas o contingencias con iniciativa y autonomía en el ámbito de su competencia, con creatividad, innovación y espíritu de mejora en el trabajo personal y en el de los miembros del equipo.

				q) Organizar y coordinar equipos de trabajo con responsabilidad, supervisando el desarrollo del mismo, manteniendo relaciones fluidas y asumiendo el liderazgo, así como aportando soluciones a los conflictos grupales que se presenten.

				r) Comunicarse con sus iguales, superiores, clientes y personas bajo su responsabilidad, utilizando vías eficaces de comunicación, transmitiendo la información o conocimientos adecuados y respetando la autonomía y competencia de las personas que intervienen en el ámbito de su trabajo.

				s) Generar entornos seguros en el desarrollo de su trabajo y el de su equipo, supervisando y aplicando los procedimientos de prevención de riesgos laborales y ambientales, de acuerdo con lo establecido por la normativa y los objetivos de la empresa.

				t) Supervisar y aplicar procedimientos de gestión de calidad, de accesibilidad universal y de «diseño para todas las personas», en las actividades profesionales incluidas en los procesos de producción o prestación de servicios.

				u) Realizar la gestión básica para la creación y funcionamiento de una pequeña empresa y tener iniciativa en su actividad profesional con sentido de la responsabilidad social.

				v) Ejercer sus derechos y cumplir con las obligaciones derivadas de su actividad profesional, de acuerdo con lo establecido en la legislación vigente, participando activamente en la vida económica, social y cultural.

				3.– Relación de Cualificaciones y Unidades de Competencia del Catálogo Nacional de Cualificaciones Profesionales incluidas en el título:

				– Cualificaciones Profesionales completas:

				a) Promoción, desarrollo y participación de la comunidad sorda. SSC449_3. (Real Decreto 1096/2011, de 22 de julio, por el que se complementa el Catálogo Nacional de Cualificaciones Profesionales, mediante el establecimiento de nueve cualificaciones profesionales de la familia profesional Servicios Socioculturales y a la Comunidad), que comprende las siguientes unidades de competencia:

				UC1437_3: utilizar la lengua de signos española para el ejercicio de sus funciones.

				UC1447_3: asesorar y sensibilizar a individuos, colectivos e instituciones sobre la comunidad sorda.

				UC0252_3: programar, organizar y evaluar las intervenciones de integración social.

				UC1023_3: intervenir, apoyar y acompañar en la creación y desarrollo del tejido asociativo.

				b) Mediación entre la persona sordociega y la comunidad. SSC447_3. (Real Decreto 1096/2011, de 22 de julio, por el que se complementa el Catálogo Nacional de Cualificaciones Profesionales, mediante el establecimiento de nueve cualificaciones profesionales de la familia profesional Servicios Socioculturales y a la Comunidad), que comprende las siguientes unidades de competencia:

				UC1437_3: utilizar la lengua de signos española para el ejercicio de sus funciones.

				UC1438_3: utilizar los sistemas y recursos de apoyo a la comunicación específicos de las personas sordociegas y las técnicas de guía vidente.

				UC1439_3: participar en el desarrollo de programas educativos y formativos para personas sordociegas.

				UC1440_3: realizar intervenciones dirigidas a paliar situaciones de aislamiento en las personas sordociegas.

				UC1441_3: facilitar la interacción de la persona sordociega con su entorno para la realización de gestiones básicas.

				– Cualificaciones Profesionales incompletas:

				a) Dinamización comunitaria. SSC321_3. (Real Decreto 1368/2007, de 19 de octubre, por el que se complementa el Catálogo Nacional de Cualificaciones Profesionales, mediante el establecimiento de seis cualificaciones profesionales de la familia profesional Servicios Socioculturales y a la Comunidad):

				UC1026_3: Incorporar la perspectiva de género en los proyectos de intervención social.

				b) Educación en habilidades de autonomía personal y social. SSC090_3 (Real Decreto 295/2004, de 20 de febrero, por el que se establecen determinadas cualificaciones profesionales que se incluyen en el Catálogo nacional de cualificaciones profesionales, así como sus correspondientes módulos formativos, que se incorporan al Catálogo modular de formación profesional):

				UC0254_3: establecer, adaptar y aplicar sistemas alternativos de comunicación.

				Artículo 4.– Entorno profesional.

				1.– Esta figura profesional ejerce su actividad en el sector de los servicios a las personas sordas, sordociegas, con discapacidad auditiva y con dificultades de comunicación que sean usuarias de la lengua de signos española. Estos servicios recogen los ámbitos asistenciales, educativos, socio-laborales, psico-sociales y de apoyo en las gestiones básicas.

				También ejercen su actividad en el sector de los servicios a la comunidad, en los ámbitos de la dinamización comunitaria y en la promoción de igualdad de oportunidades con estos colectivos de personas.

				2.– Las ocupaciones y puestos de trabajo más relevantes son los siguientes:

				Agente de desarrollo de la comunidad sorda.

				Técnica o Técnico en promoción, atención y formación a personas sordas.

				Agente dinamizador o dinamizadora de la comunidad sorda.

				Mediadora o Mediador social de la comunidad sorda.

				Agente de desarrollo de la comunidad sordociega.

				Agente dinamizador o dinamizadora de la comunidad sordociega.

				Mediadora o Mediador de personas sordociegas.

				Asistente de personas sordociegas.

				Mediadora o Mediador de personas con dificultades de comunicación.

				CAPÍTULO III

				ENSEÑANZAS DEL CICLO FORMATIVO, ESPACIOS Y EQUIPAMIENTOS, Y PROFESORADO

				Artículo 5.– Enseñanzas del ciclo formativo.

				1.– Objetivos generales del ciclo formativo:

				a) Interpretar información, seleccionando estrategias y recursos, para elaborar programas de integración social de personas con dificultades de comunicación, lenguaje y habla, aplicando la normativa legal e incorporando la perspectiva de género.

				b) Seleccionar técnicas e instrumentos de obtención de información, relacionándolas con las necesidades y características de la persona usuaria, para establecer las pautas de actuación en los programas de intervención.

				c) Analizar técnicas y medios de comunicación social, identificando sus posibilidades y limitaciones, para asesorar y sensibilizar a individuos, colectivos e instituciones sobre las personas sordas, sordociegas y con discapacidad auditiva y de comunicación.

				d) Elaborar y emitir mensajes, para comunicarse en lengua de signos con las personas que sean usuarias de esta lengua, seleccionando los elementos y recursos lingüísticos.

				e) Utilizar sistemas alternativos y aumentativos de comunicación y medios de apoyo a la comunicación oral, analizando sus posibilidades y limitaciones, para aplicarlos en la promoción de la comunicación de las personas usuarias.

				f) Identificar los factores que facilitan o dificultan la comunicación, analizando las características y variaciones de la situación personal y el entorno comunicativo, para adaptar la comunicación a la persona usuaria.

				g) Seleccionar estrategias y pautas de actuación, analizando las situaciones de la vida cotidiana de la persona usuaria, para promover su autonomía en la realización de gestiones básicas.

				h) Identificar técnicas de mediación comunicativa, analizando el contexto de la intervención y las características de las y los interlocutores, para posibilitar la comunicación entre ellos.

				i) Seleccionar técnicas de guía-vidente y sistemas de apoyo a la comunicación, adaptando la forma de comunicación a la situación, para realizar el acompañamiento a las personas sordociegas.

				j) Seleccionar estrategias y recursos metodológicos, interpretando el programa de intervención comunicativa, para su organización e implementación.

				k) Seleccionar estrategias y recursos para prevenir y paliar situaciones de aislamiento comunicativo, analizando la situación personal y social y el contexto comunicativo de la persona usuaria.

				l) Analizar recursos y ayudas técnicas, aplicando su funcionamiento y adecuación a las características y necesidades de la persona y el contexto, para realizar intervenciones de mediación comunicativa.

				m) Seleccionar técnicas e instrumentos de evaluación, analizando los criterios e indicadores de calidad, para evaluar programas de comunicación e integración social de personas con dificultades de comunicación, lenguaje y habla.

				n) Describir los protocolos de actuación en caso de accidente o emergencia, seleccionando las técnicas adecuadas para aplicar primeros auxilios.

				ñ) Analizar las habilidades sociales requeridas en el entorno profesional, identificando los factores influyentes para mantener relaciones fluidas con las personas implicadas en la intervención y superar los posibles conflictos.

				o) Analizar y utilizar los recursos y oportunidades de aprendizaje relacionados con la evolución científica, tecnológica y organizativa del sector y las tecnologías de la información y la comunicación, para mantener el espíritu de actualización y adaptarse a nuevas situaciones laborales y personales.

				p) Desarrollar la creatividad y el espíritu de innovación, para responder a los retos que se presentan en los procesos y en la organización del trabajo y de la vida personal.

				q) Tomar decisiones de forma fundamentada, analizando las variables implicadas, integrando saberes de distinto ámbito y aceptando los riesgos y la posibilidad de equivocación en las mismas, para afrontar y resolver distintas situaciones, problemas o contingencias.

				r) Desarrollar técnicas de liderazgo, motivación, supervisión y comunicación en contextos de trabajo en grupo, para facilitar la organización y coordinación de equipos de trabajo.

				s) Aplicar estrategias y técnicas de comunicación, adaptándose a los contenidos que se van a transmitir, a la finalidad y a las características de los receptores, para asegurar la eficacia en los procesos de comunicación.

				t) Evaluar situaciones de prevención de riesgos laborales y de protección ambiental, proponiendo y aplicando medidas de prevención, personales y colectivas, de acuerdo con la normativa aplicable en los procesos de trabajo, para garantizar entornos seguros.

				u) Identificar y proponer las acciones profesionales necesarias para dar respuesta a la accesibilidad universal y al «diseño para todas las personas».

				v) Identificar y aplicar parámetros de calidad en los trabajos y actividades realizados en el proceso de aprendizaje, para valorar la cultura de la evaluación y de la calidad y ser capaces de supervisar y mejorar procedimientos de gestión de calidad.

				w) Utilizar procedimientos relacionados con la cultura emprendedora, empresarial y de iniciativa profesional, para realizar la gestión básica de una pequeña empresa o emprender un trabajo.

				x) Reconocer sus derechos y deberes como agente activo o activa en la sociedad, teniendo en cuenta el marco legal que regula las condiciones sociales y laborales, para participar como ciudadana o ciudadano democrático.

				2.– La relación de módulos profesionales que conforman el ciclo formativo:

				a) Metodología de la integración social de las personas con dificultades de comunicación, lenguaje y habla.

				b) Sensibilización social y participación.

				c) Intervención socio-educativa con personas sordociegas.

				d) Contexto de la mediación comunicativa con personas sordociegas.

				e) Lengua de signos.

				f) Ámbitos de aplicación de la lengua de signos.

				g) Intervención con personas con dificultades de comunicación.

				h) Técnicas de intervención comunicativa.

				i) Sistemas aumentativos y alternativos de comunicación.

				j) Habilidades sociales.

				k) Primeros auxilios.

				l) Proyecto de Mediación Comunicativa.

				m) Inglés Técnico.

				n) Formación y Orientación Laboral.

				ñ) Empresa e Iniciativa Emprendedora.

				o) Formación en Centros de Trabajo.

				La correspondiente asignación horaria y el curso en el que se deberán impartir los módulos profesionales señalados se detallan en el anexo I.

				Tanto la asignación horaria como el curso en el que los módulos se deberán impartir se podrán adaptar a las distintas ofertas formativas que pudieran ser reguladas por el Departamento competente en materia de Educación, en consonancia con lo dispuesto en el artículo 11 del presente Decreto.

				3.– Para cada módulo profesional se establecen los resultados de aprendizaje que describen lo que se espera que conozca, comprenda y pueda realizar el alumnado al finalizar el periodo de formación, así como los criterios de evaluación y contenidos a impartir. Todo ello se establece en el anexo II.

				4.– En relación con el módulo de Formación en Centros de Trabajo, se desarrollará en las últimas 13 semanas del segundo curso y se accederá una vez alcanzada la evaluación positiva en todos los módulos profesionales realizados en el centro educativo.

				5.– Siguiendo las recomendaciones para el desarrollo y profundización de las competencias básicas establecidas por la Comisión Europea y en virtud del desarrollo de la formación relacionada con las áreas prioritarias, según lo establecido en la disposición adicional tercera de la Ley Orgánica 5/2002, de 19 de junio, de las Cualificaciones y de la Formación Profesional, el tratamiento del idioma extranjero en este ciclo formativo se realizará incorporando a su currículo un módulo de Inglés Técnico.

				Artículo 6.– Espacios y equipamientos.

				La relación de espacios y equipamientos mínimos para el desarrollo de la formación y el logro de los resultados y competencias establecidas, viene detallado en el anexo III.

				Artículo 7.– Profesorado.

				1.– La docencia de los módulos profesionales que constituyen las enseñanzas de este ciclo formativo corresponde al profesorado del Cuerpo de Catedráticos de Enseñanza Secundaria, del Cuerpo de Profesores de Enseñanza Secundaria y del Cuerpo de Profesores Técnicos de Formación Profesional, según proceda, de las especialidades establecidas en el apartado 1 del anexo IV de este Decreto.

				2.– Las titulaciones requeridas para acceder a los cuerpos docentes citados son, con carácter general, las establecidas en el artículo 13 del Real Decreto 276/2007, de 23 de febrero, por el que se aprueba el Reglamento de ingreso, accesos y adquisición de nuevas especialidades en los cuerpos docentes a que se refiere la Ley Orgánica 2/2006, de 3 de mayo, de Educación, y se regula el régimen transitorio de ingreso a que se refiere la disposición transitoria decimoséptima de la citada ley. Las titulaciones equivalentes a las anteriores a esos mismos efectos son, para las distintas especialidades del profesorado, las recogidas en el apartado 2 del anexo IV del presente Decreto.

				3.– El profesorado especialista tendrá atribuida la competencia docente de los módulos profesionales especificados en el apartado 1 del anexo IV del presente Decreto.

				4.– El profesorado especialista deberá cumplir los requisitos generales exigidos para el ingreso en la función pública docente establecidos en el artículo 12 del Real Decreto 276/2007, de 23 de febrero, por el que se aprueba el Reglamento de ingreso, accesos y adquisición de nuevas especialidades en los cuerpos docentes a que se refiere la Ley Orgánica 2/2006, de 3 de mayo, de Educación, y se regula el régimen transitorio de ingreso a que se refiere la disposición transitoria decimoséptima de la citada ley.

				5.– Además, con el fin de garantizar que se da respuesta a las necesidades de los procesos involucrados en el módulo profesional, es necesario que el profesorado especialista acredite al inicio de cada nombramiento una experiencia profesional reconocida en el campo laboral correspondiente, debidamente actualizada, de al menos dos años de ejercicio profesional en los cuatro años inmediatamente anteriores al nombramiento.

				6.– Para el profesorado de los centros de titularidad privada o de titularidad pública de otras administraciones distintas de las educativas, las titulaciones requeridas y los requisitos necesarios, para la impartición de los módulos profesionales que conforman el título, son las incluidas en el apartado 3 del anexo IV del presente Decreto. En todo caso, se exigirá que las enseñanzas conducentes a las titulaciones citadas engloben los objetivos de los módulos profesionales y, si dichos objetivos no estuvieran incluidos, además de la titulación deberá acreditarse, mediante «certificación», una experiencia laboral de, al menos, tres años en el sector vinculado a la familia profesional, realizando actividades productivas en empresas relacionadas implícitamente con los resultados de aprendizaje.

				7.– El Departamento correspondiente velará para que el profesorado que imparta los módulos profesionales cumpla con los requisitos especificados y garantizar así la calidad de estas enseñanzas.

				CAPÍTULO IV

				ACCESOS Y VINCULACIÓN A OTROS ESTUDIOS. CONVALIDACIONES, EXENCIONES Y CORRESPONDENCIAS. EQUIVALENCIAS Y EFECTOS ACADÉMICOS Y PROFESIONALES. OFERTA A DISTANCIA Y OTRAS MODALIDADES

				Artículo 8.– Preferencias para el acceso a este ciclo formativo en relación con las modalidades y materias de bachillerato cursadas.

				Tendrán preferencia para acceder a este ciclo formativo quienes hayan cursado la modalidad de bachillerato de Modalidad de Humanidades y Ciencias Sociales.

				Artículo 9.– Accesos y vinculación a otros estudios.

				1.– El título de Técnico Superior en Mediación Comunicativa permite el acceso directo para cursar cualquier otro ciclo formativo de grado superior, en las condiciones de admisión que se establezcan.

				2.– El título de Técnico Superior en Mediación Comunicativa permite el acceso directo a las enseñanzas conducentes a los títulos universitarios de Grado, en las condiciones de admisión que se establezcan.

				3.– El Departamento competente en materia de Educación concretará el régimen de convalidaciones, entre el título de Técnico Superior en Mediación Comunicativa y los títulos universitarios de grado relacionados con él. A efectos de facilitar el régimen de convalidaciones, se han asignado 120 créditos ECTS, en las enseñanzas establecidas en este Decreto, entre los módulos profesionales del ciclo formativo.

				Artículo 10.– Convalidaciones, exenciones y correspondencias.

				1.– Quienes hubieran superado el módulo de Formación y Orientación Laboral o el módulo de Empresa e Iniciativa Emprendedora en cualquiera de los ciclos formativos al amparo de la Ley Orgánica 2/2006, de 3 de mayo, de Educación, tendrán convalidados dichos módulos en cualquier otro ciclo al amparo de la misma ley.

				2.– Las convalidaciones entre módulos profesionales establecidos al amparo de la Ley Orgánica 1/1990, de 3 de octubre, de Ordenación General del Sistema Educativo y los establecidos al amparo de la Ley Orgánica 2/2006, de 3 de mayo de Educación, se presentan en el anexo V.

				3.– De acuerdo con lo establecido en el artículo 27 del Decreto 32/2008, de 26 de febrero, por el que se establece la Ordenación General de la Formación Profesional del Sistema Educativo, en el ámbito de la Comunidad Autónoma del País Vasco, podrá determinarse la exención total o parcial del módulo profesional de Formación en Centros de Trabajo por su correspondencia con la experiencia laboral, siempre que se acredite una experiencia relacionada con este ciclo formativo en los términos previstos en dicho artículo.

				4.– Quienes hayan obtenido la acreditación de todas las unidades de competencia incluidas en el título, mediante el procedimiento establecido en el Real Decreto 1224/2009, de 17 de julio, de Reconocimiento de las competencias profesionales adquiridas por experiencia laboral, podrán convalidar el módulo profesional de Formación y Orientación Laboral siempre que:

				– Acrediten, al menos, un año de experiencia laboral.

				– Estén en posesión de la acreditación de la formación establecida para el desempeño de las funciones de nivel básico de la actividad preventiva, expedida de acuerdo con lo dispuesto en el Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, por el que se aprueba el Reglamento de los Servicios de Prevención.

				5.– Podrán solicitar la convalidación del módulo de Inglés Técnico quienes hayan obtenido la acreditación de todas las unidades de competencia asociadas al perfil de este Título y acrediten, al menos, 3 años de experiencia laboral, en virtud de lo dispuesto en el artículo 40.5 del Real Decreto 1147/2011, de 29 de julio, por el que se establece la Ordenación General de la Formación Profesional del Sistema Educativo.

				6.– La correspondencia de las unidades de competencia con los módulos profesionales que forman las enseñanzas del título de Técnico Superior en Mediación Comunicativa para su convalidación o exención y la correspondencia de los módulos profesionales del presente título con las unidades de competencia para su acreditación se recogen en el anexo VI.

				Artículo 11.– Oferta a distancia y otras modalidades.

				El Departamento competente en materia de Educación regulará la autorización y aspectos básicos, como la duración y secuenciación de los módulos, de la posible oferta de las enseñanzas de este ciclo, en la modalidad de oferta completa distinta de la establecida en régimen general, así como, para la enseñanza a distancia u otras modalidades.

				DISPOSICIÓN ADICIONAL PRIMERA.– Titulaciones equivalentes y vinculación con capacitaciones profesionales.

				La formación establecida en este Decreto en el módulo profesional de Formación y Orientación Laboral capacita para llevar a cabo responsabilidades profesionales equivalentes a las que precisan las actividades de nivel básico en prevención de riesgos laborales, establecidas en el Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, por el que se aprueba el Reglamento de los Servicios de Prevención, siempre que tenga, al menos 45 horas lectivas.

				DISPOSICIÓN ADICIONAL SEGUNDA.– Autorización de proyectos con nuevas metodologías.

				La Viceconsejería competente en materia de formación profesional, podrá autorizar proyectos con distinta duración a la establecida en el Anexo I de este Decreto, siempre que no se altere la distribución de módulos por cursos y se respeten los horarios mínimos atribuidos a cada módulo en el Real Decreto de creación del título.

				DISPOSICIÓN FINAL.– Entrada en vigor.

				El presente Decreto entrará en vigor el día siguiente al de su publicación en el Boletín Oficial del País Vasco.

				Dado en Vitoria-Gasteiz, a 22 de diciembre de 2015.

				El Lehendakari,

				IÑIGO URKULLU RENTERIA.

				La Consejera de Educación, Política Lingüística y Cultura,

				CRISTINA URIARTE TOLEDO.
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1) Se ha levado a cabo un estudio de viabidad econémica y fnanciera de una pequefia y
mediana empresa relacionada con el ttuio.

1)Se ha descrio la estrategia empresaria,relacionandola con 10s objetvos de la empresa.

3 Realza las actidades para elaborar e plan de empresa, su poserior puesta en marcha y su
constitucion, seleccionando la forma juridica e identiicando las obiigaciones legales asociadas.

Criteros de evaluacien:

a) Se han descrio las funciones bsicas que se realizan en una empresay se ha anaiizado el
concepto de sistema apicado a a empresa.

b) Se han identficado los pincipales componentes del entomo general que fodea a la empresa;
en especial el entormo economico, social, demografico y culura.

©) Se ha analizado la nfluencia en la actvidad empresarial d Ias relaciones con a cientela, con
los proveedores y las proveedoras y con la competencia como principales integrantes del entomo.
especifico.

) Se han identiicado Ios elementos del entoro de una pequefia y mediana empresa del sector

€) Se han analizado los conceptos de cultura empresarial ¢ imagen corporativa,y su relacion con
los objetvos empresariales.

) Se han analizadolas diferentes fommas juridicas de Ia empresa.

9) Se ha especficado el grado de responsabildad legal de los propietaros o propietarias de la
empresa en funcian de fa forma juridica elegida.

h) Se ha diferenciado el tratamiento fiscal establecido para las diferentes formas juridicas de la
empresa.

1) Se han analizado los trémites exigidos por la legsiacién vigent para la consfitucién de una
pequefia y mediana empresa.

1) Se ha realizado una bissqueda exhaustiva de las diferentes ayudas para la creacion de.
empresas del sector en a localidad de referencia

K) Se ha incuido en ¢l lan de empresa todo o relativo a  eleccidn de la forma juridica, estudio
de viabiliad econémico-fnanciera, iramites adminisratios, ayudas y subvenciones.

1) Se han identiicado las vias de asesoraniento y gestion adminiirativa extemas existentes a
hora de poner en marcha una pequeiia y mediana empresa.

4 Realiza actividades de gestion adminisirativa y financiera bisica de una pequefia y mediana
empresa, identiicandolas principales obigaciones contables y fiscales y cumplimentando la
documenacien.

Criteros de evaluacien:

a) Se han analizado los conceptos bisicos de contabiidad,
Ia informacién contabe.

i como las técricas de regisio de

) Se han descrio las técnicas basicas de andlisis de a informacién contable, en especial en lo
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Toma de conclencia de los limites de su actuacién.
3 Aplicacidn de procedimientos de inmoviizacidn y moviizacién.

‘Aplicacion de técnicas para la inmoviizacién y moviizacion de personas accidentadas.

Aplcacisn de técricas para a colocacion postural
Confeccion de sistemas para la inmoviizacin y movizacién, como férulas y cailas.

Técnicas de inmovilzacién, de movilzacion y iransporte. Indicaciones. Tipos. Materiaies.
Camilas. Repercusiones.

Evaluacion de a necesidad de trasiaco
Posicones de seguridad y espera. Posiciones de rasiado. Indicaciones.
Normas de seguridad y prevencidn de riesgos

Ordeny precision en a apicacién de fos distintos pofocolos de actuacién.
Respeto  discrecién en el rato con fa persona accidentada

Fidelidad en efseguiiento de as normas de autoproteccién y seguridad.

‘Serenidad ¢ nterés por infundir confianza y tranquiidad a Ia persona accidentada durante la
actuacien.

4.~ Aplicacidn de técnicas de apoyo psicologico y de autoconirol

Aplicacin de técnicas de comunicacion en distintas situaciones. Seleccion de las conductas
comunicativas més apropiadss.

Aplicacion de técnicas bisicas de apoyo psicolgico y para el control de siuaciones de duelo,
ansiedad, angusta o agresiidad.

Aplicacion de técnicas de autocontrol y de superacion de fracaso o desénimo.

Identiiacion de los factores que predisponen a fa ansiedad en lss situaciones de accidente,
emergencia y ducl.

Estrategias bésicas de comunicacion. Téenicas faciitadoras de Ia comunicacién interpersonal

Respuesta emocional del pimer o de la primera nterviniente. Valoracién del papel del primer
nterviniente. Factores que predisponen a Ia ansiedad en situacions de accidents o emergencia.
Téenicas de control

Técnicas bisicas de apoyo psicolsgico. Necesidades psicolégicas de la persona accidentada y
de sus famiiares. Stuaciones de duelo, angustia, ansiedad, tension o agresividad.

‘Serenidad ¢ nterés por infundir confianza y tranquiidad a Ia persona accidentada durante la
actuacien.

‘Autocontrol ante situaciones de estrés y tolerancia a a rustracion.

Discrecién e interés por mantener el secreto profesional
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Equivalencia en créditos ECTS: 5.
A) Resuitados de aprendizaje y criteros de evaluacion.
1.- Caracteriza a inervencié

 determinando os princiios comunicativos que Ia susentan
Criteros de evaluacien:
) Se han analizado los ambitos de Ia inervencidn en mediacion comunicativa

b) Se han descrito
comunicativ.

funciones del o de Ia técnico superior en el contexto de la mediacién

©)'Se ha definido el concepto de “comunicacién y lenguale”.

) Se ha definido el concepto de “habla’.

€) Se ha definido el concepto de “nteraccidn reciproca’.

) Se han anaiizado as diferentes difcuades de interaccion social

9) Se han dentficado los principales trastomos que afectan a a comunicacién en lengusje, vozy
habia.

h) Se han analizado las diferentes formas de interaccion y as condiciones ms favorables para
que la comunicacién se establezca.

2 Caracteriza ol contexlo de infervencidn, analizando los recursos disponibies en relacion a los
colectivos y ef marco legal que les afecta

Criteros de evaluacien:
a) Se ha dentiicado e marco legisiatvo de la ntervencion.

b) Se han identficado as insttuciones que gestionan o prestan serviios a personas con
dicultades de comunicacién.

©) Se ha descrito 1a heterogeneidad de la pobiacidn con discapacidad en comuricacion y de los
sistemas y recursos de apoyo a la comunicacion que de el se derivan.

) Se han identiicado las principales caracteristicas de las personas con difcuades en el
desarrollo de lengue.

€) Se ha analizado la influencia del entomo como faciitador o inhibidor de la comunicacion.

1) Se ha seleccionado el sstema o recurso de apoyo a la comunicacion en funcion de las.
caracteristicas de la persona usuaria

) Se han descrito los principios éticos y deantolégicos del o de la tcnico superior en Mediacion
Comunicativa

3— Desamolla programas de mediacion comunicativa para personas con difcultades de
‘comunicacion e ineraccion socil,seleccionando el sistema de comunicacién y las estrategias de
intervencian.

Criteros de evaluacien:
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Interet mediante ¢l tacto,

) Se ha valorado la accesibiidad, utiigad y aplicabiidad de as distintas apiicaciones
informticas y recursos para la comunicacion por parte de las personas sordociegas.

€) Se han manejado s disposiivos tiflotécnicos e software que permiten el acceso por parte
de las personas sordociegas a la nformacion impresa.

) Se han utiizado los dispositvos tiotécricos especiicos que pemniten a as personas
sordociegas ¢l acceso y ratamiento de fa informacidn en soporte digial,

9) Se han usado los dispositivos fotécnicos que permiten el acceso por parte de las personas.
sordociegas, a a telefonia mov, relacionandolas con los acces0s audito, visualy tict.

h) Se han manejado dispositivos tflotenicos y recursos de ayuda para acceder ala
comunicacion presencial

B) Contenidos:

~ Caracterizacion del papel del mediador 0 mediadora en la comuricacicn.

Identificacion del 6po de mediacion comunicativa en funcin de las caracteristicas de 1a PSC.

‘Andlisis del proceso de mediacién

Ajuste del proceso de mediacion alas caracterstcas de I poblacién usuaria.

Valoracibn de las diferencias conceptuales y de intervencin entre el mediador 0 mediadora
comunicativa, el o a inérprete de lengua de signos espafolay Ia persona guia-intérprete.

Identifcacion de las aptitudes y actiudes propias del mediador o mediadora comunicativa para la
intervencian con PSC, en relacion al ratamiento de Ia informacién mancjada durante Ia mediacién.

1 mediador o mediadora comunicativa para personas sordociegas. Defiicién.
Objetvos de a mediacion comunicatva.

Tipos de mediacién comunicaiva.

‘Gompetencias profesionales del Técnico o e ka Técnica superioren Mediacién Comuricativa
Diferencias enire fas disintas iuras profesionales que ntervienen con la PSC.

Valoracién de fa mediacién comunicatia en a nfervencion con PSC.

dentfcacién de as normas a seguiry conductas y actudes adecuadas.

Respeto ala iboertad,  la autonomiay af intmidad de a persona usuaria  sus famitas.

Reconocimiento y respeto a la funcion del resto de profesionales que intervienen con esta
poblacién.

Respeto a la confidencalidad de toda informacidn referente a 10s usuarios o usuarias obtenida en
el eferciio de la mediacion.

2 Caracterizacion del colectivo de personas con sordoceguera.
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Valoracibn del papel del anaisis de l realidad en el éxit de la ntervencion.
Valoracibn de los aspectos étos de la recogida y ratamiento de la informacion.

4. Determinacién de los elementos que consifuyen un proyeto de infervencion social
‘Andlisis de los distintos modelos de intervencién socil.

‘Andlisis de las fases y elementos del proceso de planificacion.

Identiicacion de los crterios de seleccion del modelo de programacion ms adecuado.
Programacidn de inervenciones sociales.

Modelos de ntervencién social.

Métodos, tscnicas  nstrumentos de programacién caracterisicos de la ntervencion socia.
Panificacion y técnicas de programacion.

Valoracién de la planfficacién como elemento indispensable de Ia ntervencion.

Valoracién de la coherencia enirelos distintos elementos de la programacion.

5.~ Incorporacin de la perspectiva de género en 103 proyectos de intervencicn social.
‘Andlisis de la situacion desde la perspectiva de género.

Identiicacion de protocoos nacionales e inferacionales; guias y manuales de expresién no
sexista

‘Andlisis de recursos  entidades promotoras de la iguaidad de género.
Identifacion de crierios para incorporar Ia perspectiva de género en los proyectos.
Interpretacicn del marco legisativo sobre la iguakdad de oportunidades.

Interpretacion e Ia informacién y los recursos de los organismos de igualdad del entomo de la
ntervencian.

Perspectiva histérica de fa gualdad de oportunidades y comparativa en los grupos susceptibles
de insercion socal

Pensamiento, pejuicios, expectativas, formas de expresién y género.
Roles, estereotipos y valores en la iguaidad de oportunidades de género.

Teoria de la consiruccién de género.

Marco legal de la guakdad de oportunidades entre géneros.

Valoracién de las creencias, acttudes y comportamientos, e igualdad enre hombres y mujeres.
Valoracibn de a tolerancia, el respeto y la equidad en el tratamiento y resolucion de confictos.

6. Realizacitn de actvidades de controly seguimiento de a inervencion.
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Equivalencia en créditos ECTS: 6
A) Resuitados de aprendizaje y criteros de evaluacion.

1.— Implementa estrategias y técnicas para favorecer la comunicacion y relacin social con su
entomo, relacionaindolas con s princiios de Ia nteligencia emocional y socia

Criteros de evaluacien:
a) Se han descrio los principios de la ntefigencia emocionaly social

b) Se ha valorado la mportancia de as habiidades sociales en el desempeio de Ia labor
profesional

©)'Se han caracterizado las distintas etapas de un proceso comunicativ.
) Se han dentficado los iferentes estios de comunicacin, sus ventajas y fmitaciones.

) Se ha valorado la importancia del uso de fa comunicacién, tanto verbal como no verbal en las
relaciones interpersonales.

) Se ha establecido una eficaz comunicacion para asignar tareas, recbit nstrucciones e
intercambiar ideas o informacion.

9) Se han utiizado las habiidades sociales adecuadas a la stuacién y atendiendo a la diversidad
cultural

h) Se ha demosrado interés por no uzgar a las personas y respetar sus elementos
diferenciadores personales: emociones, sertimientos, personalidad

1) Se ha demosirado una actiud positiva hacia el cambio y a aprender de todo lo que sucede.

1) Se ha valorado la importancia de la autocritca y la autoevaluacion en el desarmolo de
habiidades de relacién interpersonaly de comunicacion adecuadas.

2 Dinamiza el rabajo del grupo, apicando las tcnicas adecuadas y justficando su seleccidn en
funcion de las caractersticas, a stuacion y os objetivos del grupo.

Criteros de evaluacien:

a) Se han descrio los elementos fundamentales de un grupo, su estructuray dinamica, asi como.
10s factores que pueden modificaias.

b) Se han analizado y seleceionado las dferentes técnicas de dinamizacion y funcionamiento de:
arupos.

©)'Se han expiicadolas ventajas del trabajo en equipo frent al individual

d) Se han dierenciado los diversos roles que pueden darse en un grupo y las relaciones enire.
elos.

€) Se han identicad las principales barreras de comunicacion grupal.

) Se han planteado dferentes estrategias de actuacion par
los roles en fa esiructura y funcionamiento del grupo.

provechar la funcion de liderazgo y

) Se ha definido el reparto de tareas como procedimiento para el trabajo en grupo.
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Coordinacién y agiidad miz.
Pautas para establecer la comunicacion.

Habilidades de expresion corporal, facialy de uso del espacio.

Habilidades de discriminacion y memora visual

El espacio como recurso expresivo.

Capacidad de adaptacion a nuevas situaciones de comunicacion.

2~ Emision de mensajes sencilos en lengua de signos espaiola.

Identificacion con precision del vocabulario uiiizado en diversos contextos de 1a vida cofiiana.
Extraccién de a informacién s relevante de un mensaje emitido en lengua de signos espaiiola.

Emision de érdenes sencil

on el vocabulario  expresiones adecuados al mensaje.

Identiicacion de Grdenes senci
signos espafiola.

5 para solectr informacion o hacer preguntas en lengua de

‘Gomprensidn e frases y expresiones de uso frecuente reacionadas con ércas de experiencia
que son especiaments relevantes para i persona Usuara.

Uiizacin deforma correcta del género,Ia plralizacion  0s recursos de adjetvaciin.

Técnicas para amplir la dentcacién personal

La descripeion de personas

La descripeion de ugares: Ia casa, a cale, el barrioy Ia cudad.

La descrpeion @ identicacién de obietc.

Elementos suprasegmentales y expresicn corporal.

Moo delocalizacion de personas, objetos  lugares.

La petiion  ofrecimiento de informacién espacial

10 del espaco topogréfico y stictco

La petiion y explcacion de instrucciones sobre lugares  diecciones.

La peticion de permiso. Concesion y dencgacién.

E1fechazo y aceptacicn de una propuesta, offecimiento o nvacicn.

La respuesta a una orden, Una peficon o un ruego, negéndose de forma taante

La aceptacion de una propuesta, un offecimiento o una invitacion

Interés por mejorarla capacidad comunicativa.

Partcipacion y cooperacion para el desarmolo del trabajo
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de transmision simulténe.

©) Se han seleccionado recursos expresivos de la lengua, para fransmitr consecufivamente
mensajes emitidos en lengua de signos espariola

) Se han seleccionado recursos expresivos propios de un canal o codigo de comunicacion, para
transmiti simultaneamente mensaies emifidos en lengua de signos espafola.

9) Se ha valorado la mportancia de apiicar las normas profesionales a a ransmision conseculiva
de mensajes emitidos en lengua de signos espafiola.

5. Evalia la mediacién comunicativa, relacionando las técnicas  registros de evaluacion con los
contextos de intervencion.

Criteros de evaluacien:

2) Se han regisirado errores de planiicacion durante el proceso de mediacion con las personas

) Se han contempiado distntas técnicas de mediacién con las personas usuarias, dependiendo
de la persona usuaria y de la siuacion

©) Se han utiizado distntos recursos de apoyo en la mediacién, ajustindose a la persona

) Se han dentficado los rrores de mediacion con as personas usuariss, indicandolas.
modificaciones necesarias en cada caso.

€) Se han elaborado registros visuales de las stuaciones comunicativas.
)Se ha valorado ta importancia de la formacién continua.

) Se ha argumentado la importancia de moviizar y generar recursos para mejorar a calidad de
sus servicios  coniribur al desarmollo de su profesion.

h) Se ha valorado la mportancia de las normas de seguridad e higiene en el rabajo,relacionando
las actuaciones de prevencion con las siuaciones de riesgo.

B) Contenidos:
1.- Intervencién en situaciones de mediacion comunicativa.

Enumeracion y anliss de los princpios y procesos de la mediacién con las personas usuarias
antes, durante y ras el proceso de la mediacion comunicativa.

Andlisis y caracterizacion de los insirumentos y recursos propios de la mediacion comunicativa
acordes a cada situacién.

Perl e 1a persona mediadora en comunicacicn.

Funciones del mediador o de fa mediadora en comunicacién (iransferencia de informacion,
apoyos, aclaraciones, ofras).

Diferencias, similtudes y relacion entre &1 prfi del o de Ia intérprete de lengua de signos, del o
de la guia-intérpretey el e Ia persona mediadora.

‘Stuaciones comunicativas en las que se precisa a intervencién de una mediacion comunicativa
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) Se han identicado los conceptos bisicos del derecho del rabajo.

b) Se han distinguido os principales organismos que intervienen en las relaciones entre.
empresarios o empresarias y frabajadores o rabajadoras.

©)'Se han determinado los derechos y obigaciones derivados de la relacién laboral.

d) Se han clasifcado las principales modalidades de contratacion, dentiicando las medidas de
fomento de la contratacion para deferminados coleciios.

) Se han valorado las medidas establecidas por la legisiacion vigente para a conciiacion de la
vida aboral y famiar

)Se han identificado las causas y efectos de la modificacién, suspension y extincién de la
relacion laboral.

9) Se ha anaiizado el recibo de salrios identficando los principales elementos que o integran.

1) Se han analizado las dferentes medidas de conficto colectvo  los procedimientos de solucién
de confictos.

1) Se han deteminadolas condiciones de irabajo pactadas en un convenio colectivo apiicable
un sector profesional relacionado con el ttuo.

J)Se han identficado las caracteristicas defintorias de los nuevos entormos de organizacién del
trabajo.

4~ Determina Ia accion proteciora del sistema de la Segurdad Social ante las distitas.
ontingencias cublertas, identficandolas distintas clases de prestaciones.

Criteros de evaluacien:

2) Se ha valorado el papel de Ia Seguridad Social como pilar esencialpara fa mejora de la calidad
de vida de la cudadanis

b) Se han enumerado las diversas confingencias que cubre el sstema de Seguridad Socia.
©)'Se han identiicado os regimenes existentes en el sistema de Seguridad Socia.

d) Se han identficado s obligaciones de la igura del empresario o empresaria y de a del
trabajador o rabajadora dentro del sistema de Seguridad Social

©) Se han identficado las bases de cotizacion de un trabajador o rabajadora y las cuotas
correspondientes aa iura del rabajador o rabajadora y 2 Ia del empresario o empresaria.

) Se han ciasificado as prestaciones delsistema de Seguridad Socia, entiicando los
requisitos.

) Se han determinado las posibles situaciones legales de desempleo.

h) Se ha realizado el célculo de la duracidn y cuantia de una prestacion por desempleo de nivel
contributivo basico,

5 Evalia los riesgos derivados de su actividad, analizando las condiciones de trabajo  los
factores de riesgo presentes en su entomo laboral.

Criteros de evaluacien:
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Valoracién de la paricipacion de las personas sordas y con difcultades de comunicacion como.
un recurso no convencional parala ntervencién.

Identiicacion de las adaptaciones necesarias on a intervencién, para promover a particpacién
de las personas sordas, sordociegas y Otfos colectvos con difcuttades de comunicacion.

Valoracién de la accesibildad universal y ol disefio para todos com estrategias al servico de fa.
sensibiizacién en materia de igualdad de oportunidades.

Valoracién deltefido asociativo como recurso para a sensibiizacién socil,

Establecimiento de estrategias de coordinacion de acciones con las y los diferentes agentes y
personas impiicadas.

Técnicas y recursos de apoyo para promover la sensibilizacin social
Técnicas de biisqueda de recursos no convencionales.
Resoluciones alcanzadas en espacios de pariicipacion: congresos y foros.

Accesibiidad y disefio para todos y fodas, apicados a las personas sordas, sordociegas y otos
colectivos con dificuliades de comunicacién.

Ajustes técnicos y tecnologicos para a vida cofdiana de las personas sordas, sordociegas o con
dicultads de comunicacién.

Interés por a partiipacién y cooperacion con las  los demés agentes que intervienen en la
intervencidn con personas sordas o con dificuades de comunicacion.

Interés por las relaciones humanas.
4.~ Aplicacidn de esrategias para promover Ia sensibilzacién socia.
‘Seleccion de estrategias y técnicas de difusion que favorezcan fa sensibiizacién socil.

Seleccin de estrategias para promover Ia presencia en los medios de comunicacion de las
personas sordas y otros colectivos con difcuades de comunicacion.

Elaboracién de documentos para la difusion de acciones de sensibiizacin socal

Elaboracién de mensajes coherentes con los objetivos de Ia dfusion y a sensibizacién social.

Valoracibn de la cooperacién interasociativa como recurso y estrategia para a dfusion .
sensilizacién soci,

‘Argumentacién de 1a importancia de 10s rasgos identiarios par
de estos colectivos.

promocién culuraly artisica

Fuentes formales ¢ informales de comunicacién.
Medios de comunicacion social. ndices de impact.

Promocion cultural y artistica de las personas sordas, sordociegas y otros colectvos con
difcultades de comunicacién.
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WG proresional | Especialidad del proesorado Ciepa
Profesor o Profesora
Especiaista
TG Técnicas o Profesor o Profesora
intervencién comunicatva_| Especiasta
Profesoras Técnicas o
Profesores Técnicos de
0343, Sistemas Senvicios ala Comunidad | Formacion Profesional de
‘aumentativos y atemativos Ia Comunidad Auténoma
de comunicacién el Pais Vasco
Profesor o Profesora
Especiaista
Caiedrdiicas o
Catedriticos de
Ensefianza Secundaria
e la Comunidad
. Auténoma del Pais Vasco
Intervencién
0017. Habilidades sociales | I1°T o

Profesoras o Profesores.
de Ensefianza
Secundaria de la
Comunidad Auténoma.
Gl Pais Vasco

Procedminios Saniarios y
Asitencisles

Profesoras Técnicas o
Profesores Técnicos de

Procedmientos de Formacitn Profesional de.
0020. Primeros awlos | Diagnésiico Clinico y Ia Comunidad Auténoma
Ortoprotésico el Pais Vasco
Profesor o Profesora
Especiaista
Caedidieas o
Catedriticos de
Ensefianza Secundaria
e la Comunidad
Itervencion Auténoma del Pais Vasco
‘Socio-comuritaria

1119.Proyecto de
Mediacion Comunicativa

Profesoras o Profesores.
de Ensefianza
Secundaria de la
Comunidad Auténoma.
Gl Pais Vasco

‘Servicios a la Comunidad

Profesoras Técnicas o
Profesores Técnicos de
Formacién Profesional de.
Ia Comunidad Auténoma
el Pais Vasco
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Duracien: 60 horas.
Equivalencia en créditos ECTS: 4.
A) Resuitados de aprendizaje y criteros de evaluacion.

1.— Reconoce y valora as capacidades asociadas a la niciativa emprendedora, analizando los
requerimientos derivados de s puestos de frabajo y de las actvidades empresariaies

Criteros de evaluacien:

) Se ha identiicado el concepto de inovacién y su relacion con el progreso de la sociedad el
aumento en el benestar de los indviduos.

b) Se ha analizado el concepto de cultura emprendedora y su importancia como fuente de
creacion de empleo  bienestar social

) Se ha valorado la importancia de Ia niciatva incividual,fa creatividad, la formacién y la
colaboracion como requisios indispensabies para tener éxito en la actidad emprendedora.

) Se ha anaiizado a capacidad de iniciativa en el rabajo de una persona empleada en una
pequeia y mediana empresa del sector.

&) Se ha anaiizado el desarmolo de la actvidad emprendedora de un empresario o empresaria
que se inicie en el sector

) Se ha anaizado el concepto de riesgo como elemento ineviable de toda actidad
emprendedora.

g) Se ha analizado el concepto de empresario o empresaria y 1os requisitos y acttudes
necesarios para desarolar fa actvidad empresaral

2 Define 1a oportunidad de creacin de una pequefia empresa, seleccionando la dea
empresarial y reaizando el estudio de mercado que apoye la viabiiiad, valorando el impacto sobre el
entomo de actuacién  ncorporando valores éticos.

Criteros de evaluacien:

a) Se ha desarrolado un proceso de generacicn de ideas de negocio.

b) Se ha generado un procedimiento de seleccién de una determinada idea en ef amibito del
negocio relacionado con el tulo.

) Se ha realizado un estudio de mercado sobre a idea de negotio seleccionada.

) Se han elaborado las conclusiones del estudio de mercado y se ha establecido el modelo de-
negocio a desamolar

) Se han determinado los valores innovadores de Ia propuesta de negoci.

) Se ha anaiizado el fenémeno de la responsabildad social de las empresas y su importancia
como un elemento de Ia estrategia empresaria

) Se ha elaborado e balance socialde una empresa relacionada con el tiuio y se han descrito
los principales costes y beneficios sociales que producen.

h) Se han identiicado, en empresas del sector, précticas que incorporan valores éticos
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1) Se ha definido y elaborado la documentacién necesaria para su disefio.
1) Se han identiicado los aspectos que se deben conlrolar para garantizar la caidad del Proyecto.

3 Panifica la ejecucion del Proyeto, determinando el plan de intervencidn  la documentacién
asociada.

Criteros de evaluacien:

a) Se han secuenciado las actividades, ordenéndolas en funcion de las necesidades de
implementacién.

b) Se han determinado los recursos y a ogistica necesaria para cada actividad.

©) Se han identicado as necesidades de pemisos y autorizaciones para levar a cabo las
actividades.

) Se han determinado los procedimientos de actuacion o ejecucicn de las actidades.

) Se han dentficado los iesgos inherentes a fa implementacién, definiendo ¢l pian de:
prevencién de riesgos, y los medios y equipos necesarios.

) Se han planificado la asignacion de recursos materisles y humanos y los timpos de ejecucion.

) Se ha hecho la valoracion econdica que da fespuesta a las condiciones de la
implementacién.

1) Se ha definido y elaborado la documentacién necesaria para I implementacion o ejecucion.

4 Define 0s procedimientos para el sequimiento y controlen la efecucion del Proyecto,
justficando la seleccion de variables ¢ insirumentos empleados.

Criteros de evaluacien:
a) Se ha definido el procedimiento de evaluacién de las actidades o infervenciones.
) Se han definido os indicadores de calidad para realizar la evaluacién.

©) Se ha definido el procedimiento para la evaluacion de las incidencias que puedan presentarse
durante a realizacion de las actividades, su posible solucién y registr.

) Se ha definido el procedimiento para gestonar los posibies cambios en os recursos y en s
actividades, incluyendo el sistema de registro de os mismos.

©) Se ha definido y elaborado la documentacicn necesaria para a evaluacién de las acthidades y
del Proyecto.

) Se ha establecido el procedimiento para a participacién en la evaluacion de los usuarios y las
usuarias o de la cientela, y s han elaborado los documentos especiicos.

) Se ha establecido un sistema para garaniizar el cumpiimiento del piego de condiciones del
Proyecto, cuando éste existe.

5 Presenta y defiende el Proyecto, uiizando eficazmente las competencias técnicas y
personales adquindas durante la elaboracién del Proyecto y durante el proceso de aprendzaje en el
cico formativo,
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‘Andliss de una empresa tpo de a famila profesional.
Identiicacion de fortalezas, debiidades, amenazas y oportunidades.

Estabiecimiento del modelo de negoco partiendo de las conclusiones del estudio de mercado
Reaiizacién de ejercicos de innovacién sobre la idea determinada.

Obiigaciones de una empresa con su entoro especifico y con el conjunto de la sociedad
(desarrolo sostenible).

La conciiacion de Ia vida laboraly familar.
Responsabiidad social y ética de las empresas del sector

Estudio de mercado: el entormo, la lientela, los competidores o las competidoras y 0s.
proveedores o las proveedoras.

Reconocimiento y valoracion del balance socialde a empresa.
Respeto por a igualdad de género

Valoracién de a ética empresarial.

3.- Vibiidad y puesta en marcha de una empresa.

Establecimiento del plan de marketing: poiica de comunicacién, politica de precios y ogistica de
disribucicn.

Elaboracién del pan de produccién.
Elaboracion de la viabildad técica, econdmica y financiera de una empresa del sector
Anélsis delasfuentes de fnanciacion y elaboracién del presupuesto de fa empresa.
Eleccién de a forma juridica. Dimensién y nimero de socios y socias.

Goncepto de empresa. Tipos de empresa.

Elementos y ireas esenciles de una empresa.

La fiscaidad en as empresas.

Trémites adminisirativos para la consttucién de una empresa (haciend, seguridad socia, enire
otros).

‘Ayudas, subvenciones e incentivos fiscales para as empresas de la familia profesional.
La responsabiidad de los propiearios o propietarias de la empresa.

Rigor en Ia evaluacion de la viabildad técrica y econdmica del proyecto.

Respeto por el cumplimiento de los rémites adminisiraivos y egales.

4. Funcién administrativa.

‘Andlisis de la informacion contable: tesorera, cuenta de resultados y baiance.
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Relacién de dos momentos en @ impo.
Fiacion del momento fuuro.

Nexs temporales  espacio basado en lneas temporales.
Expresiones idiométicas.

(Capacidad de adaplacién a as cferenies suaciones de comunicacion.

4 Utizacion de Ia lengua de signos espafola para argumentar y describir experiencias
acontecimientos cofcianos.

Realizacién de descrpciones ciaras y detaladas

Realizacién de narraciones (historias, ibros  peliculas, enire ofras) en lengua de signos
espafiola, ufiizando o recursos gramaticales.

Ventajas y desventajas de los distintos puntos de vista de temas generales, uiizando estructuras.
compljas

Desarrollo de argumentos en lengua de signos espaiiola, utlizando un repertorio ingaistico
ampitc.

Descripeion de experiencias, hechos, suefios y ambiciones, enlazando frases de forma sencilla.

Expresicn y defensa en lengua de signos espafiola de diferentes puntos de vista, con clardad,
proporcionando explcaciones  argumentos adecuados.

Descripeion de la forma de realizar algo en lengua de signos espatiola, dando nstrucciones
detalladas.

‘Adaptacion de Ia expresion para abordar situacones menos habituales o de mayor dfcutad en
lengua de signos espaios.

Manejo del argot de a lengua de signos espafiola

La emisicn de explicaciones y disculpas, expresando resignacion,lamento, tranquiizando y
dando consuelo a alguien

La justiicacién de una opinién negando una anterior
La expresin de una consecuenciay fialdad: coneclores de argumentacion.

La emisién de consejos y recomendaciones.

Eirechazo a una invitacién o a un ofrecmierto.

E1ofrecimiento de ayuda, un serviio o na idea. Feitaciones

(Capacidad de atencién haci el entorno fsicoy socilde la comunicacien.

5.— Empieo de Ia Lengua de signos cspafiola para expresar y comprender ciscursos.

Comunicacién espontanea, con la correccién gramatical y ! grado de formalidad adecuado a las
circunstancias.
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Determinacion de la secuencia de acciones para el establecimiento de situaciones comunicativas.
Valoracién del contexto en los inercambios comuricativos.

Andlisis del entormo en el que s va a reaizar o intercambio comunicativo, favoreciendo la

contextualizacien.

Heterogeneidad de los sistemas de comunicacién.
Criterios de eleccion del sistema o recurso a la comunicacion:
~ Comunicacién con PSC.

~ Comunicacin con PSC en LS apoyada.

~ Comunicacién con PSC en LS a distancia y en el campo vi
- Comunicacién con PSC en lengua oral adaptada.

~ Comunicacién con PSC en afabeto dactioligico en paima.
 Escrura y lecura en braile.

Pautas para a elaboracién de textos escritos accesibies a usuarias o usuarios con diicultades de
lectura comprensiva.

La contextualizacion durante la comunicacién con PSC.

Actitud abierta y flexible ante Ia civersidad del colectivo y de sus sstemas de comunicacion o
recursos de apoyo.

Respeto a la autonomiay vertad del usuario o de a usuaria SC en sus intercambios
comunicativos.

Resolucin creativa y flexibie de las difcuitades de comunicacion derivadas de a naturaieza del
mensaje y del entomo en el que se desarrola la mediacién.

4 Realizacién de desplazamientos con personas con sordoceguera.

Descripeion de las tcnicas de guia-vidente uliizadas con las personas sordociegas para levar &
abo desplazamientos sequros por espacios ineriores y exteriores de diversa compiejdad.

Guia de PSC en desplazamientos interores y exteriores.
‘Guia de PSC en el uso de medios de fransporte.
Guia de PSC ena exploracion de entomos y obietos  la manipulacicn de éstos.

Andlisis de las distintas adaptaciones de a técnica de guis-vidente que se va a realizar durante
los momentos de inercambio comunicativo en los desplazamientos.

Comunicacién durante los despiazamientos con PSC.

Andlisis de las diversas situaciones de peligro durante los desplazamientos, apiicando las
medidas adecuadas de seguridad

‘Argumentacién de Ia necesidad de pririzar la seguridad por encirma de la comunicacion durante.
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Famila y sordoceguera.
La retacién de la persona sordociega con su entormo socil

E1 papel deltécnico o técnica superior en Mediacion Comuricativa en los mbitos socialy
familar.

Pautas para favorecer la competencia comunicativa en el émibto famiiar
Pautas de mediacién comunicativa para  organizacion y geston de la vivend.
Pautas de mediacion comunicatva en I resolucin de gestones bsicas.
Esirategiasy técnicas de mediacion comunicatva en i &misto de ocio y empo b,
Buenas précicas en la unidad familar y socal.

Valoracién del papel del mediador o mediadora como modelo comunicatio

Respeto y fomento de la autonomia personaly i ejercico de labertad de la PSC.
5.- Realzacion de seguimiento de I itervencién comunicativa

Disefiode indicadores para a evaluacion.

Disefioy cumplimentacion de herramientas de registo.

Setecein de espacios y tempos.

Elaboracion de nformes y memorias.

Elaboracion y uso de heramientas para  ransmision de nformacion a equipo nfedisciplnar.
Elaboracion y uso de instrumentos para a evaluacion:

— Cumplimento de fos objetvos propuestos

~ Deteccion de nuevas necesidades.

Satisfaccién de as personas impiicadas en la mediacién.

Transmisién de fa informacien al equipo interdiscilinar.

Indicadores para a evaluacion.

Informesy memorias

Herramientas de evaluacien: a entrevst, Ia observacien,los cuestonarios.

Canaes de comunicacion en ¢l seguimiento del proceso de mediacion.

Valoracién de fa mportancia de a objetvidad en a evaluacion.

Valoracién de la importancia del infercambio e Ia informacion enire las fos distintos
profesionales del equipo mulidiscipinar

Médulo Profesional 4: contexto de Ia mediacién comunicativa con personas sordociegas.
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Detale, paso a paso, de actvidades implicitas en la mediacién comunicativa: nferpretacién y
traduccién completas o resumidas, adaptaciones de mensajes originales orales o escrios en
mensajes signados.

Exposicion, paso a paso, de la raslacion de un mensaje origina oraly escrito a un menssie
signado, de manera consecva.

Detale, paso a paso, de la trasiacion de un mensaje original oral y escrito a uno signado, de
manera simténea.

Definicion y puesta en prictica de esirategas de percepcién, atencion y concentracion,
discriminacicn, memoria y comprension de mensajes orales o escrs.

Definicion y prictica de ejerciios y estrategias inguisticas afluencia, adecuacion gramaical,
otras-, de flulez, tmo, velocidad, demora, otra, en la traslacion de datos a una lengua de llega
signada

Ejecucion de la trasiacion de mensajes de una lengua oral o escrita a ora signada con la fluidez,
Fimo u ofros adecuados.

‘Aplicacion de normas profesionales en latransmisin de la informacion.

Instrumentos, recursos u olros, de apoyo enla mediacién comunicativa, cuando el mensaie
original es oral o esciio

Lalengua de signos espafiolay sus variaciones.
Recursos expresivos gestuales paralinguisticos de a lengua de signos espaiola
Iiciativa y efcacia en la resolucion de problemas.

Respeto, tolerancia y paciencia en Ia infercomunicacion con las personas usuari

4.— Emision de mensajes orales o escritos a part de mensaies signados.

Detale paso a paso de actvidades impiicitas en la mediacion comunicativa: interpretacin y
traduccién completas o resumidas, adaptaciones, oiras, de mensajes originales signados a oraies o
escritos.

Exposicién paso a paso, de a fraslacién de un mensaje orginal signado & uno oral o eserto, de.
manera consecutiva.

Detale, paso a paso, de la trasiacion de un mensaje origial signado a ofro oral o escrio, de
manera simténea.

Definicion y puesta en prictica de esirategas de percepcion, atencion y concentracion,
discriminacién, memoria y comprension de mensaes signados.

Definicion y prictica de ejerciios y estrategias lnguisticas -afluencia, adecuacién gramatical., de
fluidez, itmo, velocidad, demora, ofras, en la trasiacion de datos a una lengua de llegada oral o
escrita,

Ejecucion de la trasiacion de mensajes de una lengua signada a otra oral o escrita con la fluidez,
Fitmo u ofros, adecuados.

‘Aplicacion de normas profesionales en latransmisin de la informacion.
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ANEXO VI AL DECRETO 24212015, DE 22 DE DICIEMBRE

CORRESPONDENCIA DE LAS UNIDADES DE COMPETENCIA CON LOS MODULOS PARA SU
‘CONVALIDACION, Y CORRESPONDENCIA DE LOS MGDULOS PROFESIONALES CON LAS
UNIDADES DE COMPETENCIA PARA SU ACREDITACION

Apartado 1.- Correspondencia de las unidades de competencia que se acredten de acuerdo con
1o establecido en e arculo 8 de Ia Ley Organica 512002, de 19 de juno, de las Cualficaciones y la
Formacién Profesional con los méduios profesionales.

Uridad de competenca

WGAG proresionl

UC0252_3: Programar, organizar y evaluar
las ntervenciones de integracion social

UC1026_3: Incorporar a perspectiva de
(género en los proyectos de infervencion
social

1111, Metodologia de Ia ntegracién
Socia de las personas con dificultades de
‘comunicacion, enguaje y habia

UC1447_3: Asesorary sensbizar a
indiiducs, colectivos e nsttuciones sobre
2 comunidad sorda.

UC1023_3: Intervenir, apoyar y acompafiar
n'a creacin y desarrolo del tejdo
asociativo,

1112, Sensibilzacién social
partcipacion

UC1439_3: Participar on el desarrolo de-
programas educativos y formatvos para
personas sordociegs.

UC1441_3: Faciltar a interaccion de la

1113 Intervencién socio-educativa con
personas sordociegas

UC1435_3: Utiizar fos sistemas y recursos
de apoyo ala comunicacibn especificos de
las personas sordociegas y las técnicas de
quia vidente

UC1440_3: Realzar ntervenciones dirgidas|
a paiir siuaciones de aisiamiento en
personss sordociegas.

1114, Contexto de Ia mediacién
comunicativa con personas sordociegas.

UC1437_3: Utizar 1a Lengua de Signos
Espafioia para el ejecicio de sus funciones.

7115 Longua de signos

1116. Ambitos de apicacion de la lengua
de signos

UC0254_3: Establocer, adaptar y apicar
sistomas altemativos de comunicacion.

0343. Sistemas aumeniaiGsy
alternativos de comuricacién
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Uso de los signos de puntuacién.

‘Seleccion léxica, seleccibn de esiructuras sinticticas, seleccion de contenido relevante para una
utiizacion adecuada de los mismos.

Elaboracién de textos coherenes.

‘Comprensién de los apartados en un anuncio de oferta de rabajo asociado @ su enfomo,
profesional

‘Elaboracién de una solicitud de frabajo asociada a su perfi: curiculo y carta de mofivacién.
‘Soportes telemiticos: ax, e-mail burofax, piginas web.
Regisiros de la engua.

Documentacién asociada a transacciones intermacionales: hoja de pedido, hofa de recepeion,
factura,

Modelo de Currculum Vitze Europeo.

Competenci
Respeto e interés por comprender y hacerse comprender.

, ocupaciones y puesios de trabajo asociados al cicko formativo
Muesitra de interés por aspectos profesionales de oras cuuras.

Respeto ante los hibitos de ofras culturas y sociedades, y su forma de pensar.
Valoracién de la necesidad de coherencia en el desarrolo del texto.

3.— Comprensién de Ia realdad socio-cutural propia del pais.

Interpretacicn de los elementos culturales

signficativos para cada situacicn de
Uso de os recursos formales y funcionales en situaciones que fequieren un comportamiento
socio-prfesional con e fn e proyectar una buena imagen de la empresa.
Elementos socio-aborales més signiicatvos de los paises de engua extranera (ngesa).
Valoracién de fas normas socioculturales y profocolarias en las rlaciones intemacionales.
Respeto para con otros usos y maneras de pensar.
Maduio Profesional 14: Formacién y Orientacién Laboral
Gbdigo: 1120.
Curso: 1.
Duracien: 99 horas.
Equivalencia e créditos ECTS: 5
) Resultados de aprendizae y rterios de evaluacién
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) Se ha valorado la importancia de realizar egistros comunicativos como medio de evaluacion de:
a competencia comunicativa de la persona usuaria.

B) Contenidos:
1.- Deteccin de necesidades comuricativas de las personas usuarias.
Identificacion de los candidatos para la comunicacién aumentativa y aterativa
Valoracién de necesidades.

Identifcacion de sus posibiidades de uiiizacién.

Clasifiacion de fos sistemas de comunicacién.

‘Comunicacién aumentativa y altemativa.

Comunicacién con ayuda y sin ayuda.

Rigurosidad en la deteccidn de las disfunciones comunicativas.

Valoracién del proceso de intervencién.

Valoracién de la influencia de la comunicacién e el desenvolvimiento diario de as person

2~ Organizacion de la ntervencion.
Organizacién de recursos y actividades.

Utiizacion de estrategi

para a ensefianza de sistemas altemativos y aumentativos de la

Establecimiento de rutins.
Establecimiento de contexos signiicativos.

Estrategias de intervencion.

Princpales sistemas altermativos y aumentativos de comunicacién.
Proyectos de intervencién en la comunicacién.

Programas especifcos para fomentar la comunicacion.
Rigurosidad en la deteccidn de las disfunciones comunicativas.
Valoracién de la organizacién e Ia ntervencién.

Valoracibn de la importancia de reaiizar registros comunicativos como medio de evaluacion de la
‘competencia comunicativa.

3. Aplicacin de sistemas de comunicacion altemativa con ayuda.
Utiizacion del sistema Bis.

Utiizacion del sistema SPC.
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Criteros de evaluacien:
2) Se ha argumentado la importancia del andiisis de a realidad desde la perspectiva de género.

b) Se ha argumentado la necesidad de incorporar la perspectiva de género en la elaboracién de
Ios proyectos de intervencion socia.

©) Se ha inerpretado el marco legislaivo que promueve a iguaidad de oportunidades.

) Se han interpretado la informacion y I0s recursos de las insituciones y organismos de igualdad
que existan en el entorno de la ntervencion.

&) Se han identiicado o crterios para incorporar la perspectiva de género en 103 proyectos.
) Se han analizado los protocolos infernacionales sobre e uso del lenguaje o sexista.

9) Se ha utiizado un lenguaje no sexista en la planificacion de los proyectos de intervencion
socil

6. Realiza activdades de control y seguimiento de [a ntervencibn, seleccionando técricas &
instrumentos, para retroalimentar a propia actidad y a del equipo interdiscipinar.

Grieros de evauacien:
2) Se han descrito modelos, teicas e insirumentos de evaluacien.

) Se han explcado las funciones  princiios generales e la evaluacin.

) Se han descrto las dierentes fases de la evaluacion

@ Se han concretado las técnicas, os indicadores, Ios cieros y o instrumertos de evaluacien.
) Se han interpretado os catos oblenicos.

) Se ha argumentado la necesidad de la evaluacion para optimizar el funcionamiento de los
programas y garaniizar su calidad.

9) Se han empleado las tecnologias de a informacin y la comunicacién para fa elaboracion y
presentacion de informes de evaluacién y memoras.

5) Contenicos:
1.- Caracterzacion del contexto de Ia mediacién en comunicacién.

dentfcacien de os sectores de intervencien en el mbitode a ntegracion socil
Anélsis defos procesos de desamolo evoltvo del ser humano.

Anélsis defos procesos de socilzacion  ciclo vl

Identificacion de los factores y procesos de integracion y exclusién social e personasy.
colectivos.

Definicién del &mbito de Ia mediacién en comunicacicn.

Definicion de elenguajes, elenguas, esistema de comunicacions y chablas.
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el tratamiento de la informacion:

Dispositivos auténomos totécricos par
— Anotadores electronicos de voz y braile: caracterisicas y funcionalidad. Modelos.
— Dispositivos para la reproduccicn de libros en formato sonoro (Daisy).

~ Impresoras.

~ Software tifotcnico especiico.

Dispositivo y software tifotécrico para el acoeso a Ia tefefonia mévi:

~ Lectores de pantalla.

— Acceso por braile.

Valoracién de la importancia de la ayudas tfotécnicas y las tecnologias para a vida cofidiana de:

las PSC.
Maduio Profesional5: Lengua de signos.
Gbdigo: 1115.
curso: 12
Duracien: 198 horas.
Equivalencia en créditos ECTS: 10.
) Resultados de aprendizae y rterios de evaluacién

1.- Reconoce informacin cofidiana contenida en discursos signados ciaros y sencilos,
dentiicando el contenido global del mensaje.

Criteros de evaluacien:
a) Se han identiicado expresiones cotidians

e uso muy frecuente.
) Se han dentficado frases sencilas destinadss a satsfacer necesidades de fipo Inmediato
) Se ha captado a idea principal del menssje en lengua de signos espafola.

) Se ha dentiicado la informacion contenida en un menssje signado.

€) Se han extraido las ideas principales de un mensaje emitido en lengua de signos espafila.
) Se ha identiicado el hio argumental de na situacion comuricativa signada.

) Se ha dentiicado e vocabulaio bésico que aparece en una secuencia visionada.

2 Emite mensajes sencilos en lengua de signos espafioa, identiicando el vocabuario y las
expresiones relativos a stuaciones de a vida cotdana.

Criteros de evaluacien:

) Se ha ientiicado con precisién el vocabulario utizado en diversos contextos de Ia vida
cotidana,
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b) Se han identiicado Ios recursos que favorecen el proceso de comunicacion.
) Se ha valorado la influencia de la comunicacién en el desenvolvimiento diario de las personas.
) Se han descrio los aspectos que determinan a eleccion de uno u oo sistema de.

‘comunicacion en funcion de las caracteristicas motoricas, cognitvas y acttudinales del usuario o

€) Se han analizado las diferentes formas de interaccion y as condiciones ms favorables para
que la comunicacién se establezca.

) Se han identificado elementos extemos que pueden afectar al correcto uso de os sistemas.
altemativos y aumentativos de comunicacién.

g) Se han apiicado estrategias de fomento de la mpiicacion familiar y de su entomo socialen la
intervencidn con sistemas alterativos y aumentativos de comunicacién

h) Se han analizado las principales informaciones y orentaciones offecidas afos cudadores
cuidadoras, favoreciendo la generalizacin de conductas comunicativas establecidas.

2 Organiza la intervencion para potenciar Ia comunicacién, interpretand las caracteristicas del
usuario y usuariay del contexto.

Grieros de evauacien:
2) Se ha valorado la mportancia de a comunicacidn en las infervenciones

1) Se han defnido los objetvos de acuerdo con as necesidades del usuario o usuara.

) Se ha evaluado el contexlo comuricativo del entomo en el que se va  reazar fa tervencién.

d) Se han seleccionado las esirategias y la metodologia comunicativa para as distntas
propuestas de intervencion.

€) Se han identiicado procedimientos de ntervencién adecuados.

) Se han seleccionado los sistemas atemativos y aumentativos de comunicacidn de acuerdo con
los objetvos previstos. Se han identiicado las ayudas técnicas adecuadas.

9) Se ha valorado la mportancia de organizar la ntervencién en el &mbito del apoyo a

3 Aplica programas de infervencién en el émbito de la comunicacion, empleando sistemas
altemativos.y aumentativos con ayuda.

Criteros de evaluacien:

a) Se han descrio las caractersticas  uiizaciones bisicas de los principales sistemas.
alterativos de comunicacion con ayuda.

b) Se han creado mensaies con ls diferentes sistemas de comunicacion con ayud, faciiando la
comunicacion y atencion al usuario 0 a la usua

©) Se han descrtolos principales signos uliizados en las situaciones habituales de atencion
socialy educativa.

) Se han comprendido mensaijes expresados mediante sistemas de comunicacin con ayuda.
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) Se han dentficado las necesidades de acondicionamiento de s espacios en los que se va a
realzar a actiidad de mediacion comunicativa.

) Se han apiicado correctamente los crierios para el inicio e Ia actvidad, teniendo en cuenta
insirucciones y normas establecidas.

) Se han reconocido y determinado las necesidades comuricativas de Iz
del servico, teniendo en cuenta os protocolos establecidos.

personas destinatarias

) Se han realizado correctamente Ios procedimientos para el primer contacto con las personas
usuaias, utizando medios y apiicando técricas, segin nsirucciones y normas establecidas.

h) Se han identiicado las difcutades surgidas en el proceso de preparacin de la actvidad.

i) Se han reaiizado todas las actividades de preparacién, teniendo en cuenta los princpios de
respeto a a inimidad e las personas usuarias.

4 Implementa as actidades previstas en el plan de trabajo, relacionando as instrucciones y
nomas esiablecidas con la aplicacian de procedimientos y técnicas inherentes a s actvidades de
mediacion comunicativa que se van a desarrolar.

Criteros de evaluacien:

a) Se han interpretado las instrucciones recibidas para la realzacion de la actividad de mediacion
comunicativa.

b) Se ha identiicado la documentacidn asociada a 0s procesos de mediacion comunicativa que
se tienen que desarrolar

©)'Se han realizado las tareas siguiendo los procedinientos establecidos.

) Se han realizado las actividades de mediacion comunicativa teniendo en cuenta los riterios
deontolsgicos de Ia profesién.

©) Se ha respetado a confdencialidad de a informacidn relativa a las personas usuarias con las
que se tiene relacion.

) Se han empleado las actiudes adecuadas al o de persona usuara, situacion o tarea.

) Se han empleado s recursos técnicos y medios de apoyo a la comunicacion apropiados ala
actividad.

1) Se han sequido os procedimientos establecidos en la uiizacion de los recursos técnicos y
medios de apoyo a la comunicacion.

i) Se han relacionado las técricas empleadas con las necesidades comunicativas de las personas.
destinatarias del servicio.

5. Cumple crierios de sequridad e higiene, actuando segin norm;
sequidad laboral y de proteccion ambiental

higiénico-sanitarias de

Criteros de evaluacien:

) Se han reconocido las normas higiénico-sanitaras de obigado cumplimiento relacionadas con
Ia normativa legaly las especiicas de Ia propia empresa.

b) Se han reconocido todos aquellos comportamientos o apitudes susceptibles de producit
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‘comerciales intemacionales: manual de caracteristicas y de funcionamiento, hoja de pedido, hoja de
fecepcion o entrega, facturas, reclamaciones.

Criteros de evaluacien:

a) Se ha extraido informacicn especiica en mensaies relacionados con el producto o servicio
ofertado (folltos publiciarios, manual de funcionamiento), asi como de aspectos colidianos de la vida
profesional

b) Se han identiicado documentos relacionados con transacciones comerciaies.

) Se ha inerpretado ol mensaje recibido  través de soportes telemticos: e-mal fax, enire
otros.

) Se han dentficado as informaciones bésicas de una pégina web del sector.
) Se ha cumplimentado documentacion comercialy especifica de su campo profesional.
) Se ha utiizado correctamente a terminologia y vocabulario especifco de fa profesion.

) Se han utiizado tas formulas de cortesia en presentaciones y despedidas propias del
documento a elaborar.

1) Se han realizado resiimenss de textos relacionados con su enfomo profesionl.
1) Se han identiicado las ocupaciones y puestos de trabajo asociados al perf.
1)Se ha descrito y secuenciado un proceso de trabajo de su competencia

K)'Se han descrtolas competencias a desarrolar en el enfomo laboral,

1) Se ha elaborado un currculum vtae siguiendo las pautas utiizadas en paises europeos, para
presentar su formacién y competencias profesionales.

3 Identica y apitca acttudes y comportamientos profesionales en stuaciones de comuricacion,
respetando las nomas de protocolo  los habitos y costumbres establecidas con 0s difrentes.
paises.

Criteros de evaluacien:

a) Se han identiicado los rasgos més signiicativos de las costumbres y usos de la comunidad
donde se habla a engua extranjera.

b) Se han descrito los protocolos y normas de relacion socio-laboral propios del pais.

©)'Se han identiicado os aspectos socio-profesionales, propios del sector, en cualquier 1po de:
texto

) Se han apiicado os protocolos y normas de relacién social progios delpais de Ia lengua
extranjera

) Se han dentficado s valores y costumbres propios del oo pais, relacionandolos con los de:
su pais de origen, para establecer las similtudes y dierenc

B) Contenidos:

1.- Comprensidn y produceion de mensajes orales asociados al per
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Méduios profesionales.

Thulaciones

0343. Sistemas
aumentativos y atemativos
de comunicacion

0020, Primeros audios

1119. Proyecto de
mediacion en comunicacién

1120, Formacién y
orientacién laboral

1121, Empresa e iciatva
emprendedora

Diplomada o Diplomado en Ciencias Empresaiales
Diplomada o Diplomado en Relaciones Laboraies.
Diplomada o Diplomado en Trabajo Socia
Diplomada o Diplomado en Educacién Socia
Diplomada o Diplomado en Gestin y Adminisiracién
Pibiica.

 cualquier ofra ttulacion que pueda aparecer en nomativa reguiadora.
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Respeto por el cdigo ético.
Curiosidad y motivacién por ol aprendizaie.

3.— Desarmollo de programas de mediacién comunicativa para personas con difcultades de
comunicacién ¢ ineraccién soci.

Descripeion de las caractersticas cogniivas, comunicativas y inguisticas de las personas con
rastomo el espectro auista (TEA) y rastomo especifico del lenguaje (TEL).

Andlisis de las relaciones sociales en los TEA y TEL.
Panificacion de la ntervencion para la adquisicion de las funciones comunicativas bisicas.

Organizacién de Ia ntervencién siguiendo I
ellenguaje y la relacién social

estrategias basicas para favorecer la comunicacion,
Andliis de la importancia de la anficipacién y esiructuracion mediante 1a ntroduccién de apoyos
visuales.

Identiicacion de las principales modlidades comunicativas en la ntervencicn temprana con
personas con TEA y TEL.

Descripeion de las caractersticas y funciones de los principales sistemas utiizados con personas.
con TEAY TEL

‘Seleceibn del sistema més apropiado en funcién de las competencias de fa persona usuaria con
TEL

Interioizacion de las actudes necesarias para a nfervencion con personas con TEA y TEL
Funciones comunicatvas bsicas.

Esirategias generales de ntervencién en comunicacién y engusie en os TEA y TEL

La anticpacion y estructracién mediante apoyos visuales.

Modaldades comunicativas en inervencin temprana.

Princpales sistemas de comunicacion utiizados por las personas con problemas de
comunicacien ¢ ineraccién soci.

Criteros de seleccién de uno u otro sistema, en funcién de las caracteristcas de las personas
con TEL

Acttudes comectas en a inervencién con personas con TEL.
Interés por a adaptacion a nuevas situaciones de comuricacion.
Interés por las relaciones humanas.

4.— Desamollo de programas de mediacién comunicativa para personas con trastomos de:
lenguaje y del habia.

Descripeion de las caractersticas de las personas con trastomos del lenguaje y del habla.

‘Andlisis de las sefales comunicativas minimas.
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) Se ha argumentado la importancia de los sistemas de proteccién social como elemento de
integracién y estabiidad social

Se ha valorado fa importancia de Ia discriminacidn positiva en los procesos de igualdad.

) Se ha descrito el papel del técnico superior en Mediacién Comuicativa en el marco de la
integracién social.

h) Se han enumerad las principales prestaciones y ayudas a las que ienen derecho os
dierentes colectivos.

3. Determina métodos, técnicas e insirumentos para la obtencion de informacion, interpretando
sus caracteristcas y el émbito de apicacion.

Criteros de evaluacien:

a) Se han identiicado los métodos, las técnicas y Ios instrumentos principales para la btencién
de informacien.

b) Se han concretado los requisitos de apiicacién de I0s diferentes insirumentos y recursos.

©) Se han identiicado as apiicaciones, posibildades y imitaciones de las diversas técnicas ¢
nsirumenos.

) Se han elaborado nsirumentos coherentes con su finalidad.

) Se han empleadolas tecnologias de a informacisn  la comunicacién para fa obtencion de:
informacién.

) Se han seleccionado las técnicas de anliss adecuadas.

situacion.
) Se ha justicado e papel del anaisis de farealidad en el éxito de la ntervencién.
1) Se han valorado los aspectos éticos de a recogida y del tratamento de a informacin.

4 Determina los elementos que constituyen un proyecto de infervencion social, elacionando
sus elementos con los dierentes modelos de planficacion

Criteros de evaluacien:
a) Se han identiicado los diferentes niveles de planificacion en la intervencién social.

b) Se han descrito

fases del proceso de planficacion.
) Se han identfcado los elementos fundamentales de a panificacién.

@ Se han comparado métodos, téricas ¢ instrumentos apiicables en a nfervencion socil
) Se han identficado crerios para a sleccion del modelo de programacien

) Se ha ustiicado la necesidad de fundamentar adecuadamente los proyectos de intervencién
social

9) Se ha valorado a necesidad de coherencia enire fos dferentes elemenos de la programacién.

5. Incorpora la perspectiva de género en la elaboracién de os proyectos de infervencion social,
relacionando las estrategias y cierios utizados con el marco teérico y legal vigente.
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Panificacion y autoevaluacién del proceso de foma de decisiones.
E1 confict: concepto, caracteristicas y ipologia.

Los problemas y confictos grupales. Principales fuentes de confictos.

Técnicas y estrategias d resolucion de problemas.

1 proceso de toma de decisiones. Fases. Planficacion y evaluacicn del proceso.
La gestién de confictos gruples.

La negociacién y 1a mediacién. Técnicas de negociacion y mediacién.

Valoracibn del conficto como elemento positvo  facitador de desarrolo en
grupales.

dindmicas.

Valoracién del papel el respeto y Ia tlerancia en Ia resolucion de problemas y conficts.
Valoracién de fa mportancia del ntercambio comunicatvo en a toma de decisones.

5.- Evaluacién de la competentcia socal s procesos de grupo.

anélsis de esrategias  instrumentos para el estudio de grupos.

Disefo de instrumentos de recogida de nformacien.

Aplicacién de técnicas sociométricas y de investigacién social al b con grupcs.
Interpretacién de fosresutados obtenidos.

Estabiecimiento de pautas de mejora adecuadas en funcion de os resutados obieridos.

Autoevaluacién de la situacion personal y social de pariida, del proceso y final del o de la
profesional, ideniicando los aspectos susceptibies de mejora.

La evaluacién de la competencia social.
La evaluacién de la estructuray procesos grupales.

Técnicas de investigacién social.

Sociometria bsica.

La recogida de datos.

Instrumentos de recogida de informacion. El disefo de instrumentos.

El andlisis ¢ nterpretacién de los resutados.

El establecimiento de posibles pautas de mejora en funcion de los resultados oblenidos.

E1 andliss y ! proceso de formacion nicialy a 1o largo de Ia vida del educador o la educadora
infanti

Valoracibn de la autoevaluacion como estrategia para la mejora de la competencia social
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B) Contenidos:

~ Caracterizacion de Ia intervencién comunicativa con person

sordociegas.
Andlisis y seleccicn delnivelde intervencion en funcion de las caracteristicas de la PSC.
Princpios metodolégicos de a intervencin con personas con sordoceguera.
Procesos cognitivs en las personas con sordoceguera

Niveles de infervencien:

~ Interacein comunicativa.

- Desarrolo de a comunicacién.

- Lenguaje.

Procesos de aprendizae.

Valor comunicativo del comportamiento de fa persona sordociega.
Programas de autonomia personal en personas con sordoceguera congéita
Implicaciones de ta sordoceguera adquirida:

- Autonomia personal,

— Ajuste a 1a nueva situacion sensorial

— Aprendizajes adaptados.

Valoracin y respeto ala diversidad de capacidades.

Actitud lexble y creatva

2. Organizacion de Ia ntervencion con personas sordociegas.

Disefo de actividades en a infervencion con personas sordotiegas.
Elaboracicn y adaptacién de materiales y recursos didécticos.

Identificacion de recursos para a ntervencién con personas sordociegas.

Programas de atencién. Elementos. €l pan individualizado de atencion en el marco general del
centro de raba.

ireas de intervencion:

 Desarrolo motor.

 Capacidades percepivas.

~ Cognicion, comunicacicn y lenguse.
~ Educacién.

— Autonomia personal.
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) Se han realizado descripciones claras y detalladas.

) Se han realizado narraciones (historias, ibros y peliculas, entre ofras) en lengua de signos
espaiola, utiizando 1os recursos gramaticales indicados.

©) Se han destacado as ventjas y desventajas de los disintos puntos de vista de temas.
generales, uiizando estructuras compiejas.

) Se han desarrollado argumentos en lengua de signos espafiola, utiizando un repertorio
ingistico ampli.

&) Se han descrito experiencias, hechos, suefios y ambiciones, eniazando frases de forma
sencila.

) Se han expresado y defendido en lengua de signos espafiola dferentes puntos de vista con
clridad, proporcionando explicaciones y argumentos adecuados.

) Se ha descrito a forma de realizar aigo en lengua de signos espafioa, dando instrucciones
detalladas.

) Se ha adaptado la expresion, para abordar situaciones menos habituales o de mayor dificutad
enlengua de signos espafioa.

5 Emplea lalengua de signos espafola para expresar y comprender discursos en una ampia
gama de temas generaies, seleccionando ¢l vocabulario y Utizando expresiones complei

Criteros de evaluacien:

a) Se ha comunicado espontineamene, con la correccién gramaical y el grado de formalidad
adecuado a las crcunsiancias.

b) Se han sequido discursos claramente articulados de una conversacion, comprendiendo con
todo detalle o que se ha expresado, incuso en un ambiente con infeferencias visuales.

©) Se han transmitido diferentes grados de emacien, resaliando lo que es relevante para ¢l ola
hablants en un acontecimiento o experiencia.

) Se ha implicado en una conversacién de cierta duracion sobre la mayoria de temas de nterés
general, participando actvamente.

©) Se han seguido conversaciones sobre temas relacionados con su especialidad,
comprendiendo contodo detale las ideas destacadas por ¢l interocutor o a neriocutora.

) Se han expresado opiniones, evaluando las proposiciones de ofros, respondiendo, realizando
defendiendo hipotesi.

) Se han realizado descipciones claras.y detalladas sobre c5mo hacer aigo en concreto,
proporcionando instucciones detalladas.

h) Se han sinteizado informacién  argumentos provenientes de fuentes diferentes (exposicion,
entrevista y documental, entre oras), resumiendo y respondiendo a preguntas complementarias Qué.
requieren detalies.

B) Contenidos:

1.- dentficacién de a informacién contenida en discursos signados.
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La jornada aboral: duracion, horario, descansos (calendario laboral y festas, vacaciones,
permisas).

E1 salario: pos, abono, estructura, pagas extraordinarias, percepciones no salariales, garar
Deducciones salariaies: bases de cofizacion y porcentajes, impuesto sobre a renta de las
personas fisicas (IRPF).
Modificacién, suspension y extincién del contrato.

Representacion sindical: concepto de sindicato, derecho de sindicacion, asociaciones.
empresariales, confictos colectvos, la huelga, i ierre patronal.

£l convenio colectivo. Negociacion colectiva.
Nuevos entomos de organizacién del trabajo: extemalizacion, telelrabajo, otros.
Valoracién de necesidad de Ia regulacibn laboral

Interés por conocer las normas que se apiican en las refaciones laborales de su sector de:
actividad profesional

Reconocimiento de Ios cauces legales previstos como modo de resolver confictos laborales.

Rechazo de pricticas poco éticas e legales ena contratacidn de trabajadores y trabajadoras,
especialmente en los colectivos més desprotegidos.

Reconocimiento y valoracion de Ia funcion de los sindicatos como agentas de mejora socal.
4. Sequridad Socal, empieo y desemple.

Anélsis defa importancia d la unversalidad delsistema general de la Segurdad Soca.
Resolucién de casos précticos sobre prestaciones de la Seguridad Social

E1 sistema de la Sequridad Social campo de apicacion, estructura, regimenes, enfidades
gestoras.y colaboradoras.

Princpales obligaciones de empresarios o empresarias y rabajadores o trabajadoras en materia
de Sequridad Social: affacién, atas, bajas y cotizac

Accibn protectora: asistencia sanitara, maternidad, incapacidad temporal y permanente, lesiones
permanentes noinvalidantes, jublacion, desempleo, muerte y supervivencia.

Clases, requisitos y cuanta e las prestaciones.

‘Sistemas de asesoramiento de los trabajadores y de las trabajadoras respecto a sus derechos y
deberes.

Reconocimiento del papel de la Seguridad Social en la mejora de Ia c
ciudadania,

d de vida de la

Rechazo hacia las condiuctas fraudulentas fanto en la cofizacién como en las prestaciones de fa
Segurdad Social

5~ Evaluacion de riesgos profesionales.
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Técnicas para la naracion de acciones en el pasado y en el futuo;
~ Marcadores temporales de pasadoy futuro.
~ Uso del espacio como reguiador deliempo.

La descripcion de acciones en el pasado y expresion de la dferencia de tempo enire varias

Modos de narracion en un periodo de iempo terminado y no teminado:
~ Las expresiones sobre ei inicioy final de las acciones.

~ Las promesas, usticaciones, conjeturas, predicciones, otras, hablando de algo sin precisar.
Las referencias a futuro desde el pasado y viceversa.

Interés por a uffizacion de una sistemética en l resolucion de problemas.

Interés por las relaciones humanas.

Médulo Profesional 6: Ambitos de apiicacion de la lengua de signos.

Cadigo: 1116.

Curso: 20

Duracien: 140 horas.

Equivalencia en créditos ECTS: 10.

A) Resuitados de aprendizaje y criteros de evaluacion.

1.— dentiica a informacién contenida en discursos signados, relaciondndola con la vida socil,
profesional o académica.

Criteros de evaluacien:
a) Se ha identiicado la e principal del mensaje.

b) Se ha extraido informacicn de discursos signados relacionada con a vida social, profesional o
académica.

) Se han identiicado los puntos de vista y las actiudes del o de fa hablante.

) Se han identiicado las ideas principales de declaraciones y mensajes sobre femas concretos y
abstractos.

) Se han comprendido con todo detall as insirucciones que se e dan en lengua de signos
espafioa

) Se han identificado I0s registro uiizados para la emisicn del mensaje.

g) Se ha tomado conciencia de la importancia de comprender globalmente un mensaje, sin
necesidad de entender odos y cada uno de los elementos del mismo.

2 Comprende mensajes en lengua de signos espaiiola, dentificando el vocabulario especifico
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donde existan victimas de diversa gravedad.

) Se han identficado as técnicas bisicas de primeros ausios que han de ser apicadas en el
ugar del accidente ante distintos tpos de dafios, y a composiien y uso del botiquin

) Se han determinado los requisitos y condiciones para ia vigiancia de Ia salud de 105
trabajadores y de las rabajadoras y su imporancia como medida de prevencion.

5) Contenicos:
1.~ Proceso de nsercin laboral y aprendizaje o largo de la vida

Anélsis delosintereses, aptitudes y motvaciones personales para a carera pofesional
entfcacién de tnerarios formatvos relacionados con el i,

Definicion y anifis delsector profesional del .

Pranifcacién de la propia cartera:

_ Establecimiento de objetivos laborales a medio y largo plazo compatibles con necesidades y
preferencias.

~ Objetivos realistas y coherentes con a formacin actualy la proyectada.

Establecimiento de una lsta de comprobacin personal de coherencia enire plan de carrera,
fomacién  aspiraciones.

‘Cumplimentacion de documentos necesarios para
curiculo-vize...,

insercion laboral (carta de presentacidn,
i como larealizacion de testes psicotécnicos y entrevistas simuladas.

Técnicas e instrumentos de biisqueda de empleo.

E1 proceso de toma de decisiones.

Proceso de biisqueda de empleo en pequeias, medianas y grandes empresas del sector
‘Oportunidades de aprendizaje y empieo en Europa. Europass, Pioteus.

Valoracibn de la importancia de la formacién permanente para la rayectora laboral y profesional
del ttlado o tuiads.

Responsabiizacion del propio aprendizaje. Conocimiento de Ios requerimientos y de I0s frutos.
previstos.

Valoracién del autoempleo como altemativa para a nsercién profesional.
Valoracién de s terarios profesionsles para una correcta nsercin labora.
‘Gompromiso haci e trabejo. Puesta en valor de fa capacitacion adaurida.
2 Gestion delconfictoy equipos de frabajo.

Anélisis de una organizacién como equipo de persons.

Andlisis de estructuras organizativas
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‘Apartado 2.— Tiaciones habiltantes a efectos de docencia
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 cualquier ofra ttulacion que pueda aparecer en nomativa reguiadora.

Apartado 3.— Tiulaciones requeridas para fa imparticién de los médulos profesionales que
onforman el it para s centros de tularidad privada o piblica de ofras Administraciones distitas
ala educaiiva.

Méduios profesionales. tuacianes,

1111 Wetodologia de la
integracién social de las
personas con difcuades de|
comunicacion, enguaie y
habla

1112, Sensibiizacién social
'y participacion

1113, Intervencién
socioeducativa con

personas sordociegas

Licenciada o Licenciado, Ingeniera o Ingeniero, Arquitecta
1114, Contexto de la 5 Arquitecto o e o dé Grado correspondiente, o
mediacion comunicativa con | aquelos que hayan sido declarados equivalentes.
personas sordociegas

1115. Lengua e signos

1116, Ambitos de apiicacion
de la Lengua de Signos

1117. Intervencién con
personas con difcutades d|

1118, Téenicas ce
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congénita.

) Se ha descrit el proceso de aprendizaie de conductas en personas con sordoceguera,
congénta

&) Se han analizado el valor comunicativo de los comportamientos problemticos y las tEcnicas
mis adecuadas para la ntervencion.

) Se han detallado las principales repercusiones de la sordoceguera en la adquisicicn y el
mantenimiento de a autonomia personal

) Se ha descrit a particuiaridad de la adauisicion de aprendizajes en personas con
sordoceguera adauiida.

h) Se han descrio las implicaciones psico-sociales de la sordoceguera adquirda.

2 Organiza la infervencion con s personas sordociegas, relacionando sus caracteristicas con
las éreas de intervencidn estabiecidas en el plan indiidualizado de atencion.

Criteros de evaluacien:
2) Se ha anaiizado el plan indvidualizado de atencién, identiicando sus elementos.

) Se han dentficado las princpales caracteristicas de la persona sordociega, elacionandolas
conas éreas de ntervencién y los objefvos.

©)'Se han seleccionado las actividades priortaras en funcion de los objetivos programados.
) Se han identiicado los recursos del centro y del entomo, para optimizar la intervencidn.

€) Se ha identiicado la estructura organizativay funcional del equipo inediscipinar,
relacionandola con Ia coordinacion con a persona mediadors.

) Se ha argumentado la importancia de la coherencia entre la planficacion de las actividades y
105 objetvos previstos en a intervencidn.

9) Se ha valorado la mportancia de vincular i plan indvidualizado de atencién con el marco
general el ceniro de trabaio,

3. Implementa programas de mediacién comuricativa, adaptindolos & los &mbios de
intervencidn en centros con las personas sordociegas.

Criteros de evaluacien:

a) Se han apiicado estrategias y técnicas de intervencidn adaptados al plan de desarrollo de los
programas de la atencién temprans.

b) Se han apiicado estrategias y técnicas d intervencidn adaptados al plan de desarrollo de los
programas de educacien ordinari y especial

©)'Se han aplicado estraegias y técnicas de intervencion adaptados al &mibio socio-aboral
) Se han apiicado estrategias y técnicas de intervencién en el &mbito residencial

&) Se han valorado los principales crierios para la elaboracin y adaptacion de materiaes en
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sordas, sordociegas y con difcutades de comunicacidn en todas as fases de la intervencion.

6. Realiza activdades de control y seguimiento de I0s programas de sensiiizacion socialy
participacion de las personas sordas y Olros colectivos con difcutades de comunicacion, dentiicando

a) Se han seleccionado técnicas para el control y seguimiento de las acciones de sensibiizacion
socialy de partcipacicn.

b) Se han establecido 1os protocolos de control de las inervenciones de sensiilzacién socialy
de partcipacicn.

) Se han cumplimentado regisros de formacin € nformacién de las personas sordas Y.
sordociegas relacionados con las necesidades comunicativas.

) Se han establecido citerios e indicadores para evaluar el grado de accesibiidad de las

©) Se han establecido indicadores para evaluar el impacto de las acciones de sensibilzacién en
s medios de comunicacién soci

) Se han establecido indicadores para evaluar el ivel de partcpacion de las personas
destinatarias de Ia intervencion a ko largo de todo el proceso.

9) Se han elaborado insirumentos y protocolos para garantizr a refroalimentacién de la
intervencidn y facitar la toma de decisiones.

B) Contenidos:

1.— Caracterizacién del colectivo de las personas sordas y de los colectivos de personas
sordociegas.

Identiicacion de las caracterstcas psico-sociales y culturales de las personas sordas y
sordociegas.

‘Andliis de los tipos de sordera.
Andlisis de los elementos esiructurales de Ia comunidad sorda y de la comuridad sordociege.

Relacién de las caracteristcas psico-socales de as personas sordas y sus necesidades
comunicativa

Andlisis de las caracteristcas del émbito familar y educativo de las personas sordas
sordociegas.

Anélsis delas necesidades en materia de comunicacion de las personas sordas y sordociegas.
Valoracién de a heterogencidad delcolecivo de las personas sordas y sordociegas

Anélsis defosfactores que propican a dependencia en las personas sordas y sordociegas.
Valoracién de a denfidad de a engua de signos

Las personas sordas y sordociegas. Caracterizacion.
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Modelos, écnicas ¢ instrumentos de evaluacion del cumplimiento de los objefvos de la
intervencidn con personas con difcultades de comunicacion.

‘Sistemas de evaluacion de correcto funcionamiento de s ayudas tizadas por personas con
deficiencia audiiva.

Importancia de la ransmision de la inormacion al equipo multisciplinar en la intervencién con
personas con dficultades de comunicacion.

Disposicién a la partcipacién y cooperacion con las olras personas que intervienen en el proceso
de mediacién.

Madulo Profesional8: Técnicas de intervencion comunicatva.

Cbdigo: 1116,

curso: 12

Duracien: 132 horas.

Equivalencia e crédios ECTS: .

) Resultados de aprendizae y rterios de evaluacién

1. Itervene e situaciones de mediacién comuricativa con espeto  os derechos de las
personas usuaris, caracterizando las nomas profesionales, s principios Y los fundamenios de la
mediacin comunicata.

Grieros de evauacien:

a) Se han descrio los principios de 0s procesos de mediacion con personas sordas, sordociegas.
y con discapacidad auditiva.

) Se han descrio las normas profesionales referentes a1a presentacion y a las actitudes del o
de la técnico superior en Mediacién Comunicativa.

) Se han descrt las relaciones profesionles respecto al tato con a persona usuara.

) Se han valorado los mecanismos y habidades de mediacin comunicativa con personas.
sordas, sordociegas y con discapacidad audiiva necesarios para aplicar las normas y principios
eferidos aldesarrolo del proceso mediador.

©) Se han seleccionado, ante distintas siuaciones de comunicacian, las modaiidades, 0s tpos
los instrumentos més adecuados para la mediacion con personas sordas, sordociegas y con
discapacidad audiiva

2. Organiza el proceso de mediacion con personas signants, anaiizando el contexto de.
‘comiicacion y I0s fecursos y estrategias comunicativas en situaciones cotdianas.

Criteros de evaluacien:

2) Se han dentficado s diferencias enire distintas siuaciones en las que pueden ser requeridos

b) Se han seleccionadolas técnicas y estrategias necesarias para realzar la mediacion con las
personas usuarias, adaptada a cada contexto o stuacién.
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Los mecanismos de defensa.
Programas y téenicas de comunicacién  habiidades sociales.

Estios de comunicacion: estio agresivo, estio inhibidolpasiv, esiio asertivo.

Principios deontolbgicos del técnico superior en Educacién Infanti y de otros perfes afines.
Valoracién de la importancia de las hablidades sociles en ¢l desempefio de la labor profesional

Valoracién de la importancia del uso adecuado de Ia comunicacion verbal, no verbaly
paralingistica en las relaciones inferpersonles.

Interés por no juzgar y actitud de respeto hacia 0s elementos diferenciadores d as personas:
emociones, senfimientos, personaidad y ofros.

Actitud positva hacia el cambio y aprendizae de todo lo que sucede.

Valoracibn de la importancia de la autocriica y a autoevaluacion en el desarmollo de habiidades
de relacién interpersonal y de comunicacién adecuadas.

2.- Dinamizacién del rabalo en grupo.

‘Anélss defa estructua y procesos de grupos.

dentfcacién de os factores que pueden mdifcar ki estructra y dinémica grupal.
Aplicacién de técnicas @ nsiumentos adecuados para a dinamizacién grupal.

Justficacion de 1a seleccién de s diversas técricas de dinamizacicn grupal en funcian de las
caracteristicas, situacion y objetivos del grupo.

‘Andlisis de las ventajas del rabajo en equipo frente al individual.

Aplicacion de diversas estrategias de actuacion, para aprovechar a funcién de iderazgo y los
foles positvos en Ia esinuctura y funcionamiento del grupo y neutralizar o corregirlos negativs.

‘Conseccién de un amblente de rabejo relajado y cooperativo.

Aplicacion de técnicas y dinémicas para la consecucin de una adecuada confianza y cohesin
arupal

E1grupos tios y caracteristicas. Estructura y dindmica de un grupo. Desarrolo grupal.

La comunicacin en los grupos. Estios de comunicacién. Comunicacion verbal y gestual. Ofros
lenguajes: icinico, audiovisual, las TIC. Obstécuios y barreras.

Técnicas para el anlisis de I0s grupos.
Técnicas de dinamizacién grupl.

Cooperacion y competencia en los grupos.

Dinémicas de grupo. Fundamentos psico-sociolsgicos aplicados alas cinémicas de grupo.

E1equipo de trabajo. Esirategias de trabajo cooperativo La organizacién y el reparo de tareas.
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) Se han reconocido el vocabulario y as estrategias comunicativas de las personas usuarias de
Ia lengua de signos espafiola.

5 Conversa en lengua de signos espaiiola de forma espontinea, comunicéndose con fidez
sobre temas cotdianos y utizando marcadores femporales para narrar acciones en el pasado y el
futuro.

Criteros de evaluacien:

) Se han transmitido mensaies en lengua de signos espafola sobre femas cotidianos, ntereses
personales y situaciones o femas menos comunes o conocidos.

b) Se ha hecho frente a situaciones de comunicacion variadas con relatva fluidez

) Se han expresado opiniones personales, sentimientos y reacciones en lengua de signos
espafila

) Se ha inercambiado, verificado y confirmado informacion en lengua de signos espafiola.

) Se ha expresado o que se piensa sobre un tema abstracto o culuralen lengua de signos
espafioa

) Se han realizado entrevistas en lengua de signos espafioa.
B) Contenidos:

1.- Reconocimiento de
sencilos,

informacién cofidiana contenida en discursos signados claros .

Identificacion de expresiones cotd

s de uso muy frecuente.
Identifcacion de frases sencilas destinadas a satisfacer necesidades de tpo inmediato.
Captacidn de a idea principal del mensaje en lengua de signos espafioa.

Identifcacion de la informacién conterida en un mensaje signado.

Extraccion de las deas principales de un mensaje emitido en lengua de signos.
Identificacion del hilo argumental de una siuacion comunicativa signada.

Identificacion del vocabulario bisico que aparece en na secuencia visionada.

Uso del espacio com recurso expresivo y gramatical.

‘Saludos, despedidas y presentacion formal e informal: el deletreo. Presentar a ofro
Petiion de permisos y disculpas de manera sencila.

Preguntas y respuestas sobre una direccién.

Petiion la repeticion.

Identificacion de los nimeros en lengua de signos.

Identiicacion de las horas en lengua de signos.
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2 Disefa programas de sensibiizacion social y de promocion de la partcipacion de las.
personas sordas, personas sordociegas y olros colectvos con difctades de comunicacion,
analizando los diferentes medios de comunicacién socil,

Criteros de evaluacien:

a) Se ha interpretado el marco legal que reconoce los derechos de as personas sordas .
sordociegas.

) Se han identiicado las temiticas y os mbitos que afectan a la comunidad sorda y la
sordociega.

©) Se han establecido estrategias para promover la pariicipacion de las personas sordas,
Sordociegas y ofros colectvos con difcuitades e comunicacian en el proceso de planificacion.

d) Se han determinado los objetivos d os programas de sensibilzacién social relativos
personas sordas, sordociegas y oiros colectivos con difculiades de comunicacion.

©) Se han analizado los principios metodologicos de fa sensibiizacion social

) Se han disefiado actvidades de sensibiizacion coherentes con las caractersticas y
necesidades de los colectvos destinataris.

) Se han definido los recursos espaciales, materiles y personales.
h) Se han seleccionado las técnicas de comunicacion social
3 Organiza las acciones para promover Ia sensibiizacion socia,estableciendo cauces para

fomentar y mantener la partcipacion de las personas sordas, personas Sordociegas  olos colCtNOS.
con diicutades de comunicacién.

Criteros de evaluacien:

2) Se han seleccionado técnicas y recursos de apoyo para promover las acciones de
sensibiizacién socia,

b) Se han dentficado los recursos no convencionales para promover las acciones de
sensibiizacién socil,

©) Se ha valorado la participacion de las personas sordas y con difcultades de comunicacion
como un recurso no convencional para la infervencicn.

) Se han dentficado las necesidades de accesibiidad en funcion de los contextos y sus
caracteristcas.

€) Se ha valorado a accesibiidad unversal como requisito mprescindibie para la paricpacion de
las personas sordas, sordociegas y olros colectivos con diffcultades de comunicacin.

) Se han identificado las adaptaciones necesarias en l inervencin, para promover la
participacion de fas personas sordas, sordociegas y ofros colectvos con difculades de

) Se han valorado la accesibiidad universal y e dissfio para todas las personas como
estrategias al servicio de la sensibiizacion en materia de igualdad de oportunidades.

h) Se han establecido esirategias de coordinacion de acciones con los diferentes agentes y
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ANEXO Il AL DECRETO 24212015, DE 22 DE DICIEMBRE
ESPACIOS Y EQUIPAMIENTOS MINIMOS
Apartado 1. Espacios.

TR Supsrice Superie i
Exa s 30 aumnos/alumnas | 20 alumnes/alumnas_
s poivaente % 0
“Taler de meiacin comuricatva & 5

Apartado 2. Equipamientos.

Espacio formative Equpanient

‘Aula poivalente

‘Armario con cerradura para guardar el equipamiento
informatico y audiovisual.
Amario: vitina puertas de cristal
Estanterias.
Software interactiv.
Cémara de video.
Pantlla de proyeccion mural
Ordenador
Software lector de pantalias.
Taller de mediacion Software de magnificacién de pantalla
comunicaiiva Escner.

Softwars OCR.
Teléfono mévi.
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) Se ha realizado desfbracién extema semiautomética (DEA).

) Se han apiicado medidas posteanimacion.

) Se han indicado las lesiones, patologias o traumatismos més frecuentes.

) Se ha descrit I valoracion primariay secundaria de Ia persona accidentada.

h) Se han apiicado primeros audios ante lesiones por agentes fisicos, quinnicos y biolégicos.
1) Se han aplicado primeros auxiios ante patologias organicas de urgencia.

) Se han especifcado casos o circunstancias en los que no se debe infervenir.

3 Aplica procedimientos de inmoviizacién y movilzacicn de vitimas, seleccionando los medios.
materales y las técnicas.

Grieros de evauacien:
2) Se han efectuado las maniobras necesarias para acceder a a victma.

1) Se han identficado s medios materiles de inmovizacién y moviizacion.
) Se han caracterzado las medidas posturales ante una lsicn.

@ Se han descro

repercusiones de una movilzacién y fraslado inadecuados.

&) Se han confeccionado sistemas para la inmoviizacion y movilzacién de victmas con
materales convencionales e inespecifcos o medios de fortuna.

) Se han apicado normas y profocolos de seguridad y de autoproteccién personal

4 Aplica técnicas de apoyo psicoldgico y de autocontrol a a persona accidentada y sus.
‘acompafiantes, describiendo y apicando las esirategas de comunicacicn adecuadas.

Criteros de evaluacien:

) Se han descrito las estrategias bsicas de comunicacion con la persona accidentada y sus
acompafiantes.

b) Se han detectado sus necesidades psicoldgicas.

©)'Se han aplicado técnicas basicas de soporte psicolégico para mejorar su estado emocional
) Se ha valorado la mportancia de infundir confianza y opfimismo durante toda la actuacién.

€) Se han identicado Ios factores que predisponen a la ansiedad en las situaciones de
accidente, emergencia y duelo

) Se han especificado s técricas a emplear para controar una situacion de dueo, ansiedad y
angustia o agresividad.

) Se han especicado las técnicas que deben ser empleadas par
fracaso en a prestacion del awdio.

superar psicolsgicamente el

h) Se ha valorado la mportancia de autocontrolarse ante situaciones de estrés
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1) Se ha valorado la mportancia de una acfiud toerante y de empatia para conseguir Ia
confianza del grupo.

1) Se ha ogrado un ambiente de trabajo relajado y cooperativo.
1) Se han respetadolas opiniones dferentes a a propia y los acuerdos de grupo.

3. Conduce reuniones, anaiizando las distintas formas o estios de infervencion y de-
organizacion en funcion de fas caracteristicas de las personas destinatarias y el contexto.

Grieros de evauacien:
2) Se han descrto os dferentes tpos y funciones de fas reuniones.

1) Se han descrt las efapas del desarrolo de una reunion

) Se han aplcado técnicas de moderacién de reuriones, justficindolas.

@ Se ha demosirado faimportancia de a capacidad de exponer ideas de manera clara y concisa.

) Se han descritolos factores de riesgo y los sabotales posibies de una reunién, justfcando las
estrategias de resolucion.

) Se ha valorado la necesidad de una buena y diversa informacion en fa convocatoria de-

) Se ha descrit la importancia de la motivacion y de las estrategias empleadas, para conseguir
Ia participacion en las reuniones.

h) Se han apiicado t6cnicas de recogida de informacién y evaluacion de resultados de una

1) Se han demostrado acttudes de respeto y toerancia en la conduccién de reuriones.

4 Implementa estrategias de gestén de confictos y resolucién de problemas, seleccionandolas
en funcion de las caracterstcas del contexto y analizando los diferentes modelos.

Criteros de evaluacien:
a) Se han analizado & identiicado las principales fuentes d 103 problemas y confictos grupales.
b) Se han descrito

principales técnicas y esirategias para la gestion de confictos.

©) Se han identiicado y descito las estrategias mis adecuadas para la bisqueda de soluciones y
resolucion de problemas.

) Se han descriolas difrentes fases del proceso de foma de decisiones.
€) Se han resuelto problemas y confictos apiicando los procedimientos adecuados a cada caso.

) Se han respetado las opiniones de las demds personas respecto a las posibles vias de solucicn
de problemas y confictos.

9) Se han apiicado correctamente técnicas de mediacion y negociacion.

1) Se ha tenido en cuenta  las personas usuarias, sea cualsea su edad o condicion isica y
mental,en el proceso de foma de decisiones.
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La cooperacién interasociativay de las redes sociales digitales en la dfusion y sensibiizacion
social

Compromiso con las acciones asociadas al rabajo.

5. Aplicacién de estrategias de promocién de a participacion social de Ias personas sordas,
personas sordociegas y oiros colectvos con dicultades de comunicach

Identifcacion de los principales elementos del marco legal vinculados con Ia participacion de I
personas sordas, sordociegas y oiros colectivos con difcultades de comunicacion.

Argumentacién de 1a importancia del tejdo asociaivo como principal agente promotor de la
participacion de las personas sordas, sordociegas y ofros colectvos con difcutades de

Andlisis de estrategias de partcipacion social de as personas sordas, sordociegas y ofros
colectivos con diicultades de comunicacién.

Valoracin de los espacios asociativos, su infraestructura y la implicacién de las personas, como
recurso metodologico para la promocién y desarollo de la participacion socil.

Elaboracién de a documentacion asociads

) proceso de participacion.
Desarrolo de estrategias de soporte técrico al tejdo asociativo.
Creacién de redes sociales y foros de debate con valor estratégico para a partcipacién y
‘comunicacion de las personas sordas, sordociegas y 0iros colectivs con difcultades de.

Seleccibn de técnicas comunicativas y de partcipacion apicables a las personas sordas y ofros
colectivos con dificuliades de comunicacion.

‘Aplicacion de las tecnologias para la comunicacion, informacion y difusion en lengua de signos.

‘Argumentacion del valor esiratégico y metodolégico de a implicacion de las personas sordas y
otros colectivos con ificultades de comunicacion en fodas las fases de a intervencian.

Marco legal del tefdo asociativo.
Tefido asociativo de las personas sordas y olros colectivos con difcultades de comunicacin.

Realdad social y pariicipativa de las personas sordas y ofros colectivos con difcultades de
‘comunicacion, dentro y fuera de sus redes sociales.

Dinémicas de particpacion.

Pasado, presente y futuro del movimiento asociaivo de las personas sordas y ofros colectivos.
con difcultades de comunicacién.

Valoracibn del rigor, método y optimizacién del trabajo.
Interés por a apiicacion de una sistemética del proceso de resolucion de problemas.

6. Realzacion de actvidades de controly seguimiento de los programas e sensibizacion
socialy particpacin.

‘Seleceibn de técnicas para el conlroly seguimiento de las acciones de sensibiizacién socialy de
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1.— Selecciona oportunidades de empleo, identiicando las diferentes posibildades de insercion y
las altornativas de aprendizaie a o largo de fa vida.

Criteros de evaluacien:

2) Se ha valorado la mportancia de a formacign permanente com factor clave para fa
empleabildad y Ia adaptacion a as exigencias del proceso productv.

b) Se han identiicado s finerarios.
formativo-profesionales relacionados con el peril profesion del .

©) Se han determinado I
relacionada con el perf

pitudes y acttudes requeridas para la actvdad profesional
) Se han identiicado los principales yacimientos de empleo y de insercion laboral asociados al
tulado o iiada.
©) Se han determinado las técnicas uliizadas en el proceso de hisqueda de empleo.

) Se han previstolas altemativas de autoempleo en los sectores profesionales relacionados con
el tiulo.

9) Se ha realizadoIa valoracién de a personalidad, aspiraciones, acttudes y formacién propia
para a toma de decisiones.

2. Aplica las estrategias del rabajo en equipo, valorando su efcacia y efciencia para la
‘consecucién de los objetvos de Ia organizacion.

Criteros de evaluacien:

&) Se han valorado las ventajas de frabajo en equipo en situaciones de trabajo relacionadas con
el perti

b) Se han identiicado Ios equipos de irabajo que pueden consttirse en una situacion real de.
trabajo.

©) Se han determinado I
ineficaces.

caracterstcas del equipo de trabsjo eficaz frente a los equipos.
) Se ha valorado posifivament Ia necesaria existencia de diversidad de rles y opinones
‘asumidos por los miembros de un equipo.

) Se ha reconocidoIa posible existencia de conflcto entre fos miembros de un grUpo como un
aspecto caracteristico de as organizaciones.

) Se han identifiado los tpos de confictos y sus fuentes.
9) Se han determinado procedimientos para fa esolucion del conficto.

3 Ejrce I0s derechos y cumple las obligaciones que se derivan de las relaciones laborales,
reconociéndolas en los diferentes contratos de trabaio,

Criteros de evaluacien:
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Normas profesionales referenciaies del mediador o de Ia mediadora comunicativa. Capactacion,
habiidades, acttud y pragmatismo.

Caracteristicas y necesidades de las personas usuarias de Ios procesos demediacion
comunicativa (personas con deficiencia audiiva, personas con sordoceguera...)

‘Comprensién de a situacion partiular de cada usuario o usuaria en una situacion de mediacion
comunicativa.

‘Compromiso ético, respeto y tolerancia en el efecicio de Ia profesién
2~ Organizacion del proceso de mediacion con personas signantes.

Estudio y definicion de la nteraccion comunicativa biingie y bicutural como proceso dferenciado
de la nterpretacion, para o acceso a a informacion.

Identificacion de necesidades lingiisticas, socioculturales y de informacidn de los usuarios o las
usuarias, y provision de los sjustes precisos en cada situacién partculr.

Identificacion de situaciones susceptbes de mediacion comunicativa y no de inferpretacicn.

Prictica y andlisis crico consiructvo de siuaciones especificas en las que se use fa
transferencia de informacicn de una persona usuaria a ofra por parte del sujeto mediador, desde o
hacia una lengua de signos.

Andlisis y cjemplficacién de situaciones de mediacién comunicativa con distintos grupos de
individuos usuarios.

‘Simulacién con usuarios o usuarias reales de stuaciones de mediacibn comunicativa, incidiendo.
en ios pasos, procedimientos, métodos, técnicas, estrategias, ayudas técnicas... mas adecuadas en
cada momento.

E1 proceso de mediacion comunicativa. Definicion y caractersticas. Diferenciacion del proceso de.
interpretacion.

Fases y organizacion del proceso de mediacion comunicativa
Tipos y amiitos de intervencidn de la mediacion comunicativa

Métodos de transferencia de f informacion en la mediacién comuricativa (consecutiva,
simultinea..).

Modalidades de transferencia de Ia informacién en la mediicion comunicativa textos escrfos o
signados, comunicacién telefénica, videollamadss...)

Técnicas, estrategias, recursos y ayudas técnicas personalizadas propias de Ia mediacién
comunicativa.

‘Acciones de mediacion comunicativa paralelas a i estricta ransmision de comunicacion del o de
Ia y hacia e usuari o la usuaria.

Flexibiidad y tolerancia en el ejecicio de Ia profesidn.

Predisposicion a a colaboracion con ofros u ofra profesionales relacionados (intérpretes,
personal de apoyo, oros).

3. Emision de mensajes signados.
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‘Seguimiento y evaluacion de intervenciones de mediacion comunicatva.
Organizacién de o recursos y actvidades de evaluacién.

Iterpreacién y andlisis del procesoy 0s daios obtenidos en a evaluacion.
Elaboraciony presentacién de informes de evaluacion y de memrias.
Modelos,tenicas, indicadores, crierios  instrumentos de evaluacion

Fases, clementos, funciones y principios de la evaluaciin.

Tecnologias de fa informacién y la comunicacién en la gestién de a informacicn.
Sistemas de geston de a caldad de proyectos de mediacion comunicativa.

Valoracibn de la importancia de la evaluacion en a optimizacion de 0s programas de calidad de
Ia intervencén.

Valoracién de f objetividad en fa evaluacién.
Maduio Profesional 2 Sensibizacién social y partcpacien.
Cbdigo: 1112

Curso: 1.

Duracien: 99 horas.

Equivalencia e créditos ECTS: 6.

) Resultados de aprendizae y rterios de evaluacién

1.- Caracteriza el colectivo de las personas sordas y de as personas sordociegas, analizando
sus caracteristcas psico-sociales y culturales.

Criteros de evaluacien:

) Se han identicad las caracteristicas psico-sociales y cultrales de las personas sordasy.
sordociegas.

b) Se han identiicado la comunidad sorda y los elementos estructuraies de cada una de ells.

©) Se han relacionado las caracteristcas psico-sociales de las personas sordas y de las.
sordociegas con sus necesidades comunicativas.

) Se ha valorado la heterogeneidad del colectvo de las persons
sordociegas.

sordas el de personas
€) Se han analizado los factores que propician la dependencia en las personas sordas y
sordociegas.
) Se ha argumentado el valor identitario de a lengua de signos.

9) Se ha anaiizado a influencia de los distintos amibtos en el desarrollo de las personas sordas y
sordociegas.
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3~ Trasiacion de mensajes sencilos, claros y bien estructurados en lengua de signos espaiola

Establecimiento de la comunicacién, utizando formulas sencillas, nexos de union y estrategias
de inferaccién.

Utiizacion correcta de esiructuras fingiisticas bisicas.
Descripeion con reativa fluidez de situaciones de la vida cotdiana.

Realizacién, de manera cira, de presentaciones breves de ella o & mismo y de otras personas,
utiizando los protocolos correspondientes.

Transmisién de informacion personal bésica sobre ¢l domiciio,as pertenencias y las personas.
que conoce.

Respuesta a preguntas breves.
Intercambio, con ciera fluidez, de informacién bsica, ufiizando frases de esiructura sencila.
Intercambios de informacién personal.

Expresicn de opinones y peticiones sencilas, aplicando a lengua de signos espaiola
contextualzada a enformos conocidos.

Utiizacion correcta de las expresiones adverbiales y las distintas formas de pronominaiizacion.
La expresién de sentimientos, opinfones, deseos, gustos y preferencias
Los elementos suprasegmentales (expresicn facia)

La expresién de opiniones.

La expresién de la disculpa.

La peficién y concesién de permisos.

Los mandatos, consefos, recomendaciones y profibiciones.

La expresién de aceiones habituaies: horarios  fechas.

La estructuracidn, consiruccidn e nterpretacion del discurso.

Las propuestas, sugerencias, advertencias y conseios.

El ofrecimiento para hacer aigo.

Elocio: qustos, aficiones, deportes, hébtos, acthidades y funciones.
Lafamill,

Las relaciones.

La peficién y afrecimiento de informacion y ayuda.

Interés por la comunicacion empitica.

4 Aplicacion de fa lengua de signos espafila para expresar opiniones y peticiones sencilas.
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referente a la solvencia,liuidez y rentabiidad de la empresa.

©)'Se han defindo las obigaciones fiscales de una empresa relacionada con el .

) Se han dierenciado 0s tipos de impussios en el calendario fscal.

) Se ha cumplimentado la documentacin bésica de caricter comercialy contable (facturas,
albaranes, notas de pecido, letas de cambio, cheques y olros) para una pequefia y mediana
empresa del sector, y se han descrio los ciruitos que dicha documentacion recorre en la empresa.

) Se han identificado los principales instrumentos de financiacion bancaria

) Se ha nclido la anterior documentacion en el plan de empresa.

B) Contenidos:

1.- nicativa emprendedora.

Andlisis de las principales. caracteristcas de la innovacién en a actividad del sector relacionado
on el iulo (materales, tecnologia, organizacidn de! proceso, otros).

Andliis de los factores ciaves de Ios emprendedores o de las emprendedoras: inicativa,
creatividad, iderazgo, comunicacion, capacidad de foma de decisiones, planificacién  formacion.

Evaluacion del iesgo en fa actidad emprendedora.
Innovacion y desarrllo econémico en el sectr.

La culura emprendedora como necesidad socil
Goncepto de empresario o empresaria

La actuacién de los emprendedores o de las emprendedoras como empleados o empleadas de
una empresa del sector

La actuacién defos emprendedores o de las emprendedoras como empresarios o empresarias.
La colaboracin enire emprendedores o emprendedoras.

Requisitos para e ejercco de la actvidad empresarial

La idea de negocio en el amisto de Ia familia profesiona.

Buenas prcticas de cutura emprendedora en la actvidad econdica asociada al o y en el
&mbito ocal

Valoracién del carécter emprendedor y Ia éica del emprendizie.
Valoracién de a iniciativa, creatividad  responsabildad como molores del emprendizale
2.-Ideas empresariais, o entomo y su desarrolo

Apicacien de herramientas para fa determinacén de a idea empresarial
Bisqueda de datos de empresas delsecto por med de ntemet.

‘Andlisis del entomo general de la empresa a desarmolar
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Andlisis de situaciones de riesgo vl
Identificacion y constatacién de a presencia de signos viales
‘Aplicacion del tratamiento postural adecuado.

Identiicacion de técricas de soporte vital, relacionandolas con protocolos de actuacion
establecidos para cada situacion.

Aplicacién de técnicas de RCP (Resucitacion Cardopuimonar bisica).

Aplicacién de técnicas para a apertura de la via aérea

Aplcacién de técnicas de soporte ventiatoroy irclatoi.

Uizacin de desfbriadores externos autométicos.

Aplicacién de medidas postreanimacién.

Realzacin de la vloracin primaria y secundaria e personas accidentadas.

Apicacién de técnicas de primeros auios en lesiones por agentes isicos (como fraumatismos,
heridas, hemorragia, calor o o, electricdad y radiacones), por agentes quimicos, agentes
bilégicos y paologia orgénica dé urgencia

‘Controlde la permeabidad de las vias aéreas. Técicas de apertura y desobstruccion.
Mantenimiento.

Resucitacién cardiopuimonar bsica (RCP). Protocolos en personas adufas, lactantes y nifios o

Desfibriacion extera automiica (DEA). Técnicas. Funcionamiento y manterimiento de equipos.
Stuaciones espeiales. Procedmiento de informacion. Legislacién. Certicacion.

Valoracin de persona accidentada. Signos viales. Valoracion primaria y secundaria. Stuaciones.
de no intervencion.

Atencién iniial en lesiones por agentes fsicos, com raumatismos, heridas, hemorragias, calor
ofio, elecicidad y radiaciones.

Atencitn inical en esiones por agentes quimicos y bioldgicas.
Atencin inicialen patolgia orgérica de urgencia

Ateraciones de la consciencia. Valoracion y atencién a personas inconscientes.
Atencion a personas con crisis convulsivas.

Ordeny precision en a apicacién de fos distintos pofocolos de actuacién.
Respeto  discrecién en el rato con fa persona accidentada

‘Serenidad ¢ nterés por infundir confianza y tranquiidad a Ia persona accidentada durante la
actuacien.

Firmeza en el seguimiento de
de no actuacién.

instrucciones del senvicio de emergencias y en as situaciones.
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3 Implementa situaciones comunicativas, seleccionando el sistema o recurso de apoyo a la

Criteros de evaluacien:

a) Se han descrio los sistemas de comunicacién y los recursos de apoyo a la comunicacion
utiizados por a persona sordociega.

b) Se han descrito

pautas especiicas que caracterizan a cada uno de los sistemas

©) Se ha seleccionado el sistema Gne para la persona sordociega, atendiendo a sus
caracteristicas sensoriales y otras partculardades.

) Se ha valorado a necesidad de consular a a persona sordociega de cara a a eleccin del
sistema en el que se va a realzar o ntercambio comunicativo.

€) Se ha detemninado la secuencia de acciones para el establecimiento de situaciones.
comunicativa

) Se ha anaizado el entomo en el que se va a realzar e ntercambio comunicativo, favoreciendo
Ia contextualizacion,

4 Realiza desplazamientos con personas sordociegas, aplicando técnicas de guia-vidente y
pautas de comunicacién que garantcen 1a seguridad de fa persona usuaria.

Criteros de evaluacien:

a) Se han descrio las técnicas de guia-vidente uiiizadas con las personas sordociegas, para.
levar a cabo desplazamientos seguros por espacios nterores y exterores de diversa complejidad.

b) Se han analizado las distintas adaptaciones de la técnica guia-vidente que se va a realzar
durante los momenos de intercambio comunicativo en los despiazamientos.

©) Se han descrtolas pautas de comunicacion con personas con sordoceguera, para la emision y
recepcin de mensajes durante los desplazamientos.

d) Se han identiicado las adaptaciones que se van a realizar en los sistemas y fecursos de.
poyo a la comunicacion, para ser usados en los desplazamientos.

€) Se han analizado las diversas situaciones de peligro durante 0s despiazamientos, apicando
as medidas adecuadas de seguridad,

) Se ha argumentado la necesidad de priorzar 1a seguridad por encima de la comunicacion
durante los desplazamientos con personas con sordoceguera.

5_ Utiiza ayudas tiotécnicas y tecnologias especificas de comunicacién y acceso a
informacién, relacionando sus caracteristicas con Ias de Ia persona ustaria.

Criteros de evaluacien:

a) Se han manejado s disposiivos iflotécnicos y el software que permiten ef acceso al
ordenador ¢ Intemet mediante Ia viicn.

b) Se han manejado 1o disposiivos iflotécnicos y el software que permiten el acceso al
ordenador ¢ Intemet mediante la audicién.

©)'Se han usado los dispositivos tilotécnicos y el software que pemiten el acceso al ordenador &
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‘Seguimiento de discursos claramente artculados de una conversacion, comprendiendo con fodo
detalle lo que se ha expresado, incuso en un ambiente con interferencias visuales.

Transmisién de diferentes grados de emocion, esaltando o que es relevante par
hablante en un acontecimiento o experiencia.

ia persona
Impiicacion en una conversacion de cierta duracin sobre Ia mayoria de temas de interés general,
participando activamente.

‘Sequimiento de conversaciones sobre temas relacionados con su especialidad, comprendiendo
con todo detalle las deas desiacadas por el interiocutor 0 por 1a nterocutora

Expresicn de opiniones, evaluando las proposiciones de ofros, respondiendo, feaiizando
defendiendo hipotesi.

Realizacibn de descripciones claras y detalladas sobre como hacer aigo en concreto,
proporcionando instucciones detalladas.

Sintesis ge nfommacién y argumentos provenientes de fuentes diferentes (exposicion, entrevistay
documental, enire otras), resumiendo y respondiendo a preguntas complementarias que fequieren
defalls.

Manejo de la sinonimia, poiisemia y homorimia.

La expresién de uicios y valores. Sentmientos y preferencias.

Las demosiraciones a favory en conira de una idea.

La expresién de quejas y lamentaciones. Consejos  recomendaciones.

Oraciones subordinads

causales (presente, pasado y futuro) con espacio sintéctico topogriico
La expresién de duracién determinada por el espacio y verbos relacionados.

Descriptores corporales marcados en el espacio o en el cuerpo. Uso semantico y pragmtico.
‘Conjunciones coordinantes adversativa

Lajusticacién y argumentacién de una opinidn.

La propuesta de soluciones a problemas. Aceptacion o rechazo de propuestas.

La expresién de probabiidad y formulacién de hipdtesis

£l desarmollo de proyectos de futuro.

Uso del espacio sinticico: estio directo e indrecto

‘Capacidad de atencién hacia la informacion del entomo (compafieros y compafieras).

Médulo Profesional 7: Infervencion con personas con difctades de comunicacion

Cédigo: 117.

Curso: 1.

Duracien: 99 horas.
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Instrumentos, recursos u oros de apoyo en la mediacion comuricativa, cuando el mensaie
original es signado.

Recursos lngiisticos y paralingiisticos de las lenguas orales y escritas
Iiciativa y efcacia en la resolucion de problemas.

Respeto, tolerancia y paciencia en Ia infercomunicacion con las personas usuari

5. Evaluacion de Ia mediacién comunicativa.

Defincion y apiicacion de los recursos y esirategias mis adecuadas para a autoevaluacién y
evaluacion extema.

Defimitacion y andlisis de los errores comunicativos més habituales, ngisticos y no fngisticos.

Implementacién de fa mejora continua en los servicos de mediacién comuricativa
Etapas de a evaluacien

- Antes, curante y tras la mediacion comuricatva.

~ Continua

Recursos de apoyo.

Agentes de la evaluacin extema.

nformes de evaluacion.

Normas de sequridad e higene y enfermedades profesionaes.

Perseverancia enla crftica constructiv.

Motivacién personal ¢ incentvacion alena por fa mejora delsenvico

Implicacién personal en fa mejora de los senvicios concretos y de Ia profesion, en general
Madulo Profesional9: Sistemas aumenatvos  altemativos de comunicacién.

Cbdigo: 0343,

Curso: 1.

Duracien: 132 horas.

Equivalencia en créditos ECTS: 10.

) Resultados de aprendizae y rterios de evaluacién

1.- Detecta las necesidades comunicativas del usuario 0 usuaria,refaciondndolas con los
sistemas altemativos y aumentatvos de comunicacion.

Criteros de evaluacien:

) Se han identiicado las necesidades comunicativas del usuario 0 usuaria.
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Gbdigo: 1114,
Curso: 22

Duracien: 160 horas.

Equivalencia en créditos ECTS: 10.

) Resultados de aprendizae y rterios de evaluacién

1.- Caracteriza el papel del mediador o mediadora en comunicacién, identficando sus funciones
' competencias profesionales y su ambito de actuacion.

Criteros de evaluacien:

a) Se han determinado los distintos conceptos de mediador o mediadora para la ntervencién con
personas con sordoceguera.

b) Se ha identiicado el o de mediacibn comunicativa, relacionindolo con las necesidades de la
persona sordociega

©)'Se han analzado as funciones y objetivos de la mediacion comunicativa con esta poblacion.

) Se han identiicado los istntos aspectos relevantes del proceso de mediacion, ajustindolo a
las caracteristicas de los personas usuarias.

€) Se han valorado las iferencias conceptuaies y de inervencidn entre a mediadora o e
mediador comunicativ, el o a inérprete de lengua de signos y el o a guia-intérprete de personas
con sordoceguera.

) Se ha argumentado la importancia del papel del mediador o mediadora en la ntervencién con
este colectiv.

2 Caracteriza ol colectvo de personas con sordoceguers, relacionéndoias con as dierentes.
situaciones sensoriales y el grupo de poblacion.

Criteros de evaluacien:
2) Se han dentficado las diferentes concepciones de sordoceguera.
b) Se han descrito

principales causas de sordoceguera.

©) Se han identificado las consecuencias de las diferentes stuaciones sensoriaies, visuales y
auditivas.

d) Se han clasificado los grupos de poblacion segin el momento y orden de aparicién de la
sordoceguera.

€) Se han clasiicado los grupos de poblacion atendiendo a s niveles de funcionamiento de las
persona sordociegas.

) Se han relacionado las caracteristicas de Ia ntervencién con el momento de adquisicin de fa
sordoceguera.

) Se ha valorado la mportancia de la identiicacién d I
sordoceguera.

principales variables que inciden en la
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Apartado 2.- La correspondencia de Ios médulos profesionales del presente it con las

unidades de competencia para su acreditacion es la sguiente:

Médulo profesional

Unidad ds competencia

1111, Metodologia de Ia integracién social
e 1as personas con difcultades de.
comunicacion, lenguaje y habla

UC0252_3: Programar, organzar y
ovaluar as intervenciones de integracion
social

UC1026_3: Incorporar a perspectiva de.
género en os proyectos de intervencicn
social

1112, Sensibiizacién socialy partcipacion

UC1447 3 Asesorar y sensbiizar a
indiniduds, colectivos e nsttuciones sobre
2 comunidad sorda.

UC1023_3: Intervenir, apoyary.
acompafiar en Ia creacion y desarrolo del
teido asociativo

1113, Infervencion socio-educaiva con
personas sordociegas

UC1439_3: Particpar on el desarrolo de-
rogramas educativos y formativos para
personas sordociegas.

UC1441_3: Faciltar I interaceicn de la
ersona sordociega para la realizacin de.
gestiones basicas

1114, Contexto de Ia mediacién
comunicativa con personas sordociegas.

UC1440_3: Realizar niervenciones
aiigitas a palar situaciones de
sisiamiento en las personas sordociegas.

175, Lengua de signos

1116, Ambitos de apicacion de la engua.
g signos

UC1437_3: Utizar a lengua de signos.
espaiiola para o jercicio de sus
funciones.

0343, Sistomas aUmentaivGs y aEmatvos
e comunicacion

UC0254 3. Establecer, adaptar y apicar
sistemas altemativos de comunicacicn.






OEBPS/images/AC145424001_fmt10.png
‘Sordera: tipos y disminuciones asociadas.
Los resgos de dependencia en las personas sordas y sordociegas.
Ambitos de desarrollo de las personas sordas y sordociegas.
Educacién de las personas sordas y sordociegas. Organizacién.
Empatia con los colectivos e personas sordas y sordociegas.

2 Disefo de programas de sensibiizacitn social y de promocién de la participacion de las
personas sordas, personas sordociegas y olros colectvos con difcultades e comunicacion.

‘Andlisis de los colectivos destinatarios de f infervencion.

Establecimiento de las estrategias para promover la participacin de las personas sordas,
personas sordociegas y oiros colectivos con difcultades de comunicacién en el proceso de:
Planificacion.

‘Andlisis de los principios metodologicos de la sensibiizacién social

Disefo de las actividades de sensibilzacion coherentes conlas caracteriticas y necesidades de
los colectivos destinatarcs.

Definicion de I0s recursos espaciales, materiales y personales.
‘Seleceibn de técnicas de comunicacion socal

Valoracién de los medios de comunicacin social com recurso para a sensibilzacén y la
participacin.

Marco legal de fos derechos d las personas sordas y personas sordociegas.
Temitica y ambitos vincuiados a as comunidades sorda y sordociega.
Estrategias participaiivas de planifcacion.

Programas de sensibiizacién social. Detemminacion de objetivos.

Principios metodologicos.

Acciones de sensibiizacién.

Técnicas de comunicacion socil

Interés por mostrar un rato igualtario en s comportamientos ante las distintas realidades
Socioculturales.

Valoracibn de la capacidad de adaptacion ante colectvos con difcuitades comuricativas.
3 Organizacion de las acciones para promover la sensibiizacién social.
‘Seleccin de técricas y recursos de apoyo para promover las acciones de sensibizacion social

Identificacion de los recursos no convencionales para promover las acciones de sensibiizacion
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obietivos de la ntervencion con personas con dificultades de comunicacién.

b) Se han identficado los sistemas de evaluacibn del correcto funcionamiento de las ayudas
utiizadas por personas con deficiencia auditiva

©) Se ha valorado la importancia de transmir necesidades de adaptacion de los recursos
equipo nterdisciplinar.

d) Se han elaborado insirumentos propios de regisiro de competencias comunicativas en funcion
de las caractersticas y el momento de Ia nfervencion con la persona Usuaria.

©) Se han dentficado cambios en las necesidades de las personas usuarias que pudieran
propiciar una nueva situacidn comunicativa

) Se ha valorado la importancia de realizar registros perddicos como medio de evaluacion de la
‘competencia comunicativa.

9) Se han empleado las tecnologias de a informacin y la comunicacién para fa elaboracion y
presentacien de inormes de evaluacién y de memorias.

1) Se ha anaiizado a importancia de transmit a nformacion a equipo mulidiscipinar.
5) Contenicos:

1.- Caracterzacion de la intervencion

Anélsis defos &mibitos e fa intervencion en mediacién comunicativa

Descripeion de las funciones de técnico y de la técnica superior en el contexto de la mediacion
comunicativa.

Defincion del concepto de ecomunicaciony lengusies.
Defincion del concepto de ehablas.

Defincion del concepto de eiteraccion recprocas.
Anélsis delas diferentes dficutades de iteraccion social

Identiicacion de los principales trastoros que afectan a la comunicacion, i lenguaie, vozy.
habia.

Andliis de las diferentes formas de interaccion y las condiciones mas favorables para que la
comunicacion se establezca.

anélsis defos amibitos de infervencien.
Funciones del Téenico  de a Técrica superior en Mediacion Comunicatva.
Proceso de comunicacion.

Elementos de fa comunicacion.

Mecanismos de a adquisicién dellenguaje

Diffcultades en la aduisiién y a produccién del lenguaje.
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Utiizacion de ofros sistemas no estandarizados de comunicacién con ayuds.
Clasificacion de los ipos de simbolos para la comunicacin.

Cédigos de acceso ala informacicn.

‘Ayudas de ata y de baja tecnologia.

Rigor en la deteccibn de las disfunciones comuricativas.

Valoracién de los sistemas de comuricacicn con ayuda.

Cordiaidad y respeto en el trato con la persona asistida

4 Aplicacin de sistemas de comunicacion sin ayuda.

Utiizacion de la lengua de signos.

Utiizacion del sistema bimodal,

Utiizacion de ofros sistemas de comunicacidn sin ayuda no generalizados.
Comprobacion de la eficaca del sistema de comunicacidn.

Clasificacion de los sistemas de registro de competencias comunicativas en funcién de los
clementos a evaluar.

Indicadores signiicativos en los regisiros de competencias comunicativas.
Citeros que determinan el ajuste o cambio del sistema de comuricacion.

Rigor en la deteccibn de las disfunciones comuricativas.

Valoracién de los sistemas de comunicacion sin ayuda.

Cordiaidad y respeto en el trato con la persona asistida

5 Comprobacion de la eficacia del sistema de comunicacién.

Evaluacién de los indicadores en las competencias comunicativas.

Puesta en marcha de los sistemas de evaluacidn.

Regisiros de competencias comunicativas.

Los sistemas de comunicacién. Ciiteros que deferminan el ajuste o cambio.
Valoracibn de la objetvidad en la evaluacién.

Valoracién de la importancia de la evaluacion de os proyectos de infervencion social
Médulo Profesional 10: Habildades sociales.

Cédigo: 0017.

Curso: 1.

Duracien: 132 horas.
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Psicologia socialy socilogia apicadas & os procesos de nfegracion socil
Gonceptos y teoria sobre o procesos de insercién y marginacién social
(Configuracién cultralde a marginacion y a discapacidad.

Desamollo dl enguaje y adauisicén versus aprendizae de s lenguss.

Valoracibn del prefuicio y la discriminacion como causas de exclusién social

Curiosidad por la denominada minoria fngiistica.
‘Sensibiidad y empatia ante

necesidades de las personas con difcuitades comunicativ

2. Inerpretacion del marco de a infervencion social
Anélss comparatvo de os modeios de infervencién socialen Espafiay paises delentorm.
dentfcacien de s competencias de a CAPY en el émibto de la intervencién social.
Defincion delperi profesional del téenico o de a téeica superor en mediacion comunicatva
La itervencién social.

Marco acminisiativo, legisatvo y compeencial de I ntervencén social

Prestaciones y ayudas de las administraciones a o dierentes colectivos.

Reconocimiento de Ios sistemas de proteccibn social como elemento integrador y estabilzador
social

Valoracién de fadiscrminacién positva en los procesos de igualdad.
Valoracién constuctiva de las incativas puestas en marcha.

Valoracién de a actualizacion continua de conocimientcs.

Valoracién del derecho a a profeccién social

3.- Determinacién de métodos, écnicas @ insirumentos de oblencin de informacin.

Andlisis de las principales fuentes y sistemas de registro de a informacién: observacién,
enirevista, cuestionario, encuesta y recopilacian documental

‘Conerecién de los requisitos de aplicacién de los dferentes instrumentos  recursos.
Elaboracién y apiicacion de insrumentos y recursos de recogida de informacion.

‘Andlisis & interpretacién de datos a ravés de: métodos, ticas

instrumentos y estadistcas.
Utiizacion de tecnologias de la informacion y la comunicacisn para |a obtencién e datos.

‘Seleceibn de técnicas adecuadas a cada stuacién.
Fuentes de informacidn, medios y lenguas vehiculares.

‘Aplicaciones, posibiidades y lmitaciones de as diversas técnicas  instrumentos.
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‘Cumplmentacién de documentos fiscales y aborales.
‘Cumpimentacién de documentos mercanties: facturas, cheaues, leras, enire otos.
Goncepto de contabidad y nociones bisicas.

La contabidad como imagen fel d ka situacion econémica.

Obligaciones legales (fscales, laborales y mercanties) de las empresas.

Requisitos y plazos para f presentacién de documentos oficiles.

Valoracién de fa organizacién y orden en reacion con a documentacion adminiirativa generac.
Respeto por el cumplmiento de los ramites adminisirativos y legaes

Maduio Profesional 16: Formacién en Centros de Trabajo

Cbdigo: 112

Curso: 22

Duracien: 360 horas.

Equivalencia en créditos ECTS: 22

) Resultados de aprendizae y rterios de evaluacién

1.- dentfica la estructura y organizacin de la empresa, relacionandola con el 1o de servicio
que presta.

Criteros de evaluacien:

a) Se ha entiicado la estructura organizativa de la empresay las funciones de ca

dreadela

b) Se ha comparado la esiructura de la empresa con las organizaciones empresariales fp0
existentes en el sector.

©) Se han relacionado las caracteristcas el senvicioy el ipo de clentela con el desarolo de la
actividad empresaria.

) Se han identiicado Ios procedimientos de trabajo en el desarrolo de a prestacicn de servichd

€) Se han valorado las competencias necesarias de I0s recursos humanos para el desarrollo
6ptimo de Ia activdad.

) Se ha valorado ta idoneidad de los canales de difusion mas frecuentes en esta actividad.

2 Aplica haitos éficos y laborales en el desarrollo de su actividad profesional, de acuerdo con
las caracteristcas del puesto de trabajo y procedmientos establecidos en la empresa.

Criteros de evaluacien:
2) Se han reconocido y ustficado:

- La disponibiidad personaly temporal necesaria en el puesto de trabajo.
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Mduio Profesional 12: Proyecto de Mediacién Comunicativa.
Gbdigo: 1116.

Curso: 22

Duracien: 50 horas.

Equivalencia e créditos ECTS: 5

) Resultados de aprendizae y rterios de evaluacién

1.— dentfica necesidades del sector productivo, relacionandolas con proyectos fipo que las
puedan satitacer.

Criteros de evaluacien:

)5 hancasifcadolas empresas el st porsuscaractrscas orgaizatasy o 9o do
producto o servico que offecen.

b) Se han caracterizado las empresas-ipo, indicando la estructura organizativa y las funciones de
cada departamento.

) Se han ideniicado las necesidades mas demandadas a as empresas.
) Se han valorado las oportunidades de negocio previsibies en el sector.

©) Se ha dentiicado el ipo de proyecio requerido para da respuesta  las demandss previstas.
) Se han determinado s caracteristcas especificas requerdas al Proyecto.

) Se han determinado tas obligaciones fiscales, aborales y de prevencidn de riesgos, y sus
condiciones de apiicacion.

h) Se han identicado posibles ayudas o subvenciones para la incorporacidn de nuev
tecnologias de produceion o de servico que se proponen.

1) Se ha elaborado el quidn de trabajo que se va a sequir para la elaboracicn del Proyecto

2 Disefa Proyectos relacionados con las competencias expresadas en el Titulo, incluyendo y
desarolandoas fases que 1o componen.

Criteros de evaluacien:
a) Se ha recopiado informacion reativa a los aspectos que van a ser ratados en el Proyecto.
b) Se ha realizado el estudio de viabiidad técnica del mismo.

) Se han identiicado as fases o partes que componen e Proyecto y su contenid.

) Se han establecido 1os objetivos que se pretenden conseguir, identiicando su alcance.

€) Se han previsto los recursos materiales y personales necesarios para realizario.

)Se ha realizado el presupuesto econémico comespondiente.

9)Se han identiicado las necesidades de financiacion para la puesta en marcha del mismo.
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Adaplacién del tpo de comunicacien a las caractristicas de as distintas personas sordas.
Posturas corporaies. Descrptores o lasifcadores.

Didlogos sobre o pasado, expresion de deseos y probabildades en el pasado y en el uturo
Expresiones faciales para ndica cferencia e empos pasados.

Expresicn de preocupacién, extrafieza, probabilidad, reacciones ante un deseo, lamentarse,
tranquiizar, negary afimar con decisin.

Marcadores de probabiidad y usos del participio pasado.

Diferentes formas o estos e signado de las personas sordas (edad, nivel cuitural, procedencia,
otras).

Interés por a colaboracion con 1os compaieros o las compafieras.
3.~ Expresién de mensajes en lengua de signos espafiola claros y bien estructurados.

Comunicacién espontines, adaptando un rivel de form:

d adecuado a as circunstancias.

Signado en lengua de signos espariola con fluidez, precision y efcacia Sobre na ampli sere de
temas generales, académicos, profesionales o de ocio, marcando con clardad Ia relacién entre las
ideas.

Realizacién de presentaciones claras y detalladas sobre una amplia seri de asuntos, utizando
conrectamente la terminologia.

Expresicn y defensa de los diferentes puntos de vista con claridad, proporcionando explicaciones
'y argumentos adecuados.

Expresicn sobre temas abstractos y culurales como peliuias, ios, misica y serfimientos,
enire oiros.

Expresicn de creenci

‘opiniones, acuerdos y desacuerdos en lengua de signos espafol.

Utiizacion de una gran diversidad de elementos linglistcos sencillos con flexibiidad para
expresar o que quiere.

‘Solicitud de informacién sobre si se sabe algo o se conoce algo o a aguien.
Valoracibn y opinion, destacando o dando importancia a aigo.

Ajuste alos cambios de direccién, estio y énfasis que se produce normalmente en la

Manejo de las diferentes expresiones idiomatic

Descripcion y definicion.
‘Argumentacion: organizadores del discurso, deserptores y clasificadores.

Técnicas para I identificacién de objetos, lugares y personas. Emision de informacién
secundaria

Los elementos de la naturalezs.
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Gestion de la prevencidn en la empresa.

Representacién de s trabajadores y de las trabajadoras en materia preventiva (tgcnico bisico o
técnica basica en prevencion de riesgos laborales).

‘Organismos pilblicos relacionados con la prevencisn de riesgos laborales.
La planificacion de la prevencion en la empresa.

Planes de emergenciay de evacuacitn en entormos de trabajo.

Valoracién de la importancia y necesidad de Ia prevencicn de riesgos laborales (PRL).

Valoracibn de su posicion como agente de prevencion de riesgos laborales (PRL) y salud laboral
S0,

Valoracién de los avances para facitar o acoeso a la salud laboral (SL) por parte de las
instituciones pibiicas y privadas.

Valoracin y trasiado de su conocimiento a los planes de emergencia el colectivo a que:
pertenece.

7. Aplicacion de medidas de prevencién y proteccion en la empresa.
Identiicacion de diversas técnicas de prevencion indvidual.

Andlisis de las obligaciones empresariales y personales en Ia uiizacion de medidas de
autoproteccion.

Aplicacién de técnicas de primeros auics
Anélsis de stuaciones de emergencia.

Reaiizacién de protocolos de actuacion en caso de emergencia.
Vigianciade la salud de Ios trabajadores y delas trabajadoras.
Mecidas de prevencion y proteccion individualy colctiva
Protocaio de actuacién ante una situacién de emergencia
Urgencia médicalpimeros auxiios. Conceptos bisicos.

Tipos de sefialzacion.

Valoracibn de la previsicn de emergenci

Valoracién de fa mportancia de un plan de vgianci de fa salud
Partispacion aciva en las actvidades propuesias.

Moduio Protesional 15: Empresa e Iniiativa Emprendedora
Cbdigo: 1121

Curso: 20
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Descripeion de las principales causas de sordoceguera.
Identiicacion de las consecuencias de as dferentes siuaciones sensoriales, isuales y audifvas.

Clasificacion de los grupos de poblacién segin el momento y orden de aparicién de fa
sordoceguera.

Andlisis de los niveles de funcionamiento de as personas sordociegas: nivel bajo, nivel medio y
nivel alto de funcionamiento.

Clasificacion de los grupos de poblacién atendiendo a los iveles de funcionariento de Ias PSC.
‘Sordoceguera. Identificacion y conceplos bésicos.

Etiologias mis frecuentes de la sordoceguera

Princpales patologias visuales y audiivas causantes de Ia sordoceguera.

‘Sordoceguera congénita. Causas. Caracteristcas generales.

‘Sordoceguera adauirida.

‘Aspectos dierenciales de I infervencion entre sordoceguera congénita y adquirida:

~ PSC con deficiencia audiiva congénita y pérdida de vision adquida.

— PSC con deficiencia visual congénita y pérdida de audicion adquiida.

— Personas nacidas sin deficiencias visuales ni audiivas y que suffen pércida de vision y audicién

alolargo de suvida.

Poblacion sordociega de Euskady de Espaf

Movimiento asociativo de Euskadi y de Espai
Entidades y servicios de atencién especifca a a poblacién sordociega.
Acttud abierta y flexible ante Ia civersidad del coectivo y de sus capacidades.

Valoracién de la importancia de la dentificacion de las principales variables que inciden en fa
sordoceguera.

3 Implementacién de situaciones comunicativas.

Descripeion de los sistemas de comunicacitn y los recursos de apoyo ala comunicacion
utiizados por la PSC.

Uso del recurso o sistema de comunicacién seleccionado, atendiendo a fss caracteristcas
sensorales y ofras particularidades, para asegurar el inercambio comunicativo Y a transmisin fiida,
de mensajes entre a persona usuariay su entorno.

Aplcacion de técnicas de escritura y lectura en brale.

Valoracién de la necesidad de consultar a la PSC de cara a a eleccién del sistema en el que se
va a realzar el intercambio comunicativo.

‘Adaptacion de textos escritos para su comprensién por PSC.
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~ Ajuste a a discapacidad.
~ Habiidades laborales.
 Desarrolo socil.

~Tecnologias para s comuricacién y acceso a
E1 equipo nerdiscipinar.

1 papel del téenico o téenica superior en mediacion comunicatva en ¢l equipo nferdisciplnar.
La coordinacién enire profesionales.

Valoracién de fa mportancia de a coordinacion entre profesionals.

3 Implementacién de programas de mediacién comunicativa en centros con las personas
sordociegas.

‘Aplicacion de las estrategias y tcnicas d intervencidn en aencién temprana, adaptadas al plan
de desarmollo y en funcién de las caracteristicas de la PSC.

Desarrollo y adaptacion de materiales en atencion temprana.

Aplicacion de las esirategias y tenicas de intervencién en centro de educacion ordinario y
especial, adaptadas al plan de desarolloy en funcion de las caracteristcas de Ia PSC.

Aplicacion de las estrategias y tcnicas de itervencin en instituciones en el &mbto socio-
laboral, adaptadas al plan de desarolloy en funcién de Ias caracteristcas de Ia PSC.

Aplcacion de las esirategias y tcnicas de intervencién en insttuciones en el &mbito residencial,
adaptadas al plan individual y en funcién de las caracteristicas de la PSC.

Esirategiasy técnicas de intervencién en atencén temprana.
Desamollo socialy emocional en l bebé sordociego.

La observacién y o deseo de actuar.

Esirategiasy écnicas de intervencién en ceniro de educacién ordinaria y especial
Esirategiasy técnicas de itervencén en inifuciones en el émibito socio-aboral.
Esirategiasy técnicas de intervencién en intfuciones en el émibito resdentcil

Valoracién delrabalo en equipo en cada uno de los amistos de intervencion

.- Implementacion de programas de mediacién comunicatva en i enfomo familar y ocial
Aplicacién de recursos y estrategias para 1a mediacion comunicatva en el émbito famitar.
Aplicacién de recursos y estrategias para I mediacion comunicatva en e amibito social
Aplicacién de recursas y estrategias para Ia mediacion comunicatva enre iguales.

Aplicacion de recursos y estrategias para Ia mediacién comunicativa en ¢l &mbito del oco y
tiempo ibre.
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Identifcacion de la dea principal del mensaje.

Extraccién de informacién de los discursos signados relacionados con a vida social, profesional o
académic.

actudes del o de la hablante.

Identificacion de los puntos de vista y |

Identifcacion de las ideas princpales de declaraciones y mensajes sobre temas concretos y
abstractos.

‘Comprensién con todo detalle e las instrucciones que se le dan en lengua de signos espaiiola.
Identifacion de los regisiros utiizados para la emisién del mensaie.

Concienciacién sobre la importancia de comprender giobaimente un mensaje sin necesidad de
entender todos y cada uno de Ios elementos del mismo.

Técnicas de control de la comunicacin, expresion y provocacién e la curiosidad.
Repeticiones, preguntas, dudas y resiimenes

Expresiones en lengua de signos espafiola curiosidad o sorpresa, indicando diferencia en
tiempos pasados.

Modos de emision de nstrucciones, consejos, recomendaciones y soluciones.

Técnicas de concesién de permisos, emisicn de érdenes, ofrecimientos, demostraciones de
desacuerdo y expresion de cortesia

Vocabuiario sobre educacion, salud, eliion, derecho y economia.

itos laborales.

Capacidad de adaptacion a os dierentes.
Respeto hacia las y los diferentes profesionales de las diversas éreas laborales.

Partcipacién y cooperacion con s intérpretes y las intérpretes de lengua de signos que.
intervienen en el desarolo del trabaio.

2 Comprensién de mensajes en lengua de signos espafiola
‘Seguimiento de las ndicaciones detalladas en lengua de signos espafol.

Extraccion de las deas principales en discursos cofidianos que fienen lugar en distitas
situaciones.

Colaboracién en charlas sobre temas cotiianos, confimando su comprension e invitando alas
demas personas a partcipar

Repeticion de parte de 0 que se ha signado para confirma la comprension mutua.

‘Comprensién e las ideas principaies de un discurso linglsticamente complejo que frate sobre:
temas concretos y abstractos.

‘Seguimiento de indicaciones detalladas en lengua de signos espaiol.

Partcipacién en discusiones que suponen un intercambio de informacion sobre hechos concretos.
o enlas que se dan nstrucciones o soluciones a problemas concrelos.
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&) Se han realizado los ajustes necesarios en funcion de las caractersticas partculares de Ios
usuarios y usuarias

) Se han identificado las ayudas técricas que se pocian apiicar en casos pricticos
caracterizados y 10s requiitos de ubicacién y uso que deberian mantenerse.

)Se han apiicado estrategias comunicativas, analzando distintos contextos.

h) Se ha analizado la importancia de incrementar el nimero de simbolos.y pictogramas
atendiendo a os intereses  necesidades de la persona usuaria.

) Se ha comprobado el uso correcto de aquelos sistemas en los que sea precisa la paricipacion
de terceras personas.

4 Aplica programas de infervencién en ¢l émbito de Ia comunicacion, empleando lengua de
Signos  sistemas altemativos y aumentativos sin ayuda.

Criteros de evaluacien:

2) Se han descrio las estructuras bsicas de los sstemas altemativos sin ayuda y los princpales
signos ulitzados en las situaciones habiusles de atencion socialy educaiiva.

b) Se han creado mensajes en lengua de signos y en iferentes sistemas de comunicacién sin
‘ayuda, faciltando la comunicacion y atencion a as personas usuarias

) Se han aplicado los ajustes necesarios en funcion de las caracteristicas particulares de los
usuarios y usuarias

4) Se han comprendido mensajes expresados en lengua de signos y mediante sistemas de:
comunicacion sin ayuda.

€) Se han apiicado estrategias comunicativas, analzando distintos confextos comunicativos.

) Se ha analizado la importancia de aumentar el nimero de signos y su contenido atendiendo a
los intereses y necesidades de a persona usuara.

g) Se ha comprobado el uso correcto de aquellos sistemas en 103 que sea precisa a participacion
de terceras personas.

5 Comprueba a eficacia de la intervencién, defectando los aspectos susceptibles de mejora en
el dmbito comunicativo.

Criteros de evaluacien:

a) Se ha registrado el nivel de competencia comunicativa en los principales sistemas de.
comunicacion de la persona ustaria.

) Se ha comprobado a correcta utfizacion de los elementos que componen el sistema de-
comunicacion elegido.

©) Se han regsirado elementos ajenos a os sistemas de comunicacion aplicados, que pudieran
interferiren el desarrollo de la nfervencon en la comunicacion

) Se han identiicado Ios desaiustes enlre la persona usuaria y el sistema de comuricacién
establecido.

€) Se ha detemninado e nivel de cumplimiento de 105 objetvos previstos.
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Anélsis y determinacion de las condiciones de frabalo.
Anélsis defactores de resgo.

Anélsis de riesgos igados a las condiciones de seguridad.

Anélsis de riesgos iados a las condiciones amisentales.

Anélss de iesgos igados a las condiciones ergondmicas y psico sociles.

entfcacién de los émistos de iesgo en a empress.

Estabiecimiento de un potocalo de iesgos segina funcion profesional

Distncién enire accidente de trabajo  enfermedad profesional

E1 concepto de resgo profesional

La evaluacin de iesgos en la ampresa como elemento bisico de fa actidad preventiva
Riesgos especificos en ¢l entomo laboral asociado al prf.

Dafios a a salud deltrabajador o rabajadora que pueden dervarse de las situaciones de fiesgo
detectadas,

Importancia de fa culura preventia en todas as fases de Ia actvidad prevenva.
Valoracién de a relacién enre trabajo  salud

Interés en a adopeion de medidas de prevencién.

Valoracién en a ransmision de la formacion preventiva en la empresa.

6. Planificacibn deIa prevencion de fesgos en a empresa.

Proceso de lanifcacién y sistemaizacion como herramientas bisicas de prevencion.
‘Anélss de fa norma bésica de prevencion de iesgos laborales (PRL).

‘Anélss de fa estructura insttucional en materia prevencion de resgos laborales (PRL)
Elaboracién de un pian de emergencia en e entomo de trabajo.

Puesta en comin y andisis de distintos planes de emergencia

E1 desarrolo deltrabsjo y sus consecuencias sobre Ia saud ¢ nfegridad humands.
Derechos y deberes en mateia de prevencidn e riesgos aborales.

Responsabiidades en matera de prevencion de riesgos laborales. Niveles de responsabiidad en
Ia empresa.

‘Agentes intervinientes en materia de prevencion de riesgos laborales (PRL) y Salud y sus
dierentes roes.
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Criteros de evaluacien:
2) Se ha elaborado un documento-memoria del Proyecto.
b) Se ha preparado una presentacién del mismo, uiizando las NTIC.

©) Se ha realizado una exposicion del Proyecto, describiendo sus objetivos y principales
contenidos y ustficando la eleccion de las diferentes propuestas de accién confenidas en el mismo.

) Se ha utiizado un estlo de comunicacién adecuado en la exposicién, haciendo que ésta sea
organizada, clara, amena y eficaz.

) Se ha realizado una defensa del Proyecto, respondiendo razonadamente a preguntas relatvas
al mismo planteadas por el equipo evaluador.

Médulo Profesional 13: Ingiés Téenico.

Cédigo: £200

Curso: 2.

Duracien: 40 horas.

A) Resuitados de aprendizaje y criteros de evaluacion.

1.- Interpreta y ufiza informacin oral refacionada con el &mbito profesional de o, su
formacién personal, asi como de! productolsersicio que se ofrece, dentiizando y describiendo
caracteristicas y propiedades de los mismos, tipos de empresas y ubicacion de Ias mismas.

Criteros de evaluacien:

) Se ha reconocido la finalidad del mensaje directo, telefGnico o por olro medio audito.

) Se han emitido mensajes orales precisos y concretos para resolver situaciones puntuales: una.
cita, fechas y condiciones de enviofrecepcion de un producto, funcionamiento basico de una
maduinalaparato

©) Se han reconocido las instrucciones orales y se han seguido las indicaciones emitidas en el
contexto de la empresa.

) Se han utiizado los términos técnicos precisos para describi 05 Productos o servicios propios.
del sector

€) Se ha tomado conciencia de la importancia de comprender globalmente un mensaje, sin
necesidad de entender odos y cada uno de los elementos del mismo.

) Se han resumido las de:
ngusticos.

principales de informaciones dadas, uiizando sus propios recursos.
) Se ha solicitado lareformuacion del discurso o parte del mismo cuando se ha considerado.
h) Se ha preparado una presentacién personal para una entrevista de trabajo
1) Se han descrito las competencias a desarmollar en el entormo laboral

2 Interpreta y cumplimenta documentos escritos propios del sectory de las transacciones.





OEBPS/images/AC145424001_fmt32.png
de situaciones de ocio, trabajo y vajes, entre otras.
Criteros de evaluacien.
2) Se han sequido indicaciones detaliadas en lengua de signos espafiola.

b) Se han extraido las deas principales en discursos cofidianos que tienen lugar en distntas
situaciones.

) Se ha colaborado en charlas sobre temas cofidianos, confirmando su comprensidn ¢ invtando
alasylos demés a particiar.

) Se ha repetido parte de lo que se ha signado para confirmar la comprension mutua.

€) Se han comprendido las deas principales de un discurso linguisticamente complejo que rate:
sobre temas coneretos y absracos.

) Se han seguido indicaciones detalladas en lengua de signos espaiol.

) Se ha tomado parte en discusiones que suponen un intercambio de informacion sobre hechos
concretos 0 en las que se dan nstrucciones o solciones a problemas concretos.

3 Expresa mensajes claros y bien estructurados
contenido de la stuacion y adapténdose al registro ingt

lengua de signos espafiola, anaiizando el
0 del interlocutor o interocutora.

Criteros de evaluacien:

a) Se ha comunicado espontineamente, adoptando un nivel de formalidad adecuado a las
circunstancias.

) Se ha signado en lengua de signos espafila con fludez precisién y eficacia sobre una amplia
serie de temas generales, académicos, profesionales o de ocko, marcando con clardad la relacién
enire las ideas.

©) Se han realizado presentaciones claras y detalladas sobre una ampiia serie de asuntos,
utiizando correctamente la terminoiogia.

) Se han expresado y defendido puntos de vista con claridad, proporcionando explicaciones y
argumentos adecuados.

©) Se ha expresado sobre temas absiractos y culurales como pelicus
sentimientos, entre ofros.

tioros, misicay

) Se han expresado creencias, opiniones, acuerdos y desacuerdos en lengua de signos
espafiola

) Se han utiizado gran diversidad de elementos linglisticos sencilos con flexbildad para
expresar o que se quiere.

1) Se ha sjustado  los cambios de direccion, estio y énfasis que se producen nomalmente enfa

4. Utiiza la lengua de signos espaiiola para argumentar y describi experiencias .
acontecimientos cotidianos, seleccionando 0s fecursos gramaticaes.

Criteros de evaluacien:
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 Las actitudes personales (purtualidad y empaia, enire otas) y profesionales (orden, lmpieza y
responsabilad, entre otras) necesarias para el puesio de frabajo.

~ Los requerimientos actiudinales ante la prevencion de riesgos en a actividad profesional.

~ Los requerimientos actiudi

les referidos a a calidad en Ia actiidad profesionsl,

- Las acttudes relacionadas con el propio equipo e irabajo y con las jerarquias establecidas en
Ia empresa.

~ Las acttudes relacionadas con la documentacion de las actividades reaizadas en el dmbito
laboral

- Las necesidades formativas para a insercion y reinsercién laboral en el &mbito clentifico y
técnico del buen hacer del o de fa profesional

) Se han identicado las normas e prevencion de riesgos laborales y Ios aspectos
fundamentales de la Ley de Prevencién de Riesgos Laborales de apicacién en la acividad
profesional

©) Se han puesto en marcha os equipos de proteccién individual segiin ios iesgos de Ia actividad
profesional y las normas d la empresa.

) Se ha mantenido una acttud de respeto al medio ambiente en las actidades desarroladas.

&) Se ha mantenido organizado, mpio y ibre de obsiaculos el puesto de trabajo o el irea
comespondiente al desarrollo de la actividad

) Se ha responsabilzado del trabajo asignado, nterpretando y cumpliendo as instrucciones.
recibidas.

) Se ha establecido una comunicacién efcaz con la persona responsable en cada situacién y
conas y los miembros del equipo.

h) Se ha coordi
presenten.

do con el resto del equipo, comunicando las incidencias relevantes que s

1) Se ha valorado la importancia de su actividad y la necesidad de adaptacin a o cambios de
tare

) Se ha responsabiizado de fa aplicacién de las normas y procedimientos en el desamolo de su
trabajo.

3 Realiza operaciones de preparacion de la actidad de mediacidn comunicativa, apicando

técnicas y procedimientos de acuerdo @ insirucciones y normas establecidas.

Criteros de evaluacien:

) Se han interpretado las nstrucciones recbidas para la preparacién d Ia actividad de
mediacion comunicativa.

b) Se ha identiicado la documentacidn asociada a a preparacion de las activdades de mediacion
comunicativa que se tienen que desarmolar

©) Se han utiizado los procediientos de controlde la intervencién de acuerdo con las
insiruceiones o normas establecidas.
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ANEXO V AL DECRETO 242/2015, DE 22 DE DICIEMBRE

CONVALIDACIONES ENTRE MODULOS PROFESIONALES ESTABLECIDOS AL AMPARO DE LA
LEY ORGANICA 111960, DE 3 DE OCTUBRE, GENERAL DEL SISTEMA EDUCATIVO Y LOS
ESTABLECIDOS AL AMPARO DE LA LEY ORGANICA 272006, OE 3 DE MAYO, DE EDUCACION

WHGUIos profesionales MEUd0s &n ccos.
esiablecidos en Logse /1560

WEGUIos profesionaes del o formatio
medacion comunicativa (LOE 212006

Psicosociologia de la poblacion sorda .
sordociega

113, Infervencién socio-educaiiva con
personss sordociegas

1114. Contexto de Ia mediacién
comunicativa con personas sordociegas.

‘Aplicacion de Ias enicas Ge inerpretaen
ala Lengua de Signos Esparioi (LSE)

1115, Técnicas de intervencién
comunicativa

Lengua de signos espafiola

Expresion corporal apicada a la lengua de

1115, Lengua de signos

1116, Ambito de apicacion de la lengua

signos. de signos
Pautas bésicas y sistemas atemafivos de | 0343. Sislemas aUmentaiies y
comunicacién alternatvos de comunicacién

‘Formacion en ceniros de rabao del ulo
de Técnico Superior en Interpretacién de la
Lengua de Signos

1122. Formacién en Centros de Trabajo
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Ateraciones de lafuncion simblica y de la capacidad soci relacionadas con @ lenguie.
Gramética defa fengua de signos

Orgeny formacion defos signos.

La clasificacién de fossignos.

Funcién gramatica de los clasficadores en I lengua de ignos.

Disposicion a a adaptacion a las nuevas stuaciones

Interés por fomentar a empatia

2 Caracterizacién del conteto de itervencien.

dentficacién del marco legisiatvo de la intervencion.

Identificacion de las insiituciones que gestionan o prestan senvicios a personas con dificutades.
de comunicacin.

Andliis de las variables que deerminan Ia heferogeneidad de la poblacion con dficultades de.

Descripeion de la heterogeneidad de la poblacidn con discapacidad en comunicacion y de los
sistemas y recursos de apoyo a la comunicacion que de el se derivan.

Identiicacion de las principales caracteristcas de las personas con difcultades en el desarmollo
del lenguale.

‘Andlisis de la influencia del entormo com faciltador o ihibidor de fa comunicacicn.

Seleccion del sistema o recurso de apoyo a la comunicacin en funcion de las caracteristcas de.
Ia persona usuaria

Descripeion de los princpios éticos y deantolégicos del técnico o de a técnica superior en
Mediacién Comunicativa.

Descripeion de los conceptos bésicos sobre los trastoros neuropsicolégicos que afectan a érea
del lenguaje: apraxia, agnosia, amnesias, acalculias, afasias, alexias y sindromes neuropsicoldgicos
por lesiones lobares.

Marco legisativo.

Personas con difcuitades de comunicacion y de interaccion social:rastomos del espectro autista
(TEA).

Personas con frastornos de desarrollo del enguse.
Personas con difcutades de acceso a enguae oral.
Personas con difcuttades adguiridas dellengusic.
Incidencia en fa poblacion con discapacidad. Estadisticas.

Papel del entomo en la comunicacion.
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cada uno de los émbitos.

) Se ha determinado el valor del trabsjo en equipo en los distintos émistos de intervencidn.

g) Se ha valorado la mportancia de respetar en la infervencidn el papel de as y los diferentes
profesionales del equipo, denro de a especficidad de cada ambito.

4 Implementa programas de mediacicn comuricativa, adapténdolos a las caracteristicas del
entomo familar y socialde las personas sordocieg:

Criteros de evaluacien:

a) Se han identiicado Ios aspectos que definen Ia relacién enire la persona sordociega y as.
personas de su entomo.

) Se ha descrito el papel del o de Ia Técrico Superior en Mediacion Comunicativa en el
desarollo de programas en los ambitos socia y famiar.

©) Se han determinado estrategias para facitar la competencia comunicativa en el ambito
familar.

) Se han utiizado recursos y estrategias de mediacion para palia situaciones de aislamiento en
el entomo social y famillar.

) Se han identicado recursos del entormo que permitan a particpacion de la persona
sordociega en actividades que fomenten su socialzacion.

) Se han apicado pautas de mediacicn comuricativa en Ia resolucién de gestiones bisicas y
para a organizacidn y gestion de Ia viviend.

)Se han apiicado estrategias y técnicas de intervencién en el &mbito de oo y iempo fbe.

h) Se ha argumentado la necesidad de garantizar os principios de neutraidad, objetividad y
respeto a a inimidad de la unidad faniiar

5. Realza el seguimiento de la infervencion comunicativa, cumplimentand los documentos de
registro establecidos.

Criteros de evaluacien:
2) Se han establecido indicadores para fa evaluacion
b) Se han cumpimentado registros para el seguimiento de la ntervencién.

©) Se han seleccionado espacios y tiempos para llevar a cabo las abores de evaluacion del
programa de mediacion comunicativa.

) Se han realizado informes y memorias.
) Se ha argumentado &

importancia de transmitr Ia informacién al equipo interdiscipinr.

) Se han determinado as vias de ransmision de informacién
interdiscipinar.

ylos miembros del equipo

9) Se ha valorado la importancia de mantener los canales e comunicacion entre todas  todos.
los agentes implizados en el proceso de medacion.
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ANEXO Il AL DECRETO 24212015, DE 22 DE DICIEMBRE

MODULOS PROFESIONALES: RESULTADOS DE APRENDIZAJE, CRITERIOS DE EVALUACION Y.
CONTENIDOS

Médulo Profesional 1: metodologia de la integracion socil de I
comunicacion, enguaje y habla.

personas con dificutades de

Cbdigo: 1111
curso: 12

Duracien: 99 horas.

Equivalencia e créditos ECTS: 5

) Resultados de aprendizae y rterios de evaluacién

1.- Caracterza el confexo de Ia mediacion en comunicacién, analizando los procesos de-
integracion y exclusion social

Gririos e evaluacion:
2) Se han dentficado los sectores de intervencion en el mio de a tegracion socal.
1) Se han explicado os procesos bisicos deldesarrollo evotvo del sr humano

) Se han descrto los procesos  factores fluyentes en a socialzacion d ias personas.

) Se han explicado los conceptos y procesos bisicos de peicalogia y socilogia apicabies alos
procesos de integracion social.

) Se han descriolos procesos bisicos asociados & a integracién y exciusion socil de personas y
colectvos.

)Se han identficado los factores e indicadores de exciusion social
9)Se han valorado el prejici y fa discriminacin como causas de exclusion social.

1) Se ha analizado la infiuencia de los factores cullurales en I configuracion de fa marginacian y fa
discapacidad.

2 Interpreta el marco de la nfervencicn socil relacionando su estructura juidica y administrativa
con 0s servicos y programas de ntervencion.

Crerios de evaluacion:

) Se han explicado los antecedentes y a evolucion de los sistemas de proteccién socialy de.
atencion a la dependencia.

b) Se han comparado diferentes modeios de proteccién socia.
©)'Se ha analizado la situacion de la proteccion social en el &mbito de fa Unién Europea.

) Se ha descrito el actual marco administrativ, legislativo y competencialde la infervencion
social
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1os desplazamientos con personas con sordoceguera.
Técnicas de guia-vidente en los desplazamientcs.
Técnicas de guia-vidente en ¢ uso de mecios de ransport.
Técnicas de guia-vidente en la explracién de espacios y obletos yen la manipuiacion de éstos.
Técnicas en el desplazamiento de manera independiente.

Técnicas de guia-vidente durante la comunicacién en los desplazamentos: pautas
comunicativas.

‘Seguridad en los desplazamientos: dferenciacion de situaciones de fiesgo y puesta en contacto a
través del tacto.

Respeto a la ibertad y ala autonomia de la persona usuaria durante os desplazamientos.

Actitud abierta y flexible ante Ia reduccién del espacio personal y al contacto fisico directo,
cercano y prolongado.

5 Uiizacin de ayudas tifotécnicas  tecnologias especificas de comuricacién y acceso ala
informacién.

Andlisis de las ayudas a a vision  sus caraceristcas en relacion con las diferentes situaciones
sensoriales.

Andliis de las ayudas a a audicion y sus caracteristicas en relacion a las diferentes situaciones
sensoriales.

Uso de magnifcadores de pantalia.
Uso de os ectores de pantala:
 Caractesticas generales

~ Acceso por sinesis de voz.

~ Acceso por lnera raile.

Uso de apicaciones informaticas.

Uso de los dispositvos tlotécnicos y el software que peiten el acceso por parte de las PSC a
Ia informacién impresa.

Uso de dispositvos auténomos tfotécnicos para ! tratamiento de la informacién.
Uso de dispositivos y software totécnico para o acceso a a telfonia movi.
Uso de comunicadores.

‘Ayudas a l vison: p0s y caracteristicas generales.

Ayudas a 1a audicon: tos  caracteisticas generales.

Acceso ala informacién impresa.
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Eltrabajo individualy el trabajo en grupo.

Roles grupales: roles positivos y negaivos. Estrategias de actuacin par
posiivos y neutralzar o corregi s Negalivos.

potenciar los roles

La confianza y la cohesién en of rupo.

Valoracién de fa mportancia de a comunicacion en ¢l desaral del grupo.
Valoracién del papel e fa mofivacién en la inamica grupal.

Respeto hacia s dferencias individuales en el trabajo en Grupo.

Valoracibn de la importancia de una acttud tolerante y de empatia para conseguir la confianza.
del grupo.

3.- Conduccién de reuriones.
Identifcacion de la tipologia de partcipantes en una reunion.

Aplicacion justiicada de técnicas de moderacion y dinamizacicn de reuniones, en funcicn de as.
caracteristicas de las personas partcipantes y el contexto.

‘Aplicacion justiicada de estrategias de resolucién de confictos en una reunion.

‘Aplicacion adecuada de técnicas de recogida de informacicn y evaluacidn de los resutados de.

Anélsis defactores que afectan al comportamiento de un grU.

La reunién como trabalo en grupo.

Tipos de reuniones y funciones.

Etapas en el desarrolo de una reunidn.

Técnicas de dinamizacion y moderacin de reuniones.

Factores deriesgo en una reunibn. Conficos posibis. Estrategias de resolucén.
Técnicas de recogida de informacién y evaluacion de os resitados de una reunién.
Valoracién de fa importancia de a capacidad de exponer ideas de manera clara y concisa

Valoracibn de la necesidad de una buena y exhaustiva informacién en la convocatoria de

Toma de conclencia sobre a importancia de Ia mofvacién y de as estrategias empleadas para
onseguir la participacion en las reuniones.

Respeto y tolerancia en la conduccion de reuniones.
4 Implementacion de esirategias de gestion de confictos y toma de decisiones.
‘Aplicacion de las técnicas y estrategias adecuadas de resolucion de confictos grupales.

Aplicacion correcta de las técnicas de mediacion y negociacién.
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ANEXO IV AL DECRETO 24212015, DE 22 DE DICIEMBRE
PROFESORADO

‘Apartado 1. Especiaidades del profesorado y atrbucién docente en 10s médulos profesionaes del
ciclo formativo de Mediacién Comunicativa.

o pofesonel | Espedliad &l bt T
Catedriicas o
Catedritoos ae
Enseranza Secundaria

1111, Metodoloia e a do s Comuniaad

negracon socal o \ Atinoma gl Pais Vasco

personas con dfcuiaces | ITEnSen

e comuricasin, enouaie Proesorss o Profesores

Vhabla o Emetanca

Secundaria de la
Comunidad Auténoma.
Gel Pais Vasco
Cafedrdiicas o
Catedriticos de
Ensefianza Secundaria
e la Comunidad
Auténoma del Pais Vasco

1112 Sensiiizacién social | Intervencion

yparticipacién ‘Socio-comuritaria Profesoras o Profesores.
de Ensefianza
Secundaria de la
Comunidad Auténoma.
Gl Pais Vasco
Profesoras Técnicas o
Profesores Técnicos de
1113, Intervencion Senicios ala Comunidad | Formacion Profesional de
socio-educativa con Ia Comunidad Auténoma
personas sordociegas. el Pais Vasco
Profesor o Profesora
Especiaista
Profesoras Técnicas o
Profesores Técnicos de
1114, Conterto de la Senicios ala Comunidad | Formacion Profesional de
‘mediacén comunicativa Ia Comunidad Auténoma
con personas sordociegas el Pais Vasco
Profesor o Profesora
Especiaista
Profesor o Profesora
1115, Lenguadesignos | PSS
apkcatinde'a engua ge | Plesoa Prtesca
oy Especiaista
Profesoras Téonicas o
1117. Intervencion con Profesores Técnicos de
personas con difcutades | Servicos ala Comunidad | Formacion Profesional de.
de comunicacién Ia Comunidad Auténoma

el Pais Vasco
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) Se han determinado los recursos de apoyo y las ayudas técnicas  personales adecuadas para
las distintas situaciones de mediacién comunicatva.

i informacién sobre las necesidades comunicativas

) Se han identicado las vias de acceso.
de la persona usuaria

€) Se han anticipado las carencias informativas y el vocabuiario necesari para la mediacin.

) Se ha seleceionado y analizado

informacién necesaria para cada servicio.

9) Se han elaborado insirumentos d recogida de Ia informacién.

h) Se ha valorado la mportancia de a organizacion previa en el proceso de infervencion.

3 Emite mensajes signados a partr de cualquier canal o cédigo de comuricacién, segin el
ontexto de Ia ntervencién, analizando y estableciendo as técnicas de la mediacién comunicativa

Criteros de evaluacien:

a) Se han seleccionado os recursos expresivos de la lengua de signos espafiola, para transiit
de forma consecuiva mensaies emitdos en cualquier cana o cédigo de comunicacian.

b) Se han seleccionado os recursos expresivos de la lengua de signos espafiola, para transiit
de forma simultinea mensajes emitdos en cualquier canal o cdigo de comunicacion

) Se han interiorizado las esirategias de retencién, memoria, percepcion y concentracin
necesarias para la mediacidn con personas sordas, sofdociegas y con discapacidad auditva, que
sean usuarias de lalengua de signos espafola, o con diicultades de comunicacién, lenguaje y habla

) Se han apiicado las estrategias de retencion, memoria, percepcién y concentracion necesarias
para la mediacién con personas sordas, sordociegas y con discapacidad audiiva, que sean usuarias
de la lengua de signos espafiola, o con difcultades de comunicacin, lenguaje y habla.

€) Se han seleccionado recursos expresivos propios de un canal o codigo de comunicacion, para
transmiti mensales emitdos en lengua de signos espafol.

) Se han apicado los disintos signos de a lengua de signos espafiol, uiizando los sistemas
més adecuados.

9) Se ha valorado la mportancia de apiicar las normas profesionales a la mediacion comunicativa
con personas sordas en la transmision de mensajes emiidos en un canal o cAdigo de comunicacién y
enlengua de signos espafioa

4 Emite mensajes orales o, en su caso, esciitos a par de mensajes signados, analzando y
estableciendo las técnicas expresivas en funcion de la mediacién comunicativa y el contexto de la
intervencian.

Criteros de evaluacien:

) Se han ransmitdo distintas expresiones propias e Ia lengua e signos espafioa, en funcién
de los contextos de intervencidn, utlizando los istemas mas adecuados.

b) Se han realizado técnicas de concentracion par

Ia percepcién de mensajes signados.
©)'Se han aplicado técricas de retencién y memoria adecuadas para a transmision consectiva.

) Se han apiicado técnicas de retencién y memoria para los menssjes signados en siuaciones.
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personas impiicadas.

4 Aplica estrategias para promver la sensibiizacion socil relacionéndolas con s recursos
de comunicacion y dfusion

Criteros de evaluacien:
2) Se han seleccionado esirategias y técnicas de diusion que favorecen la sensibifzacion soci

b) Se han seleccionado estrategias para promover a presencia en los medios de comunicacion
de las personas sordas, sordociegas y Olros colectvos con difcuades de comunicacion.

©)'Se han elaborado documentos para la dfusicn de acciones de sensibiizacion social

) Se han eiaborado menssjes coherentes con los objetivos de a dfusién y la sensibiizacion
social

) Se ha valorado la cooperacién interasaciativa como recurso y estrategia para la difusion y
sensibiizacién socil,

) Se ha valorado la importancia de las redes sociles digitales como recurso para a dfusicny
sensilzacién soci,

) Se ha argumentado la importancia de Ios rasgos ientiarios para la promocién culuraly
aristica de estos colectivos.

. Aplica esirategias para promover la partcipacion social de as personas sordas, personas
Sordociegas y offos colectvos con difcultades de comunicacian, relacionandolas con 108 procesos de
desarollo del tejdo asociativo.

Criteros de evaluacien:

a) Se han identicado o principales elementos el marco legal vinculados con a particibacion
de las personas sordas y oiros colectivs con dificultades de comunicacion.

b) Se ha argumentado la importancia del tefido asociativo como principal agente promolor de la
particpacion de las personas sordas, sordociegas y olros colectvos con difculades de

) Se han valorado los espacios asociativos, su nfraesiructura y a implicacion de las personas
‘como recurso metodoiogico para la promocién y desarrollo de la partcipacion socia.

) Se ha cumplimentado la documentacin asociad al proceso de consttucion de una

€) Se han desarrollado estrategias de soporte técnico al tefido asociativo.
) Se han creado redes sociales  foros de debate con valor estratégico para la paricipacion y
comunicacién de las personas sordas, sordociegas y ofros colectivos con dficultades de.
9) Se han apiicado técnicas comunicaivas para la participacion social, ajustindolas a las
caracteristicas de las personas sordas, sordociegas y oiros colectvos con difcultades de

) Se ha argumentado el valor estratégico y metodologico de la implicacién de as personas.
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Miéio profesional

Esperialdad de profesorads

Ciepa

£200 Inglés Técnico

Cafedrdicas o
Catedriticos de
Ensefianza Secundaria
e la Comunidad
Auténoma del Pais Vasco

Profesoras o Profesores.
de Ensefianza
Secundaria de la
Comunidad Autsnoma.
Gel Pais Vasco

1120. Formacién y
Orientacion Laboral

Formacion y Orientacién
Laboral

Cafedraiicas o
Catedriticos de
Ensefianza Secundaria
e la Comunidad
Auténoma del Pais Vasco

Profesoras o Profesores.
de Ensefianza
Secundaria de la
Comunidad Autsnoma.
el Pais Vasco

1121 Empresa e Iniciativa
Emprendedora

Formacion y Orientacién
Laboral

Cafedraiicas o
Catedriticos de
Ensefianza Secundaria
e la Comunidad
Auténoma del Pais Vasco

Profesoras o Profesores.
de Ensefianza
Secundaria de la
Comunidad Auténoma.
Gl Pais Vasco

1122 Formacién en
Centros de Trabajo

Intervencién
‘Socio-comuritaria

Cafedréiicas o
Catedriticos de
Ensefianza Secundaria
e la Comunidad
Auténoma del Pais Vasco

Profesoras o Profesores.
de Ensefianza
Secundaria de la
Comunidad Auténoma.
Gl Pais Vasco

‘Servicios a la Comunidad

Profesoras Técnicas o
Profesores Técnicos de
Formacién Profesional de.
Ia Comunidad Auténoma
el Pais Vasco

© cualquier olra especiaidad del profesorado que pueda aparecer e normativa reguladora.
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‘Andlisis de los posibles roles de sus inegrantes en el equipo de trabaio

‘Andliis de la aparicion de los confictos en las organizaciones: compart espacios, ideas y
propuestas

‘Andlisis distintos tipos de conficto, intervinientes y sus posiciones de partida
‘Andlisis de los istintos tpos de solucién de confictos, fa intermediacién y buenas oficios.
‘Andlisis de a formacicn de os equipos de trabajo.

La estructura organizativa de una empresa como conjunto de personas para la consecucién de
unin

(Clases de equipos en a industia el secor segin las unciones que desempelian.
La comunicacién como elemento basico de éxito n f formacion de equipos.

Caractersticas de un equipo de trabajo eficaz.

Definicion de confict: caracteristcas, fuentes  etapas delconfict.

Métodos para a resolucén o supresién del conflcto: mediacién, concilacién y arbitaie.
Valoracién de fa aportacion de las personas en a consecucién de los obetvos empresaries.

Valoracién de las ventajas e inconvenientes del rabaio de equipo para fa eficacia de la
organizacion.

Valoracién de la comunicacion como factor clave en el rabafo en equipo.

Actitud participativa en a resolucidn de confictos que se puedan generar en I0s equipos de
trabajo.

Ponderacion de los disintos sistemas de soucién de confictos.

3.— Condiciones laborales derivadas del conirato de frabo.
‘Andlisis de fuentes del derecho laboral y clasificacion segin su jerarquia.

Andlisis de las caracteristcas de las actvidades laborales reguladas por el Texto Refundido de la
Ley del Estatuto de los Trabsjadores (TRLET).

Formalizacién y comparacian, segin sus caractersticas, de las modaldades de contrato més.
habituales.

Interpretacicn de 1a nomina.
Andlisis del convenio colectvo de su sector de actvidad profesional.

Fuentes bsicas del derecho laboral: Constitucion, Directivas comuritarias, Estatuto de 0s.
‘Trabajadores, Convenio Colectiv.

E1 conrato de trabajo: elementos del contrato, caracteristicas y formalizacion, contenidos
minimos, obligaciones del empresario o empresaria, medidas generales de empico.

Tipos de contrato: indefinidos, formativos, temporales, a iempo parcial.
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Valoracién de fa evaluacién grupal como esrategia de mejora y desarrolo de 0s grupes.
onfidenciaidad en e tratamiento d datos.

Maduio Profesional 11: Prmeros auics.

Gbdigo: 0020.

Curso: 22

Duracien: 60 horas.

Equivalencia e crédios ECTS: 3

) Resultados de aprendizae y rterios de evaluacién

1.- Realiza la valoracién inicial de la asistencia en una urgencia, describiendo riesgo, recursos
disponibles y ipo de ayuda necesaria.

Criteros de evaluacien:
a) Se ha asegurado a zona segin i procedimiento oportuno.

b) Se han identiicado las técnicas de autoproteccin en la manipulacién de personas
aceidentadas.

©)'Se ha descrio el contenido mirimo de un botiui
productos y medicamentos.

de urgencias y las indicaciones de los

) Se han establecido las priordades de actuacion en mitpies victmas.
&) Se han descrio los procedimientos para verificar a permeabildad de las vias aéreas.

) Se han identificado las condiciones de funcionamiento adecuadas d Ia ventlacién-
oxgenacién.

) Se han descrio y efecutado los procedinientos de actuacion en caso de hemorragias.
) Se han descrio procedimientos para comprobar e nivel de consciencia
) Se han tomado las constantes vales.

) Se ha identiicado la secuencia de actuacion segin el potocolo establecido por ERC (European
Resusciation Counci).

K)'Se ha descrio la cadena de supenvivencia.

2 Aplica técnicas de soport vial bisico, describiéndolas y relacionandolas con el objetvo
consequir

Criteros de evaluacien:
2) Se han descrito los fundamentos de la resuctacin cardio-puimonar.
b) Se han apiicado técnicas de apertura de fa via aérea.

©)'Se han aplicado técricas de soporte ventiatoro y circulatorio
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B) Contenidos:

~ Valoracibn inicialde la asistencia en urgencia.

5

Aplicacion de técnicas para asequrar Ia zona de intervencién. Identiicacion de las vias de acceso

alos servicios de atencién de emergencias.

Identifcacion y aplicacion de técricas de autoproteccidn
Aplcacion de técnicas de transmision de informacion. Maneio de a terminologia especiica.

Identiicacion de las prioridades de actuacién en funcién de la oravedad y e tipo de lesiones.
Identiicacion de las stuaciones que suponen un iesgo vtal. Realizacion de riajes basicos.

Aplcacion de técicas para I valoracién incial e Ia persona accidentads. Verificacion de la
ventiacion y circulacion. Valoracion del nivel de consciencia. Toma

de constantes viales.

Identificacion de la secuencia de actuacion segin protocolos com el el ILCOR (Comit de:
Coordinacion Infemacional sobre la Resuciacién).

Identifcacion y utizacién del material basico de un botiquin de primeros auios.
‘Sistemas de emergenciss.

Primeros auxios. Objetivos y limites. Conducta PAS (sistemas de proteceidn, sistemas de aviso.
y sistemas de socoro).

Accidentes. Tipos y consecuencias.
Sistema de proteccion de zona. Métodos y materiales.

Terminciogia medico sanitaria en pimeros auxios. Potocaios de ransmision de nformacion.
Prioidades de actuacion en miitpies victmas. Métodos de tiaj simpe

Técnicas de valoracidn de la persona accidentada. Signos de compromiso vtal en la persona
aduta, nifo o rifa y lactante. Signos y sintomas de gencia.

Protocoios de exploracidn. Sistemas de valoracion del rivel de consciencia. Toma de constantes
vtaes.

Actuacion del primer o de a primera inerviniente. Marco legal, esponsabiidades y ética
profesional

‘Autoprotecisn y seguridad en l infervencin. Riesgos. Medids y equipos.
Botiquin de primeros auxiios. Companentes, uso y aplicaciones.
Fideidad en el sequimiento de normas de seguridad y protocolos para generar entormos seguros.

‘Serenidad ¢ nterés por infundir confianza y tranquiidad a Ia persona accidentada durante la
actuacien.

Toma de conclencia de los limites de su actuacién.

2 Aplicacin de técnicas de soporte vtal
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Panificacion de la intervencion para la adquisicion y a comprensisn de las funciones
comunicativas bésicas.

Organizacién de Ia ntervencién siguiendo I
ellenguaje y el habla.

estrategias basicas para favorecer la comunicacion,
Andliis de la importancia de la anficipacién y esinucturacion mediante 1a ntroduccién de apoyos
Visusles, manuales y téenicos.

Identifcacion de las principales modlidades comunicativas en la ntervencicn temprana con
personas con trastomos del enguaje y del habla.

Descripeion de las caractersticas y funciones de los principales sistemas uliizados con personas.
on rastomos del lenguaje y del habla.

‘Seleccibn del sistema mis apropiado en funcién de las competencias y necesidades de la
persona usuaria

Interorizacin de las acttudes necesarias para a intervencién con personas con rastomos del
lenguaje y del habia.

Caractersticas de las personas con trastoros dellenguie y del habia.
Esirategias especiicas de nfervencion en funcién de s niveles de lengusie y habla
Medios de apoyo a ia comunicacén oral.

Modaidades comunicativas en inervencin temprana.

Criteros de seleccién del sistema de apoyo para las personas con frastomos de I comunicacion
y delhabla

Acitudes comectas en a inervencin con personas con tastomos dellenguae y de habla.
Interés por f aplicacion ce una sistemtica delproceso de resolucén de problems.

5.- Realizacion de actvidades de conirly seguimiento de la ntervencién.

Elaboracién de hojas de egistro

Regisio de contextos comunicativos.

‘Comprobacion dei funcionamiento de |

‘ayudas tenicas personaies.

‘Comprobacion del funcionamiento de las ayuidas técnicas colectivas.
Identificacion de necesitades de adaptacicn de I0s recursos.

Utiizacion de las tecnologias de la informacién y la comunicacion para la elaboracién de.
memories ¢ informes.

Valoracién de la importancia de transmi necesidades de adapiacion de los recursos al equipo
interdiscipinar.

Identiicacion de los cambios en las necesidades e las personas usiarias que pudieran propiciar
una nueva situacién comunicativa.
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Méduios profesionales. tiuacianes,
ervencion comunicativa

0343. Sistemas
aumentativos y atemativos
de comunicacion

0017. Habiidades socisles

0020, Primeros audios

1119. Proyecto de
mediacion en comunicacién

1120, Formaciny
orientacién laboral

1121, Empresa e iciatva
emprendedora
E100. Ingés Técnico icenciada o Licenciado en Filogia Inglesa.

 cualquier ofra ttulacion que pueda aparecer en nomativa reguiadora.

‘Apartado 4.— Tiulaciones habilfantes & efectos de docencia para imparti méculos profesionales
Que conforman el o para los centros de tiularidad privada, de ofras Administraciones distntas a la
educativay orientaciones para la Adminisiracion educativa

Méduios profesionales. Thulaciones

1111 Wetodologla de fa
integracién socialde las
personas con difcuades de|
comunicacion, engusie y
habia

Maestra o Maestro, en todas sus especialdades.
1112 Sensibiizacién social | Diplomada o Diplormado en educacion social.
'y participacion Diplomada o Diplomado en frabajo social.

0017. Habiidades socisles

1119. Proyecto de
mediacion en comunicacién

1173, Infervencion
socioeducativa con

personas sordociegas

Diplomada o Diplomado, Ingeniera Técrica o Ingeriero
1114, Contexto de la Tecnico, Arquitecta Técrica o Arquitecto Técnico o el
mediacion comunicativa con | titulo de Grado correspondiente, o aquelos que hayan
personas sordociegas | sido declarados equivalentes.

1117. Intervencién con
personas con dicuades de|
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a) Se ha valorado la mportancia de 1a cultura preventiva en fodos los &mbitos y actividades de la
empresa.

) Se han relacionado las condiciones laborales con Ia salud del rabajador o de Ia rabajadora.
©)'Se han diasificado 0s factores de riesgo en la actvidad y los dafios derivados de s mismos.

) Se han identiicado las situaciones de riesgo mis habituales en Ios entornos de trabajo
‘asociados al perf profesional dl iuo.

©) Se ha deteminado a evaluacién de riesgos en la empresa.

) Se han determinado s, condiciones de trabajo con signficacin para fa prevencidn en los
entomos de trabajo relacionados con el perfi profesional.

g) Se han clasifcado y descrio los fpos de dafios profesionales, con especial referencia a
accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, relacionados con el perfl profesional del titulo

6. Partcipa en la elaboracion de un plan de prevencion de riesgos en una pequefia empresa,
denticandolas responsabiidades de todos os agentes implcados.

Criteros de evaluacien:

a) Se han determinado los princpales derechos.y deberes en materia de prevencin de riesgos
laborales.

b) Se han clasificado las distintas formas de gestion de la prevencidn en la empresa, en funcion
de los distintos criterios establecidos en la nomatva sobre prevencién de riesgos laboraies.

©) Se han determinado las formas de representacion de Ios trabajadores y de las trabajadoras en
Ia empresa en materia de prevencion de riesgos.

) Se han identiicado los orgarismos pibiicos relacionados con la prevencion de riesgos.
laborales.

©) Se ha valorado la mportancia de Ia existencia de un plan preventivo en Ia empresa que incluya
Ia secuenciacion de actuaciones que se deben realizar en caso de emergencia.

) Se ha definido el contenido del plan de prevencion en un cenlro de trabajo relacionado con el
sector pofesional delttuiado o tiulada.

) Se ha proyectado un plan de emergencia y evacuacion.

7. Aplica las medidas de prevencién  profeccion, analizando las situsciones de riesgo en el
entomo laboral asociado a o,

Criteros de evaluacien:
&) Se han definido las técnicas de prevencion y de proteccin individual y colectva que deben
apiicarse para evitar s dafos en su origen y minimizar sus consecuencias en caso de que sean
ineviables.
b) Se ha analizado el signicado y aicance de s distntos tpos de sefiaizacion de seguridad.
©)'Se han analzado 1os protocolos de actuacién en caso de emergencia.

) Se han identiicado as técnicas de clasificacion de personas heridas en caso de emergencia





OEBPS/images/AC145424001_fmt13.png
participacisn.

Establecimiento de los protocoios de controlde las intervenciones de sensibiizacién socialy de
participacion.

‘Cumplimentacion de los regisios de formacin e informacién de las personas sordas
relacionadas con las necesidades comunicatas.

Establecimiento de crteros € indicadores, para evaluar el grado de accesibiidad e las acciones.

Establecimiento de indicadores, para evaluar e mpacto de as acciones de sensibilzacion en los.
medios de comunicacion socia

Establecimiento de indicadores, para evaluar e nivel de participacion de las personas.
destinatarias de Ia ntervencion a ko fargo de todo el proceso.

Elaboracién de instrumentos y protocolos, para garantiza a retroalimentacion de a infervencion
y facltarla toma de decisiones.

Técnicas de control y sequimiento aplicables a as acciones de sensibilzacién socialy
participacin.

Indicadores de accesbildad y partcipacicn.
indices de impacto.

Mecanismos de retroalimentacion de Ia nfervencicn.

Promocion de fa toma de deisiones, a nivel indvidual y de forma grupal
Comportamiento personal adecuado a a situacién

Ejecucion independiente del trabajo.

Médulo Profesional 3:Inervencion socio-educativa con personas sordocieg:

Gbdigo: 1113,
Curso: 22

Duracien: 140 horas.

Equivalencia en créditos ECTS: 10.

) Resultados de aprendizae y rterios de evaluacién

1.— Caracteriza la inervencidn comunicativa con personas sordociegas, relacionando sus.
princiios metodolégicos con s procesos cognitivos y los niveles de infervencion.

Criteros de evaluacien:
a) Se han descrio los fundamentos metodolgicos que conducen a inervencidn.

b) Se ha analizado el proceso de desarrolo cogniivo de Ias person
congénta.

con sordoceguera

) Se han determinado los diferentes niveles de intervencién con personas con sordoceguera





OEBPS/images/AC145424001_fmt86.png
problemas higénico-sanitarios o de seguridad.
) Se ha empleado la vestimenta apropiada  Ia actidad.

) Se han apiicado s equipos de proteccidn individual segiin 10s riesgos de la actividad
profesional y las normas de la empresa.

€) Se han identiicado las normas de prevencion de riesgos laborales que hay que apicar enla
actividad profesional

) Se ha mantenido una acttud clara de respeto al medio ambiente en las actvidades
desarolladss, apiicando las normas nfernas y exiemas vinculadas a la misma.

9) Se han apiicado las operaciones de recogida, seleccion, ciasficacion y eliminacion o vertido de.
residuos.

.- Analiza el senvico prestado, relacionandolo con los crteros de calidad del procedimiento de
ntervencian.

Criteros de evaluacien:

a) Se ha valorado el grado de cumplimiento de las i
Ia acividad laboral

irucciones recidas para a realizacion de
b) Se ha identiicado la documentacidn asociada a 0s procesos de control y seguimiento de su
actividad.
©)'Se han mostrado una acttud critca con la realizacién de as actvidades.

) Se ha comprobado que se ha seguido el procedimiento establecido para la reaizacion de las.
tare

) Se han apiicado los erterios deontoidgicos de Ia profesion en a realizacion de las actividades
profesionales.

) Se ha argumentado Ia adecuacién de as técnicas y recursos empleados.
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Definicion de I0s rasgos més signicativos de las costumbres personales en lengua de signos.
espafola.

Soltud de informacion en lengua de signos espafiola sobre datos personales, domicio, trabaio y
ocio, entre otros.

Identificacion de las estructuras bsicas propias d a lengua de signos espaiola en dierentes.
contextos comunicatvos.

Comunicacién en lengua de signos espafiola para descrivr tareas simples y cotidianas
conocidas.

Descripeion en téminos sencilos, aspectos del pasado, del entomo y de cuestiones relacionadas
con sus necesidades inmediatas.

‘Secuenciacion de acciones en el espacio sintictico y topogrifico.

Reconocimiento del vocabuiarioy las estategias comunicativas de las personas usuarias de la
lengua de signos espaioa.

Empleo con creaividad, correccion y coherencia de los disinos tipos de clasiicadores y distintas.
periftasis modales y aspectuales.

E1entomoy el hogar.
La descrpeion de una accién que se realza durante un cieto iempo.

Modos de expresion sobre planss, proyectos y experiencias personales. Negocio de acuerdos.
Tecnicas para la xpresion de obligaciones.

Los consejos y sugerencias.

La aceptacion y rechazo de propuestas.

Las acciones habituales y no habituales.

La expresion de Grdenes  insirucciones.

Interés por la adaptacion a

diferentes situaciones comunicativ

5 Conversacion en lengua de signos espafiola de forma espontinea

Transmisicn de mensajes e lengua de signos espafioa sobre temas cotianos, intereses
personales y situaciones o femas menos comunes o conocidos.

Intervencion ante stuaciones de comunicacion variadas con relativa flidez.
Expresicn de opinones personales, sentimientos y reacciones en lengua de signos espafiola.
Intercambio, verificacién y confirmacion de la informacion en lengua de signos espafiola.
Expresicn de 1o que se piensa sobre un tema abstracto o cutural en lengua de signos espafiol.
Realizacién de entrevistas en lengua de signos.

Empleo de forma correcta de los sindnimos, anténimos y signos de orgen eufemistico.
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Reconocimiento de mensajes profesionales de! sector y coidianos.
Identificacion e mensajes directos,telefonicos, grabados.
Diferenciacién de a idea principal y las ideas secundarias.

Reconocimiento de otros recursos ingistcos: gustos y preferencias, sugerencias,
argumentaciones, instrucciones, expresion de la condicién  dud, y oiros.

‘Seleceibn de registros utizados en la emision de mensaies orales.

Mantenimiento y seguimiento del discurso oral: apoyo, demosiracidn de entendimiento, peticion
de aclaracién y otros.

Entonacion como recurso de cohesién del texto ora.
Produccion adecuada de sonidos y fonemas para una comprensicn suficiente.

‘Seleccion y uiizacién de marcadores lngisticos de relaciones sociales, nomas de cortesia y
dierencias de regisiro.

Preparacion de una entrevista de rabajo presentando su formacién y sus motivaciones.
personales.

Terminologia especifica del sector

Recursos gramaticales: iempos verbales, preposiciones, adverbios, locuciones preposicionales y
adverbiales, uso de la voz pasiva, oraciones de relativo, estlo indirecto  olros.

‘Sonidos y onemas vocalicos y consonéniicos. Combinaciones y agrupaciones.
Apartados teméticos de una entrevsta d trablo

Toma de conciencia de Ia importancia deIalengua exiranjera en el mundo profesionl.
Respeto e interés por comprender y hacerse comprender.

Partispacion activa en el ntercamio de informacién.

Toma de conciencia de Ia popia capacidad para comuricarse en Ia lengua extranjera
Respeto poras normas de cortesa y diferencias de regstro ropias de cada lengua.
2. Inerpretacion y misin de mensajes escros asociados al pefi

Comprensién de mensajes en difrentes formatos: manuales, foletos, aricuios bésicos.
profesionales y cofidianos.

Diferenciacién de a idea principal y las ideas secundarias.

Reconocimiento de las refaciones légicas: oposicién, concesicn, comparacion, condicién, causa,
finalidad, resultado.

Dierenciacion de las relaciones temporales: anteriordad, posterioridad, simutaneidad.

Elaboracicn de fextos sencilos profesionales propios del sector y cofiiancs.





OEBPS/images/AC145424001_fmt56.png
1) Se ha planficado la tarea de foma de decisiones y Ia autoevaluacién del proceso.
1)Se ha valorado la importancia del ntercambio comunicativo en la foma de decisiones.

5 Evalia os procesos de grupo y a propia competencia social para e desarmolo de sus
funciones profesionales, dentificando los aspectos susceptibles de mejora.

Criteros de evaluacien:
a) Se han seleccionado los indicadores de evaluacion.

b) Se han apiicado técnicas de investigacién socialy sociométricas.

©)'Se ha autoevaluado la situacién personal y socialde partda del o de la prfesional.

) Se han disefiado instrumentos de recogida de informacidn.

) Se ha regisirado los datos en soportes establecidos.

) Se han interpretado los datos recogidos.

9) Se han dentficado las situaciones que necesiten mejorar.

h) Se han marcado las pautas a seguir en la mejora.

1) Se ha reaiizado una autoevaluacion final del proceso rabajado por el o la profesional

B) Contenidos:

1.- Implementacion de estrategias y t6cnicas que favorezcan la refacin social y la comunicacion.
‘Andlisis de a relacion entre comunicacion y calidad de vida en los ambitos de intervencién.

Retacibn de los principios de comunicacién y relacion social con los principios de ineligencia
emocional y socia.

Establecimiento de una comunicacibn eficaz para asignar tareas, recibir nstrucciones &
intercambiar ideas o informacien.

Estabiecimiento de una comuricacién empéticay asertva.
Empleo de las habldades socises adecuadss a cada siuacion.

Habiidades socialesyconceptos afnes

E1 proceso de comunicacién. Etapas. La comunicacin verbal,no verbal y paalingisica
Facitadores y bareras en la comunicacién.

La valoracién comunicaiva dl contexlo: facitadores y barrras/obstaeios en fa comuricacién.
La inteigencia emocional. Las emociones s sentimientos.

La educacion emocional,

La inteigencia social.
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a) Se han descrio las caractersticas cogniivas, comunicaivas y inguisticas de las personas con
rastomo el espectro austa (TEA) y rastomo especifico del lenguaje (TEL).

b) Se ha planificado a intervencisn para la adquisicén de as funciones comunicativas bisicas.

©) Se ha organizado la intervencion siguiendo las estrategias b
comunicacion, e enguale i elacion social

icas para favorecer la

) Se ha analizado la importancia de a anticipacion y estructuracion mediante la nroduceion de:
apoyos visuales.

) Se han dentficado las principales modalidades comunicativas en a intervencién temprana con
personas con TEAy TEL.

) Se han descritolas caracteristcas y funciones d los principales sistemas ufiizados con
personas con TEAy TEL.

) Se ha seleccionado el sistema mas apropiado en funcion e las competencias d Ia persona
usuaria con TEL.

h) Se han interiorizado las actiudes necesarias para la infervencion con personas con TEA y
TEL.

4 Desarrolla programas de mediacion comunicativa para personas con trastormos de lenguaie y
del haba, seleccionando el sistema de comunicacién y las estrategias de infervencion.

Criteros de evaluacien:

a) Se han descrito

caracterstcas d las personas con trastomos de lenguaje y del habla

b) Se ha planifcado a intervencidn para la adquisicén y la comprensién de las funciones
comunicativas bésicas.

©) Se ha organizado la intervencion siguiendolas estrategias b
comunicacien, ol lenguaje y @ habia.

icas para favorecer la

) Se ha analizado la importancia de a anticipacion y estructuracion mediante la inroduceion de:
apoyos visuales, manuales y técnicos.

) Se han dentficado as principales modalidades comunicativas en a intervencién temprana con
personas con trastomos del enguaje y del habla.

) Se han descrtolas caracteristcas y funciones d los principales sistemas ufiizados con
personas con trastomos del lenguaje y del habla.

) Se ha seleccionado el sistema més apropiado en funcion e las competencias  necesidades
de la persona usuaria.

h) Se han interiorizado las actiudes necesarias para la infervencion con personas con trastomos
del lenguaje y del habla

5. Realza actividades de controly seguimiento de Ia ntervencién, retroalmentando la propia
activdad y Ia del equipo interdiscilnar.

Criteros de evaluacien:

) Se han descrito modeios, técnicas  instrumentos de evaluacién del cumpimiento de los





OEBPS/images/AC145424001_fmt26.png
) Se ha extraido la informacicn ms relevante de un menssie emitido en lengua de signos
espafiola

©)'Se han emitdo Grdenes sencilas con el vocabulario y expresiones adecuados al mensaje.

) Se han identiicado esiructuras sencilas para solictar informacion o hacer preguntas en lengua
de signos espafiola.

€) Se han comprendido frases y expresiones de uso frecuente relacionadas con dreas de.
experiencia que son especiaimente relevantes para fa persona Usuari.

3 Traslada mensajes sencilos, ciaros  bien estructurados en lengua de signos espafiola,
relacionando el propsito del mensaje con las estructuras linglisticas adquiidas.

Criteros de evaluacien:

2) Se ha establecido la comunicacién ufizando formulas sencilas, nexos de unicn y esirateg
de inferaccién.

b) Se han utiizado correctamente estructuras finglisticas bésicas.
©)'Se han descito con relativa flidez stuaciones d a vida cofidiana.

) Se han realizado, de manera clara, presentaciones breves de ela o & mismo y de otras
personas, utlizando los protocolos correspondientes.

©) Se ha transmitido informacién personal
personas que conoce.

ica sobre e domicilo,las perenencias y las.

) Se ha respondido a preguntas breves.

) Se ha intercambiado, con cierta fluidez, informacion bisica, utizando frases de estructura
sencila.

h) Se han expresado opiniones y peticiones sencil
contextualzada a entoros conocidos.

plcando a lengua e signos espaioia

4 Aplca la lengua de signos espafiola para expresar opiniones o peticiones sencilas,
contextualzindoias a entormos conocidos.

Criteros de evaluacien:

a) Se han definido os rasgos més significativos de las costumbres personales en lengua de.
signos espaiola.

b) Se ha solictado informacion en lengua de signos espafila sobre datos personales, domiciio,
trabajo y ocio, entre ofros

©) Se han identiicado estructuras bsicas propias de Ia lengua de signos espaiola en dierentes.
contextos comunicatvos.

) Se ha comunicado en lengua de signos espafiola para describi tareas smples y coidianas
conocidas.

) Se han descrito en téminos sencilos aspectos el pasado, del entomo y de cuestiones
relacionadas con sus necesidades inmediatas.





