[image: image1.png]


[image: image2.png]


[image: image2.png]
[image: image1.png]

INFORME DE SITUACIÓN DEL PROYECTO DE CREACIÓN 
DE UN SISTEMA INFORMÁTICO PARA 
EL ARCHIVO HISTÓRICO NACIONAL DE EUSKADI

1 de abril de 2011
1. Aplicaciones que soportan el Sistema informático

El proyecto que da soporte informático al Archivo Histórico Nacional de Euskadi consta de 2 aplicaciones:

· V10A  [Badator II] 

· Por un lado, se trata de un buscador público (web de Irargi y del Departamento) de servicios y fondos de archivo, que incluye la posibilidad de consulta de una parte de la documentación digitalizada 
· Por otro lado, provee a través de Internet de un acceso autentificado a los servicios de archivo registrados para poder llevar la gestión básica de los datos e informaciones que cuelgan de Badator II.
· V10B
· Se trata de una aplicación intranet diseñada para que Irargi-AHNE gestione el Sistema de Archivos de Euskadi, y los servicios y fondos de archivo que lo integran;  incluye un directorio de investigadores y gestiona así mismo, en su caso, las órdenes de los proyectos de digitalización que se ejecutan en Irargi.

La situación a 31 de marzo de 2011 de las 2 aplicaciones es la siguiente:
· V10A: 

· El desarrollo de la aplicación concluyó en el último trimestre de 2010. 

· Se encuentra implantada correctamente en los 3 entornos (desarrollo, pruebas y producción).

· Aún no cuenta con visibilidad en Internet, dado que para ello es necesario realizar de las pruebas de validación por parte de los usuarios, y terminar con la carga inicial de fondos en la base de datos y el gestor documental (DOKUSI). 
· En diciembre de 2010 se impartió la formación a los usuarios.

· V10B: 

· El desarrollo de la aplicación concluyó en el último trimestre de 2010. 

· Se encuentra implantada correctamente en los 3 entornos (desarrollo, pruebas y producción.).

· Para las pruebas piloto y testado de la aplicación se utiliza el fondo de archivo denominado “Torre de Legorreta”, que se encuentra cargado en su totalidad, con fotogramas incluidos. A fecha de hoy la consulta no funciona correctamente.
· Falta por realizar las pruebas de validación por parte de los usuarios, y terminar con la misma carga inicial de fondos que V10A.

· En diciembre de 2010 se impartió la formación a los usuarios.

2. Situación del desarrollo del proyecto en 31.03.2011
El desarrollo de las dos aplicaciones ha sido una empresa extremadamente compleja. En anexo a este informe incluyo la relación cronológica de este desarrollo, llena de retrasos, imprevistos y, en algún caso, de errores.

Estimo que las causas son:

a) la gestión de Ejie, que no es todo lo diligente que sería preciso

b) el desarrollo de nuestra aplicación en el entorno de DOKUSI, la aplicación de gestión de archivos del Gobierno. Ejie ha llevado a cabo una serie de pruebas que han fallado sistemáticamente, según se echa de ver en la secuencia cronológica. Esto se ha prolongado en el tiempo y ha producido una sensación de ineficacia. Pero siendo justos, se trata de errores en parte compartidos por las tres partes intervinientes (Irargi, la empresa de desarrollo Teccon y Cultura+Ejie)

c) el volumen de imágenes que pretendemos cargar en plazos de tiempo breves
Parece ser que los problemas tecnológicos principales, procedentes de una falta de estandarización de algunos procesos y de las limitaciones de Dokusi se han solucionado o están en vias de solucionarse.

Ello permite ser optimistas a corto-medio plazo.
Por los  datos proporcionados por el Grupo de Asistencia Técnica de EJIE en el Departamento de Cultura y las conversaciones mantenidas con la empresa Teccon esta última semana, el futuro inmediato de este proyecto integra el siguiente reparto de tareas, responsabilidades y, sobre todo, plazos.
	Organización
	Tarea
	Plazo

	Irargi
	Estandarización de 15/7 fondos de archivos digitalizados de manera que su posterior procesado se automatice al máximo.


	3 semanas

	Teccon
	Procesado de los fondos recibidos y remisión en DVD a Ejie para su carga


	

	Ejie
	Carga de los DVD recibidos

Esta carga no debiera de dar ningún problema
Depende únicamente de las disponibilidades de medios dispuestos por Ejie para este proyecto
	¿¿


El envio de los fondos por parte de Irargi a Teccon se hará escalonadamente y empezará la semana del 4 de abril. Así mismo, Teccon remitirá a Ejie los resultados de su trabajo de forma escalonada.
El trabajo de Teccon se financiará con la partida prevista para este objeto del presupuesto de 2011 

	11.0.1.11.11.0300.2.238.99.45143.012/G
	CARGA IMAGEN DIGITAL EN LA WEB
	30.000,00


Para aumentar al máximo le volumen de imagen cargada en el web, se utilizarían así mismo las siguientes dos partidas presupuestarias

	11.0.1.11.11.0300.2.238.99.45143.010/K
	INTEGRACIÓN FONDOS DE ARCHIVO EN REGISTRO BIENES CULTURALES
	15.000,00

	11.0.1.11.11.0300.2.238.99.45143.013/K
	INFORMES VALORACIÓN PATRIMONIO DOCUMENTAL (PARA DESARROLLO LEY DE ARCHIVOS DE EUSKADI)
	15.000,00


En cualquier caso será necesario diseñar una estrategia muy precisa y consensuarla con Ejie. Creo que es el eslabón más debil de toda esta estrategia y me parece un error de diseño lamentarse de esto perpetuamente sin buscarle una solución acorde con nuestras necesidades o expectativas.
Afirmo esto porque, siguiendo su dinámica habitual del trabajo, nos ha remitido el siguiente calendario, que considero inaceptable. Máxime cuando se nos propone la carga de fondos, salvo 2, de muy pequeño volumen remitidos en 2009 y se añade la carga de los registros sacramentales de 2008 (tienen la versión 2010!!) en agosto.
	
	Asteak:
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15

	Blasco Fondoa
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.karga
	Apirilak 1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Bidasoa Fondoa
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.karga
	Apirilak 22
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Azua Fondoa
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.karga
	Apirilak 22
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Ozaeta Fondoa
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.karga
	Apirilak 22
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	DB script-ak Java-Batch prozesuak ejekutatzeko
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Jasotzeko data
	Apirilak 10
	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Traspasoa eta exekuzioa
	
	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Eusko Jaurlaritza Fondoa

(9 karga)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Jasotzeko data
	Apirilak 10
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1. 2. eta 3. kargak
	
	x
	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4. 5. eta 6. kargak
	
	
	
	x
	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7. 8. eta 9. kargak
	
	
	
	
	
	x
	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Murguia Valde-Espina Fondoa (9 karga)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Jasotzeko data
	Apirilak 10
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1. 2. eta 3. kargak
	
	
	
	
	
	
	
	x
	x
	
	
	
	
	
	
	

	4. 5. eta 6. kargak
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	x
	
	
	
	
	

	7. 8. eta 9. kargak
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	x
	
	
	

	Irure Fondoa (3 karga)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Jasotzeko data
	Apirilak 10
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1. 2. eta 3. kargak
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	x
	

	Legorreta Fondoa 

(Karga 1)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Jasotzeko data
	Apirilak 10
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.karga
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	x


	
	Asteak:
	...
	16
	17
	18
	19
	20
	21
	22
	23
	24
	25
	26
	27
	28
	29
	30

	Alcibar Jauregui  Fondoa

(16 karga)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Jasotzeko data
	Apirilak 10
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1. 2. eta 3. kargak
	
	
	x
	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4. 5. eta 6. kargak
	
	
	
	
	x
	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7. 8. eta 9. kargak
	
	
	
	
	
	
	x
	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10. 11. eta 12. kargak
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	x
	
	
	
	
	
	
	

	13. 14. eta 15. kargak
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	x
	
	
	
	
	

	16. karga
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	
	
	
	

	DB sript-ak Irargiren 

migrazioa zuzentzeko
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Jasotzeko data
	Apirilak 15
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Traspasoa eta exekuzioa
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	
	
	
	

	2008ko

Sakramentu-Erregistroak
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Jasotzeko data
	Apirilak 20
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Traspasoa eta DBan sartzea
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	x
	
	


** Tomando como 1ª semana la del 25 de abril de 2011, la 28ª semana resultará ser la del 22 de agosto de 2011.

CARGA INICIAL DE LOS FONDOS DOCUMENTALES

Para la carga inicial de fondos documentales tanto en la base de datos como en el gestor documental (DOKUSI) se ha acordado, junto con teccon, empresa proveedora, el siguiente plan de trabajo:

1. Cargar en DOKUSI-PROD el fondo Blasco: 

a. Sustituir el identificativo de la serie documental en los XML que ya tenemos. 
b. Solicitar lanzamiento de PIM (proceso de importación masiva) de DOKUSI en producción.

c. Ejecución de proceso java-batch para integración de resultados del PIM en BD de V10B. 
2. Cargar en DOKUSI-PROD el fondo Bidasoa: 
a. Traspasar y ejecutar en PROD el script de base de datos V10B_110207_carga_bidasoa.sh. 

b. Sustituir el identificativo de la serie documental en los XML que ya tenemos. 
c. Solicitar lanzamiento de PIM de DOKUSI en producción.

d. Ejecución de proceso java-batch para integración de resultados del PIM en BD de V10B. 
3. Cargar en DOKUSI-PROD el fondo Azua: 
a. Sustituir el identificativo de la serie documental en los XML que ya tenemos. 
b. Solicitar lanzamiento de PIM de DOKUSI en producción. 
c. Ejecución de proceso java-batch para integración de resultados del PIM en BD de V10B. 
4. Cargar en DOKUSI-PROD el fondo Ozaeta: 
a. Sustituir el identificativo de la serie documental en los XML que ya tengo. 
b. Solicitar lanzamiento de PIM de DOKUSI en producción. 
c. Ejecución de proceso java-batch para integración de resultados del PIM en BD de V10B. 

5. A parte de estos fondos, también tendrá que hacerse la carga de los otros 9 fondos que tienen asociadas imágenes, los cuales se nos tendrán que hacer llegar (actualmente están procesándose y revisándose). Para estos fondos, en algún caso también será necesario hacer ciertas adaptaciones en la base de datos (ver punto 6) antes de ejecutar el proceso java-batch, por lo que su carga en DOKUSI podría realizarse tras el punto 6.

6. Realizar las modificaciones a algunos fondos ya cargados en la BD de producción (fondos sin imágenes digitalizadas). Se nos tendrán que facilitar los ficheros necesarios. 
7. Carga en BD de producción de los registros sacramentales de 2010 que faltan. Se nos tendrán que facilitar los ficheros necesarios. 
8. Carga en BD de producción del fondo del Gobierno Vasco. Se nos tendrán que facilitar los ficheros necesarios. 
9. Validación de los contenidos estáticos y de la información de portal. 
De los cuatro fondos citados en los puntos 1 a 4, se ha iniciado la carga del primero, el fondo Blasco. Tenemos pendiente una reunión con EJIE para acordar un tratamiento especial a estas cargas de manera que podamos ejecutar 3 fondos cada dos semanas (en función de su tamaño).
Los programas que deben ejecutarse en los puntos 6,7 y 8 nos los facilitará el proveedor cuando concluya su generación.

En el caso de los Registros Sacramentales se está llevando a cabo el procesamiento y volcado completo de la información de la que disponemos hasta el año 2010.

BUSCADOR EN TEXTO LIBRE

El pasado 17 de los corrientes se celebró una reunión con asistencia de la empresa desarrolladora, área de Sistemas de EJIE y el grupo de Asistencia Técnica de EJIE, para dar una salida al problema de los tiempos de respuesta en las búsquedas sobre texto libre.

La decisión que se tomó fue la de desarrollar este módulo de búsqueda utilizando el producto “Intermedia Text” de Oracle considerada como la alternativa más viable en este momento a pesar de no ser un estándar del Gobierno Vasco.

La empresa ha estimado en 80 horas el esfuerzo necesario para su desarrollo que estaría finalizado para mediados de Abril.

ANEXO. Evolución del proyecto 2008-2010

El sistema de información del Archivo Histórico Nacional de Euskadi (AHNE) empezó a gestarse tras reuniones preparatorias en el primer trimestre del 2008.

El sistema consta de 2 aplicaciones:

V10A: provee las herramientas y funcionalidades necesarias para facilitar la consulta pública de los fondos del AHNE, y para el mantenimiento por parte de los Servicios de Archivo de determinados datos mediante acceso autenticado controlado por la propia aplicación (sin XLNets).

V10B: provee las herramientas y funcionalidades necesarias para la gestión de fondos y fotogramas asociados a los mismos, así como para la administración del sistema. El acceso a esta aplicación requiere estar autenticado en XLNets.

Desde que arrancó en marzo de 2008, el proyecto ha sido replanificado varias veces y por diferentes motivos.

A continuación se detallan las fechas de los informes de seguimiento en los que se han producido replanificaciones:

	Reuniones 

de seguimiento
	Incidencias

	2008/03/12 


	o Fecha inicial de finalización: 2008/07/31

o Fecha replanificada: 2008/08/29

o Motivo aducido: la fase de análisis requiere más tiempo que el

previsto inicialmente.



	2008/06/04 

	o Fecha replanificada: 2008/11/28

o Motivo aducido: el retraso en la fecha de algunas reuniones ha

provocado que la fase de análisis del proyecto se retrase.



	2008/09/11 

	o Fecha replanificada: 2008/12/09

o Motivo aducido: comienzan los problemas con la integración de la

aplicación y el gestor documental (DOKUSI). La resolución de las

cuestiones que se plantearon estaba prevista para la fecha

2008/06/30. La complejidad de las cuestiones hace que esa fecha no

se cumpla.



	2008/11/24 

	o Fecha replanificada: 2009/03/18

o Motivo aducido: tras la resolución de las cuestiones para la

integración con DOKUSI, se procede a la replanificación del proyecto

contemplándose las tareas derivadas de dicha resolución, resultando

como fecha de finalización la indicada.



	2009/01/14 

	o Fecha replanificada: 2009/04/06

o Motivo aducido: existen dudas técnicas y funcionales sobre la forma

de realizar la autenticación de los Servicios de Archivo en la

aplicación V10A. La resolución de estas dudas y determinados

problemas paraliza el desarrollo de esta aplicación integrante del

sistema, marcándose una nueva fecha de finalización.



	2009/03/25 


	o Fecha replanificada: 2009/05/07

o Motivo aducido: el retraso acumulado en el desarrollo de la V10A,

detallado en el punto anterior, hace que se decida la implantación en

el entorno de PRUEBAS de la aplicación V10B en solitario. Nuevos

requerimientos de pruebas de carga y rendimiento por parte del

Departamento de Implantación de EJIE, hacen que se retrase esta

tarea, condicionando al mismo tiempo el inicio de los trámites para

realizar el mismo paso con la aplicación V10A.



	2009/04/29 


	o Fecha replanificada: 2009/06/12

o Motivo aducido: la implantación de la aplicación V10B en el entorno

de PRUEBAS continúa ocasionando retrasos en la planificación.



	2009/06/15 
reunión de seguimiento


	o Fecha replanificada: 2009/06/26

o Motivo aducido: en el informe de seguimiento se hace referencia al

retraso de la reunión de fase 1 de la aplicación V10A, necesaria para

iniciar su implantación en el entorno de PRUEBAS. La reunión tuvo

lugar en fecha 2009/05/25. Se puede interpretar que se acumula

retraso y que se está esperando la conclusión de dicha implantación.



	2009/10/16 

	o Fecha replanificada: 2009/12/23

o Motivo aducido: se sigue invocando el retraso en la reunión de fase 1 de la aplicación V10A.



	2009/12/02 

	o Fecha replanificada: Indefinida

o Motivo aducido: se sigue invocando el retraso en la reunión de fase 1 de la aplicación V10A.



	2009/12/23
	Reuniones de fase 2 para las aplicaciones V10A y V10B.

o Reuniones de fase 2 para la creación del entorno de PRODUCCIÓN y

posterior implantación de las aplicaciones en el mismo.

	2010/01/14
	Se celebra reunión de seguimiento con el proveedor.



	2010/01/27 
	Se celebra reunión de seguimiento con el proveedor.

	2010/02/10 
	Finaliza la creación del entorno de PRODUCCIÓN para V10A y

V10B

	2010/02/26 
	Se celebra reunión de seguimiento con el proveedor.

	2010/03/26 
	Se celebra reunión de seguimiento con el proveedor.

	2010/04/13 
	Se celebra reunión de Fase 2 por integración con DOKUSI

o Se celebra una reunión con los grupos de Gestión de Cambios y Gestión de Despliegues con el fin de organizar equipos de trabajo que nos permitan una regeneración y carga completa de la base de datos, así como del material gráfico en DOKUSI, debido a las incoherencias detectadas en los sucesivos procesos de implantación de versiones de la

aplicación que están complicando la puesta en marcha de la aplicación.

	2010/05/18
	Se celebra reunión con Gestión de Despliegues

o Se celebra una reunión con el responsable del grupo de Gestión de Despliegues en EJIE para solicitar recursos y dar apoyo técnico al grupo de Soporte correspondiente, puesto que se han detectado una serie de comportamientos anómalos en el procedimiento de traspaso entre entornos y ejecución de cadenas correspondientes a procesos propios de la carga de datos de la aplicación.

	2010/05/19
	Sesión de trabajo conjunta con el Grupo de Soporte

o Como consecuencia de la reunión del 2010/05/18, se acuerda llevar un equipo de trabajo, integrado por personal del proveedor y de Asistencia Técnica, a las instalaciones del Grupo de Soporte con el fin de depurar y solucionar una serie de errores que están impidiendo cargar la base de datos en el entorno de PRUEBAS. La sesión resulta fructífera y se termina con la base de datos de la aplicación en el estado deseado.

	2010/05/26
	Se recibe el primer informe de tests realizados contra el entorno de PRUEBAS en V10B 

o Se han detectado una serie de errores típicos de esta fase de la implantación.

o La aplicación V10A aún no se encuentra en situación de ser testeada.

	2010/06/03
	Se recibe el primer informe de tests realizados contra el entorno de PRUEBAS en V10A

o Se han detectado una serie de errores típicos de esta fase de la implantación.

o Se detecta un error grave en la visualización del material gráfico, que debe ser recuperado del Gestor Documental DOKUSI.

	2010/06/28
	Tras varias actuaciones infructuosas por parte del proveedor para solucionar el error grave con DOKUSI, se recurre a abrir una incidencia con el grupo de Soporte Web.

	2010/09/09
	Tras arduas tareas de investigación, estudio y ajuste de

configuración de entornos tecnológicos y de codificación de la aplicación, todas las correcciones necesarias han sido implementadas y se corrige el error grave relacionado con DOKUSI.

	2010/09/13
	Tras las pruebas pertinentes de la aplicación contra el entorno de PRUEBAS, el grupo de Asistencia Técnica da por implantada las aplicaciones V10A y V10B en el entorno de PRUEBAS, y así se comunica a Irargi a través de un correo electrónico que se remite a Faustino Ruiz.

	2010/09/17
	Concluye el primer traspaso de una versión considerada

“funcional” de V10A y V10B desde el entorno de PRUEBAS a PRODUCCIÓN:

o Se han detectado una serie de errores típicos de esta fase de la implantación.

o Se producen una serie de errores graves que provocan que el material gráfico no sea recuperable del Gestor Documental DOKUSI.

o Queda pendiente el traspaso de contenidos estáticos de la aplicación, que en parte pueden ser responsables de los errores detectados. Las herramientas para realizar ese traspaso no funcionan correctamente y se abre incidencia para la solución de estas incidencias.

o También se abre incidencia por los problemas con DOKUSI en V10A.

	2010/09/24


	o El proveedor nos comunica que la analista responsable de la aplicación está de baja.

o Al mismo tiempo se solventan las incidencias de V10A relacionadas con la carga de estáticos y con la recuperación de material gráfico desde DOKUSI.

	2010/10/05
	Ante la duración de la baja de la analista original, se nos asigna

un nuevo contacto con el proveedor. Se le comunica el estado en que se encuentran las 2 aplicaciones en el entorno de PRODUCCIÓN:

o V10A: se visualizan los fotogramas. 
Quedan algunos errores menores pendientes de corrección.

o V10B: no se visualizan los fotogramas. Además, quedan algunos errores menores pendientes de corrección.


� Esta Memoria-Resumen se basa fundamentalmente en las informaciones que periódicamente ha remitido a Irargi el Grupo de Asistencia Técnica de EJIE en el Departamento de Cultura.
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