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La presente guia tiene como finalidad servir de marco orientativo para identificar los Objetivos de Desarrollo Sostenible a los que pueden estar contribuyendo las
entidades del Tercer Sector Social con actividad Euskadi. Para ello, utiliza como referencia algunas de las preguntas del cuestionario del Barémetro 2023-Libro Blanco
2024. A través de dichas preguntas relacionadas con el ambito de actuacidn, el colectivo destinatario, los servicios y/o recursos que se ofertan, entre otras, permite
orientarse no solo en cuanto a qué objetivo principal responden sino también a los que contribuyen de forma directa o indirecta. !

A continuacidn, se muestra el cuadro resumen de los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible:
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! Cuando hablamos de contribucion indirecta se trata de toda accidn que tenga repercusion en alguno de los ODS, aunque no sea la finalidad especifica. Por ejemplo, cuando se estd prestando un servicio de formacion y educacién
orientado a la consecucién de un empleo se puede estar contribuyendo de manera indirecta a la salud y bienestar, la reduccién de las desigualdades, el fin de la pobreza, la igualdad de género...



¢Qué orden logico debemos seguir para poder identificar los ODS a los que contribuye la entidad? —

En relacion a la atencidn directa:

Identificar nuestro ambito de actuacion (salud, empleo, servicios sociales, tiempo libre, cooperacion...)

Identificar la contingencia de atencidn (personas en situacion o riesgo de dependencia, exclusidn, desproteccion, discapacidad...)

Identificar el colectivo y/o colectivos a los que se dirige la actividad (personas con enfermedad mental, victimas de violencia de género, adicciones...)
Identificar qué servicios provee la entidad al colectivo destinatario (intervencion socioeducativa, ayuda a domicilio, formacion y educacion...)
Identificar qué modelo de atencidn se desarrolla en la entidad (modelo comunitario: si 0 no)

wewNRE

A Importante: ir siempre de lo mds general a lo mas especifico.

En relacion a la atencidn indirecta:

Funciones sociales desarrolladas (sensibilizacién, promocion y denuncia, colaboracién entre agentes...)

Con qué herramientas de gestion cuenta la entidad (planes, protocolos, evaluaciones...)

Qué nivel de transparencia se fomenta desde la entidad: informacién publica y accesible (memoria, misién y valores, indicadores, impacto...)
Grado de relacidn o colaboracién entre agentes (Administracidn publica, otras entidades sociales, empresas privadas...)

Pertenencia a organizaciones o iniciativas de segundo nivel (redes, federaciones, agrupaciones, plataformas...)
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Datos de Identificacion BLOQUE 1

8. ¢ Es su organizacién unared que agrupa a otras organizaciones? (vides) "Se entienden por redes del
tercer sector social de Euskadi las organizaciones, de segundo nivel y superiores, representativas de otras"

Si, es una organizacién de segundo o tercer nivel (agrupa a otras entidades, federacion...)

I:I No, es una organizacién de base (no agrupa a otras) (Pasar a Pregunta 1: bloque 6)

2. ¢Cuédl es el principal ambito geogréfico de actuacion de su organizacion? (vact2) Solo puede elegir una opcion de respuesta, la que més se ajuste a la realidad de su organizacion

Al tratarse de entidades que
desarrollan su actividad en el
ambito de la cooperacion es

. e et Arien. A AGUA LIMPIA INDUSTRIA, PRODUCCIGN ACCIGN vinA
probable que contribuyan Internacional Territorio Historico-Alava YSHHEAMENTO INNOVACIONE 12 Viosino ronctcon [l 19 oo
también a los ODS de medio INFRAESTRUCTURA RESPONSABLES TETELE
ambiente L ’ -~

Estatal* Comarca (especificar)

CAPV* Municipio (especificar)

Territorio
Historico- Nivel inferior al municipal (barrio, distrito...)
Bizkaia

Territorio ] otro (especificar)
Histdrico- (vact2textoa)
Gipuzkoa

* Si su ambito de actuacién abarca mas de un Territorio Histérico debe marcar la opcién CAPV y si abarca mas de una comunidad auténoma debe marcar la opcién Estatal.



3. ¢En qué AMBITOS ACTUA su organizacion?

SALUD (vact3a)

El ambito de actuacion ayuda a identificar ODS de forma
genérica. Una vez identificados, es importante cruzarlos con 1)
contingencia; 2) colectivo destinatario y 3) servicios que se
proveen, para saber si se contribuye a uno o varios objetivos.

TRABAID DECENTE
Y CRECIMIENTD
ECORDNICT

o

EMPLEO (vact3b)

**En la tabla se muestran algunos ODS como guia, pero pueden variar en

SERVICIOS SOCIALES (vact3c)
funcion del cruce con las variables mencionadas (1,2, y 3)

A continuacién, ponemos un ejemplo que iremos
desarrollando con las diferentes preguntas guia.

EDUGAGIGN
DE CALIDAD

TIEMPO LIBRE (Vact3d) I!_!I l

FIN
DE LA FOBREZA

Ejemplo: una entidad que trabaja en el ambito de servicios
sociales contribuiria, como minimo, al ODS 10: reduccion de

COOPERACION INTERNACIONAL AL DESARROLLO las desigualdades

(Vact3e)

SOCIAL-TRANSVERSAL (vact3f)
PR Por la diversidad de entidades que
OTROS ambitos (vact3g) Especificar (Vact3gtexto) componen estos dmbitos es recomendable

cruzarlo con otras preguntas

5. ¢Con qué CONTINGENCIAS se relaciona PRINCIPALMENTE la actividad de su organizacion? (vacts)

Solo puede elegir una opcion de respuesta, la que mas se ajuste a la realidad de su organizacion . e w " " .
La identificacion de la contingencia permite un mayor grado

L ) ) i de concrecion del o los ODS a los que se contribuye desde la
Personas en situacion o riesgo de dependencia Personas con discapacidad . L -
entidad delimitando su actividad.

Personas en situacion o riesgo de exclusion D Otras (especificar) Ejemplo: la entidad que trabaja en el dmbito de los servicios
sociales, a su vez, desarrolla su actividad con personas en
situacion o riesgo de exclusion social. Por tanto, contribuiria

Personas en situacion o riesgo de desproteccion
al ODS 10: reduccidn de las desigualdades, pero también




6. ¢ Qué COLECTIVOS son destinatarios de la actividad de su entidad o de las entidades miembro de lared (en el caso de las redes) ?: Puede sefalar tantas opciones de respuesta como sea necesario

Personas con problemas de salud mental (enfermedad mental) y sus familias (vactéa)
Personas con discapacidad y sus familias (vactéb)
Infancia y adolescencia y sus familias (vactéc)

Jovenes (Vact6d)

Muijeres (Vactée)

Personas mayores (vactéf)

Personas migrantes (vactég)

Personas refugiadas y demandantes de asilo (vactéh)

Personas con problemas de adiccion o drogodependencia (vactsi)
Personas en situacion o riesgo de pobreza (vactsj)

Personas con enfermedades (crénicas, raras...) (Vacték)

Familias (numerosas, monoparentales, madres y padres separados/os...) (Vactél)
Personas pertenecientes a minorias étnicas (vactém)

Personas reclusas y exreclusas (vVactén)

Personas sin techo/hogar (vactéo)

Muijeres y otras victimas de violencia contra las mujeres (vactép)
Personas que ejercen la prostitucion (vactéq)

Colectivos LGTBIQ+ (vacter)

Poblacién en general (Vactés)

Otras personas y colectivos (especificar) (Vact6t) (Vact6texto)

12. En los ultimos 3 afios ¢En qué sentido ha evolucionado el colectivo de personas usuarias? (vact12)

Ha AUMENTADO
Ha DISMINUIDO
Se ha MANTENIDO

NN

SI
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A su vez, el colectivo destinatario de la actividad permite un mayor
grado de especificidad, aunque es necesario cruzarlo con el servicio
prestado para saber a qué ODS concreto se esta contribuyendo.

Ejemplo: a los ODS comentados con anterioridad, si, ademas, tiene
como colectivo principal a mujeres, contribuiria al ODS 5: igualdad
de género.

Esta pregunta invita a la reflexion. Permite analizar la situacién de
la entidad en relacidn a las personas atendidas, guiar la actividad
de la entidad e identificar fortalezas y debilidades. Si, por
ejemplo, el colectivo ha disminuido, quizas pueden incorporarse
otros ODS.



13. Indique qué tipo de funciones desempefia su RED actualmente: Si su organizacion no es una entidad de
segundo o tercer nivel no debe responder esta pregunta. Se entienden por redes del tercer sector social de Euskadi las

organizaciones, de segundo nivel y superiores, representativas de otras.

Representacion y defensa de derechos (Vact13a)

Sensibilizacion (Vact13b)

Interlocucién con el sector publico y otros agentes (Vact13c)

Interrelacién entre las entidades agrupadas (Vact13d)

Generacion y difusion de conocimiento (investigacion, sistematizacion...) (Vact13e)
Provision de servicios a las organizaciones que agrupa (Vact13f)

Redistribucién de recursos (Vact13g)

Consecucion de recursos (Vact13h)

Validacién y/o promocién de practicas en las organizaciones miembro a través de herramientas como cédigos
éticos, manuales de buenas practicas, etc. (Vact13i)

Provision de servicios directos a personas destinatarias (Vact13j)

Otras funciones (Vact13k). Especificar (Vact13ktexto)

15. ¢ Qué SERVICIOS provee su organizacion? Puede sefialar tantas opciones de respuesta como sea necesario. No debe responder

a esta pregunta si no provee servicios directos a personas destinatarias.

Informacién y orientacién sobre recursos e intermediacion (vacti5a)
Ayuda a domicilio (vact15b)

Intervencion socioeducativa (vactisc)

Intervencion psicosocial (Vact15d)

Desarrollo comunitario o local (vacti5e)

Atencion de dia o centro de dia (vactisf)

Acogida nocturna (vact15g)

Alternativas de alojamiento con apoyo (Vacti5h)

Centros residenciales (vact15i)

Mediacion (vact15sj)

Acompafamiento social (Vact15k)

Ayudas econdémicas personales (Vact15l)

Manutencion (vacti5m)

Asesoramiento, orientacion (juridico, laboral...) (vact15n)
Centro ocupacional o centro especial de empleo (Vact150)
Formacioén y educacion (vacti5p)
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La pregunta relativa a qué servicios provee la entidad es la mas
relevante porque permite un nivel de especificad mayor.

Nos puede orientar conocer las diferentes metas de cada objetivo,
pueden consultarse aqui:

https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-
desarrollo-sostenible/

Ejemplo: si, ademas, presta un servicio de intervencidn psicosocial
o atencion sanitaria, contribuiria también al ODS 3: salud y
bienestar

En esta fase el proceso es preciso preguntarse acerca del objetivo
del servicio, de ello dependerd a qué ODS se contribuye. Por
ejemplo, se pueden desarrollar servicios de formacion y educacion,
pero écon qué objetivo? Si el servicio estd destinado a personas

mayores se trataria de envejecimiento activo, educacion
permanente, satisfaccion de inquietudes... sin embargo, si estd
dirigida a jovenes es posible que esté destinada al acceso al empleo



https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible/
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible/

Atencion sanitaria (vacti5q) L1 ]

16. ¢En qué medida responde su intervencién a un MODELO COMUNITARIO de atencién? No debe responder a esta pregunta si no provee servicios directos a personas destinatarias.

SI NO

Se prestan servicios en el domicilio de las personas o cerca de donde viven (en su barrio, >
distrito 0 municipio). (vacti6a)

Ofrecemos a las personas servicios de mas de un &mbito: servicios sociales, educacion,

salud, empleo... (vact16d)

El modelo comunitario de atencion, basado en las diferentes
> opciones de la pregunta formulada, contribuye de forma directa a
los siguientes ODS:

Llevamos a cabo actividades especificas de prevencion y/o disponemos de servicios de
atencion temprana. (Vactl6e)

Ofrecemos a las personas un continuo de servicios a lo largo del tiempo (de su ciclo vital). >
(Vact16f)

1 PPAL JUSTICIA

[ INSTITUCHINES

Ofrecemos a las personas distintos servicios (servicios sociales) coordinados o
conectados entre si: por ejemplo, atencién en el domicilio y servicios de dia, alternativas >
de alojamiento y centros ocupacionales o centros especiales de empleo, etc. (vact16g)

Trabajamos con la persona en méas de un area (personal, familiar, salud, empleo,

formacion, ocio...) (Vacti6h) >
Trabajamos con la persona y su contexto (familia u otras redes de apoyo y centro de >
trabajo o formacion,) (vacti6i)
o ) o . A su vez, puede responder a otros objetivos al introducir la variable
Impulsamos la participacion de las personas usuarias en el disefio y evaluacion de los lectivo destinatari . - tad
servicios o centros, asi como en el disefio, realizacion y evaluacion de las actividades. > colectivo destinatario y servicio prestado
(Vact16j)
Elaboramos programaciones individuales con la participacion de las personas usuarias. >
(Vact16k)
Participamos en la valoracion, el diagnéstico (evaluacién de necesidades y recursos) y el >

seguimiento de la intervencion (en servicios de responsabilidad publica). (vactisl)




17. ¢Qué ACTIVIDADES relacionadas con OTRAS FUNCIONES SOCIALES, distintas a la provision de servicios, . . e . .,
realizan desde su organizacién? Si desarrolla acciones de sensibilizacion, denuncia y promocién

de derechos y participacion en procesos de elaboracién o
modificacidon de normas, contribuye al siguiente ODS:

z
(e}

Sensibilizacién (vacti7a)
Denuncia y promocién de derechos (a nivel individual y colectivo) (vact17b)
Investigacion y deteccion de necesidades (vact17c)

Innovacion (vact17d)

Interlocucién con el sector publico y otros agentes (Vacti7e)

Participacion en procesos de elaboracion o modificacion de normas (Vact17f) Si desarrolla acciones de interlocucién con el sector publico y
otros agentes, promocioén del voluntariado, la ayuda mutua, la
participacion social y el asociacionismo, contribuye al siguiente

ODS:

1? AL Ildu':s FARA
VoS

Promocién del voluntariado, la ayuda mutua, la participacién social y el asociacionismo (vact17g)
Concesion de ayudas o subvenciones a otras entidades del tercer sector (vact17h)

Programas o acciones de apoyo (formacion, consultoria,...) a otras entidades del tercer sector (vact17i)
Otras actividades (vact17j) Especificar (Vact17jtexto)

NN RN NEE
1IN

Datos de Personas BLOQUE 3

14. Indique el nimero de PERSONAS VOLUNTARIAS con el que actualmente cuenta su organizacién.
Por personas voluntarias nos referimos a personas que no reciben retribucién econémica, realizan su actividad de manera desinteresada, con caracter solidario, voluntaria y libremente, y sin sustituir servicios profesionales remunerados.
Recuerde que también se incluye el personal de

N.© PERSONAS VOLUNTARIAS los 6rganos de gobierno (junta directiva o junta
de patronato...). Debe contabilizar tanto al
1 ALIANZAS PARA voluntariado estable como al ocasional.
LOGRAR

LOS OBIETIVOS

Total (Vper14) %




Datos de Estrategias de Gestion y

1. Indique si su organizacion tiene alguna de las siguientes
herramientas de gestion:

Plan estratégico (sobre los servicios y las lineas de actuacion de su
organizacion a largo plazo) (vgesla)

Plan de gestion (operativo) (Vgesib)
Plan de Prevencion de riesgos laborales (vgesic)
Evaluacion de riesgos laborales (vgesit)

Plan de Formacion (vgesid)

Sistema de Calidad (vgesie)
Cadigo Etico (vgesif

Sistema de evaluacion de resultados de los proyectos o actividades
(Vges1g)
Plan de igualdad entre hombres y mujeres (vgesih)

Protocolo contra el acoso laboral y sexual (vges1i)
Protocolo de no discriminacién o similar (vgesij)
Protocolo contra agresiones (Vges1k)

Plan de comunicacién (vgesil)

Plan de gestion de voluntariado (vgesim)

Plan de gestion medioambiental (vges1n)

Plan de Euskera (vgeslo)

Plan de transparencia (vges1p)

Plan de cumplimiento de riesgos penales (vgeslq)
Plan de estrategia digital (vgesir)

Auditoria o balance social (vgesis)

Si,
por escrito,
formalizado

No por
escrito,
pero Si
desarrolla
mos
acciones
que
guardan
relacion

OO00O0O0O0O0O00O0O00 OO0OO0O000 000

O

OO0 000000000 OO0OO0O000 0

OO00O0O0O0O0O00O0O00 OO0OO0O000 000

Si la entidad cuenta con un Plan de igualdad entre hombres y
mujeres y/o protocolo contra el acoso laboral y sexual:

5ﬁm

g

Plan de prevencion de riesgos laborales, evaluacion de riesgos
laborales y/o protocolo contra agresiones, contribuiria al siguiente
ODS:

TRABAJD DECENTE
¥ CRECIMIENTD
ECONOMICD

Plan de euskera y/o plan de formacion:

EDUCACION
DE CALIDAD

Plan de comunicacién y/o de trasparencia:

16 PAL, JUSTICIA
E INSTITUCIORES
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Permite

3. ¢Qué grado de incorporacién de la Agenda 2030 hay en su organizacion? (vges1s) identificar en
Solo puede elegir una opcion de respuesta, la que mas se ajuste a la realidad de su organizacion qué momento se

encuentra la

Todavia no hemos iniciado una reflexion O .
entidad
Hemos iniciado una reflexion para incorporarla O
Hemos realizado acciones y actividades vinculadas O
Estamos alineando nuestra actividad y estrategia con la Agenda 2030 O
7. ¢Qué grupos de interés de su 8. ¢ Tiene su organizacion un
organizacion participan en la sistema de evaluacion de la
PLANIFICACION Y/O EVALUACION SATISFACCION de los distintos
de las actividades? grupos de interés?
Si No Si No 16 PAZ, JUSTIGIA -l ALIANZAS PARA
E INSTITUCIONES LOGRAR
Voluntariado (vges7a; Vgessa) O O O O LOS OBJETIVOS
Personal remunerado (Vges7b; Vgessh) O O O O @
Personas usuarias (Vges7c; Vgessc) O O O O
Familias de personas usuarias (Vges7d; Vges8d) D D D D
Personas socias y/o donantes (Vges7e; Vges8e) D D D D
Miembros de los érganos de gobierno (vges7f;
Vgessf) O O O O




12. Indique qué tipo de informacién hace llegar habitual o regularmente (la hace publicay esta accesible...) a sus grupos de interés (personal interno, personas socias, donantes...)

Memoria anual de actividades (vgesi12a)

Estado de cuentas (Vges12b)

Mision y valores de la entidad (vges12c)

Composicién de 6rganos de gobierno (vgesi2d)

Indicadores sobre las personas de la entidad (Vges12e)

Cualquiera de las opciones afirmativas seleccionadas favorece la
contribucion a los siguientes ODS:

1 FAL JUSTICIA
E INSTITUCIONES
SOLDAS

Grado de cumplimiento de objetivos (vges12f)

O O O O o0 Ooaoo
O O O OO0 000

Impacto de sus actuaciones (Vges12g)

15. Alo largo del altimo afio su organizacién 16. Solo si ha respondido afirmativamente a la
¢harealizado o participado en alguna campafa pregunta anterior... ¢ Alguna de esas

de sensibilizacion, captacion de recursos, campafas la harealizado en
denuncia, recogida de firmas, o iniciativas colaboracién con otras entidades?

similares? (vgesis) (Vges16)

si] nNo [ ]

I? ALIAHIAS FARA

L
S . NO I:I LOS DBJETIVOS

&

17. ¢Evalla la organizacion

periédicamente el grado de

cumplimiento de su misi6n?
(Vgesl7)

si[ ] Nol[ ]

La pregunta 17 permite
reflexionar acerca de en
qué grado se estan
respondiendo a los ODS

identificados ése realiza
una medicion del
impacto?

12



1. ¢Cémo valoraria el nivel actual de relaciéon o colaboracién de su organizacién con los siguientes agentes?

Bastante Poca Nula/Nada
relacion o relacion o de relacién-
colaboracién colaboracion colaboracion

Mucha relacién o
colaboracion

Ayuntamientos (Vextla)
Si se selecciona como opcién: mucha o bastante

Diputaciones forales (Vextlb)
relacion, la entidad contribuye a los siguientes ODS:

Gobierno Vasco (Vextic)

Administracién General del
Estado (Vextld)

Empresas (Vextle)

1 PAL, JUSTICIA 17 ALIANZAS PARA
E INSTITUCIONES

LOGRAR
LOS OBIETIVOS

Iglesia (Vext1f)

Obra social de cajas de ahorro
(Vextlg)

Partidos politicos (Vextlh)
Sindicatos (Vextli)

Asociaciones empresariales
(Vextlj)

Universidades (Vextlk)

OO0 000000 OOoO0ao
OO0 000000 OOoOoao
OO0 000000 OOoOoao
OO0 000000 OOoOoao

Movimientos sociales (Vextil)



Datos de Relaciones y Situacién del
Crmion BLOQUE 7

1. ¢Como valoraria el nivel actual de relacion o colaboracion de su organizacion con...?

Si se selecciona como opcion: bastante o mucha, la
entidad contribuye al ODS 17:

NULA/NADA POCA BASTANTE MUCHA
1 ALIANZAS PARA
LOGRAR
;, Otras organizaciones del Tercer Sector Social?
(c(/ s [¢] D D D D LOS DBJETIVOS
¢Las redes (entidades de segundo o tercer nivel) del @
Tercer Sector Social? (Vsecib) D D D D

Si se selecciona como opcion: si, la entidad
L L ) ) ) contribuye al ODS 17:

3. ¢Pertenece a alguna organizacion o iniciativa de segundo nivel (redes, federaciones, agrupaciones,
plataformas...)? (vsec3)

1 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS OBJETIVOS

[I Si 4. (A cuantas? (Vsec4)
(e @

Esta pregunta puede servir de guia para

identificar a qué Objetivos de Desarrollo
Sostenible se esta respondiendo y a cuales
se querrian incorporar en funcion de la
mision, vision y valores y el plan
estratégico de la entidad.

7. ¢ Cuéles diria que son los principales RETOS a los que ha de hacer frente SU ORGANIZACION? (vsec7)

Permite una vision a futuro




RECURSOS Y GUIAS DE INTERES ACERCA DE LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE:

= Agenda Euskadi Basque Country (2030): contribucion vasca a la agenda 2030 para el desarrollo sostenible
https://www.euskadi.eus/pdf/agenda-euskadi-basque-country-2030.pdf

®  Sareen Sarea: El Tercer Sector Social de Euskadi ante la agenda 2030 y los ODS
https://sareensarea.eus/wp-content/uploads/2022/06/Tercer-Sector-Social-de-Euskadi-ante-la-Agenda-2030-y-los-ODS.pdf

®  Guia practica para organizaciones vascas: como implementar la agenda 2030 y contribuir a los objetivos de desarrollo sostenible
https://bideoak2.euskadi.eus/2020/11/24/news 65067/GU%C3%8DA PR%C3%81CTICA PARA ORGANIZACIONES VASCAS.pdf

"  FEDEAFES: El movimiento asociativo de salud mental de Euskadi y los ODS
http://www.fedeafes.org/wp-content/uploads/2022/12/CAST SALUD-MENTAL-EUSKADI-Y-SU-COMPROMISO-CON-LOS-ODS.pdf

®  Elkartu: Guia Agenda 2030 y discapacidad: una mirada desde los derechos humanos
https://elkartu.org/pdf/agenda-2030-y-discapacidad.pdf

®  Gizatea: empresas de insercidn vascas: tejiendo alianzas para la generacién de empleo inclusivo en el marco de la agenda 2030
https://www.gizatea.net/wp-content/uploads/EXCAVE-JULIO-2019.pdf

®  Observatorio Vasco del Tercer Sector Social: el Tercer Sector Social de Euskadi ante el desafio de la agenda 2030
https://3seuskadi.eus/breve/jornada-webinar-el-tercer-sector-social-de-euskadi-ante-el-desafio-de-la-agenda-2030/
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