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IRADOKIZUNAK - ERREKLAMAZIOAK 
SUGERENCIAS - RECLAMACIONES 

Adierazten dut / Expongo que:

Erantsitako agiriak / Documentación que se adjunta

1.-

2.-

3.-

4.-

Izapide mota / Tipo de trámite

Iritziak eta iradokizunak
Opiniones y sugerencias

Kexak eta erreklamazioak
Quejas y reclamaciones

Eskatzailea / Solicitante

Izena
Nombre

1. abizena
1er apellido

2. abizena
2º apellido

NAN/AIZ/Pasaportea 2 

DNI/NIE/Pasaporte2

QR: 0092#1011 

ETXEBIZITZA ETA
HIRI AGENDA SAILA

DEPARTAMENTO DE VIVIENDA Y
AGENDA URBANA

Espedientea1/ Expediente1: SD         -                       /

, 202 (e)ko aren (a) , de  de 202
Tokia Data Lugar Fecha



Argibideak eta kontsultak / Información y consultas: www.etxebide.euskadi.eus /
Zuzenean - Herritarrentzako Zerbitzua / Servicio de atención ciudadana: 012 - Hitzordua eskatuta / Con cita previa:

Ramiro de Maeztu 10 01008 Vitoria-Gasteiz - Kale Nagusia 85 / Gran Vía, 85 48011 Bilbao - Andia 13 20004 Donostia/San Sebastian

Datuen babesari buruzko oinarrizko informazioa

Zure datu pertsonalak erabiliko dira eta tratamendu-jarduera 
honi erantsiko zaizkio: Etxebizitza Babestuen eta Zuzkidura 
Bizitokien Eskatzaileen Erregistroa.

• Arduraduna: Etxebizitzako Plangintzaren eta Prozesu Eragileen
 Zuzendaritza; Lurralde Plangintza, Etxebizitza eta Garraio Saila.

• Helburua: Inskribatu diren pertsonak egoki ezagutzea.
 Etxebizitza babestuen, zuzkidura-bizitokien eta antzeko
 etxebizitzen esleipenaren eta sor daitezkeen gorabeheren
 kudeaketa eta kontrola. Etxebizitza duin eta egoki bat legez
 okupatzeko eskubide subjektiboa aitortzea, etxebizitza- 
 prestazio ekonomikoa barne .

• Legitimazioa: Tratamendua beharrezkoa da, aplikagarriak
 diren lege-eginbideak betetzeko; tratamendua beharrezkoa
 da, interes publikoaren aldeko eginkizunen bat betetzeko edo
 tratamenduaren arduradunari emandako botere publikoak
 betetzeko jardunean.

• Hartzaileak: Interesdun legitimoak; toki administrazioko
 beste organo batzuk; Autonomia Erkidegoko beste organo
 batzuk; pertsonak edo erakundeak, babes publikoko
 etxebizitzak, haiekin parekatutako etxebizitzak edo
 zuzkidura-bizitokiak esleitzen dituztenak.

• Eskubideak: Datuak eskuratzeko, zuzentzeko eta ezabatzeko
 eskubidea duzu, baita informazio osagarrian jasotzen diren
 bestelako eskubide batzuk ere.

• Informazio osagarria: Gure webgunean kontsulta dezakezu
 datuen babesari buruzko informazio gehigarri eta zehaztua:
 www.euskadi.eus/informazio-klausulak/web01-sedepd/eu/
 gardentasuna/112200-capa2-eu.shtml

Araudia:

• 2016/679 (EB) Erregelamendua, Europako Parlamentuaren eta
 Kontseiluarena, 2016ko apirilaren 27koa, datu pertsonalen
 tratamenduari dagokionez pertsona fisikoen babesari eta
 datu horien zirkulazio askeari buruzko arauak ezartzen dituena.

• 3/2018 Lege Organikoa, abenduaren 5ekoa, Datu Pertsonalak
 Babestekoa eta eskubide digitalak bermatzekoa.

Información básica sobre protección de datos

Los datos de carácter personal serán tratados e incorporados a la 
actividad de tratamiento denominada: Registro de Solicitantes de 
Vivienda Protegida y Alojamientos Dotacionales.

• Responsable: Dirección de Planificación y Procesos Operativos de

 Vivienda; Departamento de Planificación Territorial, Vivienda y Transportes.

• Finalidad: Conocimiento puntual de las personas inscritas. Gestión
 y control de la adjudicación de las viviendas protegidas,
 alojamientos dotacionales y viviendas asimiladas y sus posibles
 incidencias. Reconocimiento del derecho subjetivo de acceso a la
 ocupación legal de una vivienda digna y adecuada, incluyendo la
 prestación económica de vivienda.

• Legitimación: Tratamiento necesario para el cumplimiento de
 obligaciones legales aplicables; tratamiento necesario para el
 cumplimiento de una misión realizada en interés público o en el
 ejercicio de poderes públicos conferidos al responsable del
 tratamiento.

• Destinatarios/as: Interesados/as legítimos/as; otros órganos de la
 administración local; otros órganos de la Comunidad Autónoma;
 personas o entidades que adjudican viviendas de protección
 pública, viviendas asimiladas o alojamientos dotacionales.

• Derechos: Usted tiene derecho a acceder, rectificar y suprimir los
 datos, así como otros derechos que se recogen en la información
 adicional.

• Información adicional: Puede consultar la información adicional
 y detallada sobre protección de datos en:
 www.euskadi.eus/clausulas-informativas/web01-sedepd/es/
 transparencia/112200-capa2-es.shtml

Normativa:

• Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo,
 de 27 de abril de 2016, relativo a la protección de las personas
 físicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a
 la libre circulación de estos datos.

• Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos
 Personales y garantía de los derechos digitales.

Oharrak / notas:

1.- Espediente adibidea: SDX-12345/99 / Ejemplo de expediente SDX-12345/99.

2.- NAN: Zenbakia eta hizkia / AIZ: Hizkia/zenbakia/hizkia / Pasaportea: bakarrik NANik edo AIZrik ez badaukazu.

 DNI: Número y letra / NIE: Letra/número/letra / Pasaporte: sólo si no se dispone de DNI o NIE.


