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Las ICC y la transicion digital: hacia unas
Industrias Culturales y Creativas mas
competitivas

1. Contexto

¢,Como pueden utilizarse la inteligencia artificial o los macrodatos para comprender mejor el
comportamiento y las necesidades de los usuarios? ; Cémo pueden utilizarse los espacios de datos para
ofrecer nuevos servicios? ;Como pueden las tecnologias de visualizacion y multisensoriales como la
realidad virtual, la realidad aumentada o la realidad extendida ayudar a crear productos y servicios mas
atractivos?

Las partes interesadas de las ISCC europeas se esfuerzan por adaptarse e innovar en el marco de unas
expectativas y unos comportamientos del mercado disruptivos y en constante evolucion. La falta de
capacidad, red, recursos y seguridad financiera les impide experimentar con ellas y aplicarlas con vistas
a la comercializacion de lo siguiente:

Capacidad: habilidades, competencias digitales

Red: alianzas, agrupaciones

Seguridad financiera: recursos, financiacion, inversion y gestion de riesgos
Transicion digital y proteccion de los DPI

AL =

En el marco de la triple transicion, ademas de la transicién social y ecoldgica, encontramos la transicion
digital. Esta transicion digital es de vital importancia para lograr un sector de las ICC competitivo y de
alto impacto; pero para lograr esta competitividad, ademas de identificar las oportunidades, necesitamos
conocer en profundidad los instrumentos y herramientas de que disponemos.

En este taller, como resultado de una revision de las tecnologias actuales en el sector y de un diagndstico
de los retos, nos propusimos estudiar las herramientas e instrumentos existentes para 1) analizar su
idoneidad y 2) examinar en qué medida podrian mejorarse.

2. Instrumento y herramienta 1

Desarrollo de capacidades y habilidades: Programas de mejora
de las cualificaciones, recualificacion y desarrollo de
capacidades > Alianzas para la cooperacion sectorial en materia
de habilidades, Erasmus+
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Del andlisis a los pasos futuros:

¢Qué se esta haciendo correctamente? ;Con qué conectamos?

Formacion especifica: musica, arquitectura, archivos.

Pensar en silos no resuelve los retos del futuro.

Andlisis codisefiado de las carencias de capacidad, en el que las carencias se consideran
oportunidades para la elaboracion de cuestiones sociales.

Necesitamos ampliar las practicas y metodologias de aprendizaje social. Pedagogia del
aprendizaje social.

Colaboracion e intercambio en linea entre creativos a través de YouTube y las redes sociales.
Permitir mas voces nuevas.

La formacion inicial esta bien.

Desarrollo y programas formativos en diferentes empresas y areas.

Un avance para eliminar los silos en la educacion, los niveles, los programas y las disciplinas.
Hacer que la educacion sea circular y permanente.

¢Qué es lo que no se hace correctamente? ¢ Qué debemos cambiar?

El desarrollo/construccion de capacidades a menudo parte de un déficit, pero hay muchas
personas cualificadas... Debemos partir de un supuesto de abundancia a la hora de disefiar |a
EXPANSION de capacidades.

La formacion para «personas reorientadas» no es suficiente.

Es dificil identificar las necesidades futuras, y cuando se identifican ya hay muchas necesidades
nuevas.

La formacidn abierta (gratuita) o en linea no es eficaz.

Lentitud a la hora de identificar las necesidades (mirando al futuro) y desarrollar programas
especificos para satisfacerlas.

Pensar con originalidad. Enriquecimiento mutuo entre sectores.

Las fuentes en linea no mejoran solas. Necesitan comunidades concretas.

Resistencia de las personas pertenecientes a las ICC a cooperar.

Tamanfo de la pequefia empresa.

No hay suficiente relacién entre tecnologia y contenidos (divididos), a menudo se trabaja en silos.
Dominio de la tecnologia/ciencia y las légicas instrumentales. Las costumbres/conocimientos
culturales y la integracion no pueden perderse.

Posicion reactiva ante los cambios.

¢Cudles son nuestras aspiraciones de futuro para este instrumento y herramienta?

¢Necesitamos aprender a conectar y desconectar o ya no es relevante?

Pensar con originalidad para colaborar y ganar confianza.

Los instrumentos han sido disefiados conjuntamente por las humanidades y las ciencias. Disefio
transdisciplinar y transepistemoldégico.

Simbiosis.

Aprendizaje por llamada y respuesta. Capacidades de respuesta en el presente.

Una completa formacion en linea con graduacion.
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Habilidades empresariales e industriales. Capacidad para visualizar oportunidades y conciencia
de que las alianzas son necesarias.

Inteligencia colectiva.

Cooperacion entre las ICC y las empresas digitales.

Mantener el ritmo.

Identificar las necesidades reales y establecer procedimientos y herramientas adecuados para
responder a ellas.

¢En quién podemos confiar en este ambito?

Podemos y debemos confiar en las instituciones publicas (locales e internacionales) y en los
responsables de la toma de decisiones.

Las industrias (a veces pueden obtener financiacién mas facilmente que las instituciones
publicas (culturales).

Aspectos mas destacados:

1.

2.

3.

Codisefio - Simbiosis:
a. FEtica interactiva. Aprendizaje de llamada y respuesta con ética integrada que es
codisefio.
b. Aprendizaje social
c. Inteligencia colectiva.
d. Capacidad de cooperacion.
Habilidades relevantes:
a. Capacidad de visualizar un futuro en comun.
b. Trabajarjuntos.
c. Tecnologia.
d. Creatividad.
e. Establecer prioridades.
Formacion formal e informal:
a. Ambas son necesarias.
b. Los caminos son absolutamente necesarios.

3. Instrumento y herramienta 2

Red: Agrupacion y creacion de alianzas. Facilitar la creacion de
redes y la cooperacion, y apoyar la sostenibilidad a largo plazo de
una plataforma ISCC para la colaboracion entre las ICC > Distrito
Cultural y Creativo de Euskadi

Del analisis a los pasos futuros:
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¢Qué se est4 haciendo correctamente? ;Con qué conectamos?

Incentivos fiscales para reforzar el sector.

Reconocimiento de la importancia de los sectores de las ICC a escala internacional.

Tener una sola voz para ser escuchado por el sistema politico.

Redes existentes. Por ejemplo: Cultura y creatividad de EIT. Ahora los objetivos deben ser mas
claros.

¢Qué es lo que no se hace correctamente? ; Qué debemos cambiar?

La red no es el objetivo.

Falta de conciencia de lo que hacen los demas.

No hay transferencia de conocimientos entre redes.

Demasiadas redes existentes que son débiles. Falta de comunicacion entre ellas.
Habilidad para escuchar.

Concienciacion entre los agentes de la necesidad para aunar esfuerzos.

A veces las redes no tienen objetivos ni tareas.

¢Cudles son nuestras aspiraciones de futuro para este instrumento y herramienta?

Buenas practicas - Ejemplos de sinergias exitosas entre actores de las ICC a través de alianzas
y transparencia.

¢En quién podemos confiar en este ambito?

Incubadoras.

Personas influyentes de las ICC en distintas regiones o ciudades.
Administracion publica.

Agrupaciones (audiovisuales).

Actores clave que tienen voz.

Agentes/socios tecnoldgicos.

Centros de investigacion/innovacion.

Aspectos mas destacados:

1.

Implicacion de los «sospechosos» inusuales: Ademas de las tipicas grandes empresas, socios
clave, etc., hay que llegar a esos socios potenciales que no solemos tener en cuenta al principio:
a. Conectar con los agentes de las ICC en ciudades mas pequefias y regiones rurales con
las que se contacta con menos frecuencia.
b. Trabajo en red con actores tecnoldgicos para posibilitar la transformacion digital.
c. Teneren cuenta a los sospechosos inusuales.
Agentes (virtuales) para la colaboracién y la comunicacién: Ya disponemos de muchas redes,
asi que no es tan necesario crear una nueva; es mas importante estudiar como colaborar mejor:
a. Establecer mejores formatos de colaboracion, sobre todo a nivel virtual (con nuevos
formatos de trabajo).
b. Con lasredes nuevasy las existentes.
c. Tenemos las herramientas para conectar.
Cohesion de las redes existentes:
a. Intentar encontrar mejores sinergias, interconexiones.
b. Centrarse en los objetivos especificos de cada red para comprender mejor su mision.
c. Es mas facil conectar a las personas con la red adecuada en funcion de su propdsito.
d. Conectar las redes existentes y comprender mejor sus objetivos. Dar sentido a la
finalidad de la red.
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4. Instrumento y herramienta 3
Seguridad financiera: Financiacion de acciones de innovacion a gran

y pequena escala, gestion de riesgos, inversion en recursos > EIT, red
de inversion de C&C, S+T+ARTS

Del analisis a los pasos futuros:

¢Qué se estd haciendo correctamente? ;Con qué conectamos?

Sector clave de innovacion de las ICC.

Trabajo en red.

Estan surgiendo nuevos tipos de financiacion para las ICC, mas ajustados a cada sector.
Resiliencia, adaptacion a los retos.

Creacion de agrupaciones para ayudar a los creadores en los procesos de financiacion publica.
Existen distintas opciones de financiacién y apoyo para los estudiantes.

Algunos gobiernos regionales financian oportunidades para explorar ideas.

Existen numerosos programas de financiacion a escala europea y regional.

Muchas oportunidades y programas. Explicaciones de financiacion disponibles sobre los
tecnicismos de la solicitud.

¢Qué es lo que no se hace correctamente? ; Qué debemos cambiar?

Llamadas burocraticas, proceso lento.

Accesibilidad insuficiente. Plataformas centralizadas.

No hay suficiente exposicion de las industrias creativas, con errores de concepto. Por lo tanto,
no hay financiacion.

Mecanismo de financiacion en cascada.

El proceso de financiacion es complejo.

No es facil conocer las «especificaciones» de los programas.

Falta de colaboracion entre iniciativas para compartir recursos.

La redaccion de subvenciones debe incluir mas cosas.

Programas de mentoria (existen, pero deberian centrarse mds en la educacion empresarial
para proyectos creativos).

Los financiadores tienen dificultades para evaluar el valor intangible de la creatividad.

Falta de financiacion internacional y de apoyo a los paises mas vulnerables.

Los procesos de financiacion publica son lentos y afiaden informacién no necesaria a los
documentos de solicitud.

Subvenciones de impacto social para que los proyectos en este ambito sean comercialmente
sostenibles.

Necesitamos mas CPP.

Subvenciones para pymes y grandes empresas con el fin de que las pymes puedan trabajar
con las grandes empresas.
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Falta de terminologia financiera en las ICC.

El sector privado es bastante justo con la inversion de las ICC.

No es una orientacion a largo plazo.

No valorar el impacto social de la creatividad y la cultura en la financiacién publica.
Procesos largos.

¢Cudles son nuestras aspiraciones de futuro para este instrumento y herramienta?

Simplificar las subvenciones.

Mas educacién financiera en las ICC.

Mas aprendizaje permanente.

Mas vision a largo plazo sobre financiacion y mentoria.

¢En quién podemos confiar en este ambito?

Responsables politicos y disefiadores orientados a los usuarios finales.

Mentores financieros de empresas o del mundo de las finanzas.

Los responsables politicos y los sectores de las ICC deben explicar mejor el ciclo financiero de
su trabajo.

Aspectos mas destacados:

1.

Simplificar las subvenciones: El proceso de acceso a las subvenciones es largo y complejo, asi
gue hemos querido simplificarlo. Esto deben hacerlo tanto los responsables politicos como los
encargados de disefiar las interacciones del proceso con los usuarios finales. Estos actores mas
pequefios y menos conocidos pueden ser poderosos aliados. Pueden aportar una vision Unica
del mercado local y ayudar a superar los retos. También pueden proporcionar acceso a recursos
y redes que faciliten la innovacion. Hay que tener en cuenta los comentarios de los usuarios
sobre el modo de solicitar la subvencion.

Mas educacién financiera en las ICC: Una educacion que dure mucho mas que unas pocas
semanas. Tiene que ser algo a lo que las personas, los lideres empresariales y los creativos
puedan volver al cabo de un afio o de dos. Esto puede complementarse con un proceso de
emparejamiento con estudiantes de empresariales o de MBA que puedan afiadir un componente
empresarial o emprendedor al proceso creativo.

Mas aprendizaje permanente: Esto requiere una vision a mas largo plazo de la financiacion y la
mentorfa. En lugar de que una persona solicite una pequefia subvencion que solo le permite
avanzar un pequefo tramo, deberfamos tener un proceso de financiacion que dure mas de dos
afios. Asi, cuando se alcance el primer hito, se podra desbloquear mas financiacion.

5. Instrumento y herramienta 4

Habilitar la proteccion de los DPI frente a lalA: Reglamento de
Inteligencia Artificial y legislacion sobre la propiedad intelectual, los
espacios de datos y la titularidad de los datos > Reglamento de
Inteligencia Artificial (Art. 53), Iniciativa Aporta
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Del andlisis a los pasos futuros:

¢Qué se esta haciendo correctamente? ;Con qué conectamos?

La IA tiene que seguir evolucionando y tenemos que encontrar formas de utilizarla en nuestro
proceso creativo.

Principios éticos para el uso de la IA (titularidad en el sector publico). Colaboracién,
conversacion, educacion.

Intentar regular la Ay a los titulares de los datos. Proteccion del Reglamento de Inteligencia
Artificial, iniciativa sobre los espacios de datos.

Enfoque critico de la sociedad.

Difundir la cultura de los DPI entre nuestra red vasca de CTI.

¢Qué es lo que no se hace correctamente? ; Qué debemos cambiar?

Transparencia del material utilizado para el aprendizaje.

Falta de informacion (o educacion): Entorno de «todo el mundo lo hace» antes de pensar.
Inversiones publicas frente a beneficios publicos de la sociedad.

Falta de posibilidad de conocer la originalidad o correccion de los contenidos generados por
la IA.

¢Cuales son nuestras aspiraciones de futuro para este instrumento y herramienta?

Mecanismo de transparencia para saber que se ha utilizado la IA para crear un contenido.
Nuevos modelos de autoria: internacional, colectiva, a tanto alzado, abierta/publica, historica,
mercados de proteccion.

Capacidad para adaptar las directrices, la educacion y las nuevas profesiones.

Herramientas faciles de usar.

Mejorar/permitir la trazabilidad para identificar las fuentes de los datos informativos utilizados
para producir nuevo conocimiento.

Aspectos mas destacados:

1.

Transparencia en todo el proceso: Es importante que sepamos con quién interactuamos. Desde

el comienzo de la autoria de los contenidos utilizados para entrenar esos algoritmos hasta el
resultado final. Mientras seamos conscientes de que se ha generado por |IA, podemos decidir si la
consumimos o no. Los contenidos producidos por la inteligencia artificial también pueden tener
implicaciones en nuestras consideraciones éticas, por lo que creemos que es crucial que exista esta
transparencia.

2.

Nuevos modelos de autoria: Trazabilidad. Necesitamos una legislacion internacional sobre

derechos de autor que sea eficaz y no permita demasiadas excepciones. También los modelos de
autorfa colectiva (los histéricos que actualmente se ignoran). Deben crearse nuevas autorias cuando
se combinen varios autores.
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3. Aspecto ético, el sesgo de los datos: Necesitamos una solucion para hacer frente al sesgo de
los datos. Las empresas estan investigando este tema, pero aln no existen soluciones claras. Al
utilizar la IA en ambitos éticamente sensibles, debemos mantener las proporciones correctas.



