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VII ERANSKINA
BITARTEKARITZA ZERBITZUENTZAKO 
AMAIERAKO TXOSTENA AURKEZTEKO JARRAIBIDEAK
DEPARTAMENTO DE EDUCACIÓN
Viceconsejería de Formación Profesional 
Dirección de Tecnología y Aprendizaje
Avanzados
HEZKUNTZA SAILA
Lanbide Heziketako Sailburuordetza
Teknologiaren eta ikaskuntza aurreratuen 
Zuzendaritza
Arau esparrua
- Agindua, Hezkuntzako sailburuarena, bizialdi osoko ikaskuntzari buruzko jarduerak egiteko laguntzak arautzen dituena 2024rako.
 
Argibide orokorrak
a) Deialdiaren ebazpenean kontuan hartu ziren inguruabarren edozein aldaketa jakinarazteko konpromisoa dute erakunde onuradunek, aldaketa hori gertatzen den unean.
Dirulaguntza emateko kontuan hartutako baldintzak aldatzeak eskabidearen balorazioa nabarmen aldatzea ekar badezake, eskabide horren beste ebaluazio bat egingo da, eta, hala badagokio, emandako dirulaguntzaren aldaketa Aginduan ezarritakoaren arabera.
 
b) Azken memoria eta memoria ekonomikoa modu elektronikoaren bitartez aurkeztu beharko dira, "Nire karpeta" atalaren bidez, ebazpenean jasotako ekintza guztiak amaitu eta bi hilabeteko epean.
 
c) Azken memoriaren edukiak jarraibide hauetan ezarritakoa bete beharko du.
 
Formakuntza-jarduera bakoitzerako zehaztutako adierazleei buruzko informazioak jarraibide hauetan adierazitako tarteak errespetatu beharko dira, horiek aldatu gabe. 
 
Proiektuaren azken memoria deskriptiboa
Egindako jardueren deskribapena eta horien garapenean izandako gorabeherak
Proiektuaren emaitzak - Adierazleen zerrenda
Aurreikusitakoak
Lortutakoak
a) helburu operatiboa:
Informazio zehatza eta etengabe eguneratua izatea, bizialdi osoko ikaskuntzaren testuinguruan ezagutzaren edozein arlotan ikaskuntzarekin lotuta bere jardun-eremuan egiten diren prestakuntza-jarduera eta -ekimen guztiei buruz, urrutiko prestakuntza-eskaintzak barne. Erakunde eskatzaileak informazio hori euskal herritar guztien eskura jarriko du, Bizialdi Osoko Ikaskuntzari buruzko atariaren bidez (www.hiru.eus).
Prestakuntza-ekintzen kopurua www.hiru.eus webgunean
Hala badagokio, erakundearen webgunera egindako bisiten kopurua, bizialdi osoko ikaskuntzaren atalean
Twitter
Tweet kopurua
Jarraitzaile kopurua
Facebook
Bisitari-kopurua
“Gustuko dut” kopurua
b) helburu operatiboa:
Erakundeekin, prestakuntza-hornitzaileekin eta zonako beste prestakuntza-eragile batzuekin lan proaktiboa egitea, bizialdi osoko ikaskuntza-ekintzak bultzatzeko, batez ere zonaldean estali gabeko eskaria detektatzen denean.
Kontaktatutako erakunde eta eragileen kopurua 		
Harreman mota
Baliabide telematikoen bidez bakarrik
Harreman estuan	
Erakunde mota
Prestakuntza-zentroak
Irabazi asmorik gabeko elkarteak
Elkargo profesionalak, sindikatuak
Beste erakunde eta instituzio batzuk
c) helburu operatiboa:
Prestakuntza herritar guztiei hurbiltzea, eta, bereziki, egoera ahulenean dauden eta prestakuntzarekin loturarik ez duten kolektiboei arreta berezia eskaintzea, beren eremu geografikoko pertsonei eta erakundeei aholkularitza eta orientazioa emanez, generoa baldintzatu gabe.
Bitartekaritza-zerbitzura ailegatutako pertsonen kp. (*)
(*) Zerbitzura iritsitako pertsonen kopurua bat etorri beharko da lehen aldiz agertu diren pertsonen (1) eta zerbitzua behin baino gehiagotan erabiltzen dutenen (2) baturarekin.
Arreta mota
Presentziala
Telefonoz
Posta elektronikoz
Aldez aurretik arreta jaso duten pertsonen eskaera berrien kopurua (2)
Lehen aldiz atenditutako pertsonak (1)
Oinarrizko gizarte-zerbitzuetatik eratorritakoak
Beste baliabide komunitario batzuk eta gizarte-babesetatik
Beste erabiltzaile batzuek gomendatuta
Bestelakoak
Egindako elkarrizketen kopurua (atenditutako pertsona guztiekiko)
Honako informazio hau aurrez aurreko arreta jasotzen duten pertsonen kasuan soilik hartu beharko da kontuan. Pertsona batek aurrez aurreko zerbitzura bi aldiz jotzen badu, kontuan hartu bere datuak behin bakarrik.
Adina
30 urte baino gutxiago
30-45 urte
46-55 urte
56-65 urte
65 urte baino gehiago
Sexua
Emakumeak
Gizonak
Binariorik ez
Ikasketak
Ikasketarik gabe
Oinarrizko ikasketak
Erdi-mailako ikasketak
Goi-mailako ikasketak
Lan-egoera
Ikasleak
Langileak
Langabeak
Erretiratuak
Egoera ahulenean dauden kolektiboak (adierazi zein pertsonen guztizkoaren gainean kalkulatzen den)
Etorkinak
Gizarte-bazterketa larrian edo arriskuan
Aholkularitzaren emaitza (adierazi zenbat pertsona kalkulatzen diren guztira)
Jasotako informazio-eskarien kopurua, guztira
Betetako informazio-eskarien kopurua
Jasotako prestakuntza-eskaeren kopurua, guztira
Betetako prestakuntza-eskaeren kopurua
Eta horietatik, zenbatek egiten dute prestakuntza-ekintza?
d) helburu operatiboa:
Etengabeko ikaskuntzako jarduera espezifikoak sustatu, diseinatu eta garatzea, kasuan kasuko tokiko edo eskualdeko eremuan arlo horretan antzemandako beharren arabera, jarduera bakoitzerako hartzaileen kolektiboa zehaztuta.
Berariazko ikaskuntza-jarduerarak
Berariazko ikaskuntza-jardueraren bat egiten bada, egiten den jarduera bakoitzeko emaitzak sartuko dira, adierazle hauek kontuan hartuta:
Jardueran emandako ordu kopurua	
Parte-hartzaile kopurua
Asistentzia ertaina
%80tik gorako bertaratzea izan duten parte-hartzaileen kopurua
Abandonu-kopurua
Erabiltzaileen balorazioa (1-10)
Adina
30 urte baino gutxiago
30-45 urte
46-55 urte
56-65 urte
65 urte baino gehiago
Sexua
Emakumeak
Gizonak
Binariorik ez
Ikasketak
Ikasketarik gabe
Oinarrizko ikasketak
Erdi-mailako ikasketak
Goi-mailako ikasketak
Lan-egoera
Ikasleak
Langileak
Langabeak
Erretiratuak
Egoera ahulenean dauden kolektiboak
Etorkinak
Gizarte-bazterketa larrian edo arriskuan
Enplegua aurkitzen edo prestakuntzarekin jarraitzen dute
MEMORIA EKONOMIKOAREN EDUKIA
 
a) Gastuen justifikazio ekonomikoa jasoko duen memoria bat egingo da, euskadi.eus egoitza elektronikoan horretarako eskuragarri dagoen «txosten ekonomikoa» inprimaki normalizatuan finkatutako eskemaren arabera, pdf betegarri formatuan.
   60.000 euro edo gehiagoko diru-laguntzetarako, txosten ekonomikoaren eta gastuaren laburpenaren eredua emateaz gain, emandako dirulaguntza justifikatu beharko da, Dirulaguntzei buruzko Lege Orokorraren Erregelamenduaren 72. artikuluan ezarritakoaren arabera.
 
b) Gogorarazten dizuegu deialdi honen funtsen kargura honako gastu hauek finantzatu ahal izango direla: proiektuan zuzenean parte hartzen duten eta diruz lagundutako jarduera garatzeko ezinbestekoak diren langileen gastuak; eta diruz lagundutako jarduera garatzearen ondorioz zuzenean sortutako funtzionamendu-gastuak.
 
Finantza daitezkeen gastu guztien %10 izan daitezke, gehienez ere, funtzionamendu arrunteko gastu; besteak beste: proiektuaren zuzendaritza-, koordinazio-, kudeaketa- eta administrazio-gastuak; komunikazio-gastuak; ura; argia; eta lokalen alokairua edo amortizazioa.
 
c) Ikaskuntzako bitartekaritza-zerbitzuen kasuan, gehienez ere 39.000,00 euro, 12 hileko zerbitzuko eta bitartekaritza-zerbitzuari egozten zaion eta lanaldi osoz arituko den bitartekari bakoitzeko finantzatuko da. Bitartekaritza-zerbitzua gutxienez 100.000 biztanleko udalerri batean edo gutxienez 60.000 biztanleko eskualde batean ematen bada, lanaldi osoz arituko den bitartekari bat egotziko da. Bitartekaritza-zerbitzua 12 hileko epean baino denbora gutxiagotan egiten bada, gehieneko zenbatekoa hainbanatuko da.
 
d) Beste dirulaguntza batzuekiko aldiberekotasunaren kasuan, dirulaguntzaren xede den jardueraren aurrekontu orokorrari dagozkion diru-sarreren justifikazio ekonomiko dokumentatua aurkeztu beharko da (horretarako eskuragarri dagoen formularioa euskadi.eus egoitza elektronikoan).
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