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Payment process for citizens and companies through VISA, MasterCard or 
Maestro 
Processus de paiement d’un citoyen particulier ou d’une firme moyennat 
VISA, MasterCard ou Maestro 
 

� 
Please, visit 

www.euskadi.eus/mipago 

to get access to the Payment 

System and change the language 

to English. 

 

Accédez à la Passerelle de 

paiements par l’intermédiaire 

de l’adresse d’Internet suivante. 

www.euskadi.eus/mipago et 

changer la langue en anglais. 

 

 
� 

Click on “CPC” in the payment 

form. 

 

Sélectionnez le “CPR“ du reçu. 

 
 

 

� 
Introduce the data which are 

requested at the bottom part of 

the payment form. 

 

Introduisez les données 

demandées. Ces données se 

trouvent sous le reçu du 

paiement. 
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� 

Click on “Next”. 

 

Sélectionnez le bouton  “Next". 

 

 

 

� 

 

5a.-Click on  if you want to 

remove the receipt from the 

payment list. 

 

Sélectionnez le bouton si 

vous voulez éliminer le reçu de 

la liste de paiement. 

 

 

5b.-Click on “Select Financial 

Entity” to continue with the 

payment process. 

 

Sélectionnez le bouton  "Select 

Financial Entity ", pour 

continuer avec le processus de 

paiement. 
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� 

Select “Cards from other 

financial Institutions” and click 

on “Access to cards from other 

financial  Institutions” 

 

Sélectionnez l’option “Cards 

from other financial 

Institutions”  et cliquez sur   

“Access to cards from other 

financial  Institutions ". 

 

 

 

� 

7a- Introduce the requested 

data: card number, expiry date 

and Card Code Verification 

number (CCV). 

 

Introduisez les données 

demandées: Numéro de Carte, 

Date d’Expiration et Code de 

Sécurité (3 chiffres). 

 

 

7b.-Click on “Make payment”. 

 

Sélectionnez l’option “Make 

payment”.  
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The financial entity confirms that 

payments have been made 

correctly. 

 

L’Entité Financière indique que 

les paiements ont été réalisés 

correctement. 

 
� 

Click on “Justificante” in order to 

get the payment receipt. 

 

Sélectionnez le bouton 

“Justificante” pour obtenir les 

reçus du paiement.  
 

	 

Click on “Print” if you want to 

have the receipt printed. 

 

Sélectionnez l’icône de 

l’imprimante pour imprimer le 

reçu du paiement. 

 
 


 

Click on “Print”. 

 

Sélectionner le bouton “Print”. 
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Click on “Close” to close de 

window. 

 

Sélectionner le bouton “Close”. 

 
 

 
 

Click on “Web de Origen” to go 

home and finish the printing 

process. 

 

Sélectionnez le bouton “ Web de 

Origen”, pour finaliser le 

processus d’empreinte du reçu. 

 

 
 

Process completed. 

 

Processus terminé. 

 
 

 


